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Hay mas necesidad de gerentes
eficientes que de capital
ytecnologia. Este déficites el
cuello de botellatantoen

el crecimiento econémico de las
empresas individuales comoenel
incremento de la competenciade
hombres que actualmente tienen
responsabilidades gerenciales. La
necesidad existe en la industria
manufacturera, la agricultura, los
servicios, el comercio, la mineria,
las cooperativas, los gobiernos
miunicipales, estatales y nacionales.
Nuevatecnologia, nuevas dreas de
comercio y mercado comunes,
nuevos desarrollos politices y
nuevas leyes y regulaciones crean
constantemente problemasala
nueva gerencia, problemas nunca
antes presentados. Ademas,
nuestro conocimiento del
comportamiento humanoen
diferentes culturas se expande
constantemente. No hay fin para
los problemas de gerenciay nadie
puede estar capacitado para decir
que sabe todo lo que deberia
saber sobre gerencia.

intencion



Hace 25 aios se fundé el IESA. Fue en 1965 cuando comenzamos
con la promocion, organizacién y puesta en marcha de una idea convertida
enrealidad, gracias al decidido apoyo de la iniciativa privaday al soporte
académico de las escuelas de administracién para graduados de
distinguidas universidades norteamericanas.

Desde su creacion, el IESA ha sido un centro de estudios de
reconocida excelencia académica a escala nacional e internacional, que
se dedica a la docencia e investigacién en el campo de la administracién.

La mision del IESA es la profesionalizacion de la gerencia, la
tecnificacion de la administracién en Venezuela y ser un centro de
reflexién sobre problemas de interés nacional.

En el transcurso de estos afios el Instituto ha formado y sigue
formando sus propios profesores de planta, ha realizado investigaciones
y consultorias en Venezuela y otros paises, ha elevado a nivel de postgrado
a 884 profesionales en las diversas especialidades de su Master en
Administracion, y més de 30.000 ejecutivos en servicio han sido
actualizados a través del Programa Avanzado de Gerenciay de los
programas y cursos del Centro de Desarrollo Gerencial, de los cuales més
de la tercera parte vienen de organizaciones publicas.

Enla actualidad el IESA tiene una sede con modernas instalaciones
en proceso de expansion. El Instituto cuenta, para el apoyo de sus
funciones académicas, con una de las mejores bibliotecas especializadas
en América Latina, su propia empresa editorial y un centro de
computacion dotado de equipos de avanzada tecnologfa.

Durante estos 25 afios la labor del IESA ha representado una
contribucién fundamental en la formacién de una gerencia profesional
dedicada al desarrollo del pais. Esta trayectoria obliga a la institucién
a mantener una vigencia activa en la vida nacional y la compromete
con el futuro de Venezuela. Para ello, nos proponemos:

Preparar gerentes calificados para
organizaciones piblicas y privadas, con
osin fines de lucro.

Realizar investigacion sobre la
gerencia en Venezuela y el contexto
social y econémico en que deben operar
las organizaciones del pafs.

Diseminar los conocimientos sobre
gerencia en una amplia gama de
organizaciones, tales como: empresas
privadas y del Estado, partidos
politicos, organizaciones gremiales,
fundaciones e instituciones
educacionales.

Estos objetivos se logran mediante:

El programa de Master en
Administracion, ofrecido a egresados
universitarios en cualquier disciplina;
El Programa Avanzado de Gerencia,
para ejecutivos con altas responsa-
bilidades y gran potencial de desarrollo.
Los programas del Centro de Desarrollo
Gerencial, disefiados para la
preparacién y actualizacion de
ejecutivos en servicio,

Los Simposios, Foros y Seminarios, que
tienen como propdsito contribuir a la
discusién publica de temas de
actualidad nacional.

Los programas de investigacién, cuyo
objeto es aportar conocimientos sobre
larealidad nacional que permitan
mejorar la gerencia de empresas y otras
organizaciones, tanto piiblicas como
privadas.

Las publicaciones de Ediciones IESA,
como medio de difusion de las
investigaciones y reflexiones sobre

la gerenciay el pais.
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1962
Nace laidea.

1963

» Se realiza un estudio sobre la posibilidad
de establecer en el pais un instituto
venezolano de gerencia.

* Paralelamente, la Asociacion Venezolana
de Ejecutivos recopila y explora en la
préactica aspectos de funcionamiento,
constitucion y programacion de escuelas
de administracion a nivel de postgrado,
con el fin de estudiar la factibilidad
de promover en el pais un instituto
superior, dentro de la tesis de la
“Profesionalizacién de la Gerencia”.

1964

» Finaliza el estudio donde se hace la
proposicién concreta de crear un
instituto que abarcase las especialidades
de administracion piiblica y de empresas.
En su contenido se fijan come requisitos:

* una programacion y organizacion del
Instituto, tanto en su forma
académica como administrativa

= unafilosofia de accién

» un plan de estudios

* una estimacion del costo de
operaciones durante cinco afios,
considerado como el periodo minimo
para el cual debia obtenerse el
financiamiento inicial, a fin de
garantizar al Instituto su proyeccion
indefinida en el futuro,

+ La Asociacién Venezolana de Ejecutivos
designa una comisién para estudiar la
posibilidad de la puesta en marcha de un
instituto venezolano para la preparacién
profesional de administradores de alto
nivel,

1965

» Seinstala la Comisién Organizadora
designada por la Asociacién Venezolana
de Ejecutivos en el afio anterior.

» Culmina el trabajo de la Comisién con la
recomendacion de la creacion de
un instituto de estudios superiores
de administracién,

» Constitucién de la Asociacién Civil
“Instituto de Estudios Superiores
de Administraci6n”.

+ Se presenta piiblicamente al IESA en el

I Congreso Venezolano de Ejecutivos.
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Presidente Fundador
Director Fundador

Mismbros Fundadores
Rafael Alfonzo Ravard
Alfredo Anzola Montauban +
Armando Branger

Frank Briceno Fortique
Lorenzo Bustillos N,

Arturo Camacho +

Emilio Conde Jahn

Alberto Cuevas Picén
Gustavo de la Rosa, h.

Fred C. Eaton T

Armando Espinosa

Héctor Font Viale-Rigo
Mauricio Garcia Araujo

J.J. Gonzalez Gorrondona T
Héctor Hernandez Carabafio -
Ivdn Lansberg Henriquez
Carlos Lander Mdrquez -
Oscar Machado Zuloaga +
Pedro J. Mantellini G.

Hugo R. Manzanilla

Félix Martinez Espino T
(Gerard Maxfield +

Eugenio Mendoza Goiticoa
Adolfo Nass

Hans Neumann -

Mario Osorio

Oscar Palacios Herrera
John P. Phelps, h,
Carmichael Charles Pocock T
Carlos Rodriguez Herrera -
Rodolfo Rojas T

Jesiis Antonio Rojas Malavé
Enrique Sanchez S. -
Arturo Sosa,h. 4~

Julio Sosa Rodriguez

Juan Francisco Stolk T
Armando Subero +

Pedro R.Tinoco Paz

Pedro R.Tinoco, h.++

Pedro Vallenilla, h.

Luis Vallenilla Meneses
Alberto J. Vollmer +

Carlos Lander Mdrquez
Frank Briceno Fortique
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1966
« Inicio de la promocién, organizacién y puesta en
marcha del IESA.

» Se celebra la reunidn de instalacién del Consejo
Directivo, integrado por sus Miembros Fundadores y se
designa a su Presidente y a la primera Junta Ejecutiva.
Carlos Lander Mdrquez es designado Presidente del
Consejo Directivoy de la Junta Ejecutiva.
Designacion de Frank Bricerio Fortique como Director
Ejecutivo del Instituto,
Comienza la estructuracién del IESA, respondiendo
asf ala imperante necesidad del pais de una mayor
preparaciony especializacion de quienes, desde
posiciones de liderazgo en la vida nacional, se ven
obligados a tomar decisiones que afectan el desarrollo
de empresas, entidades e instituciones y por ende
delpafs.
Simultineamente se inicia la promocién financiera
del Instituto, a través de los sectores econdmicos
representativos, fundaciones y ejecutivos, a fin de
garantizar la base econémica que permita su
proyeccion indefinida. M4s de trescientas empresas
y ejecutivos prestan su concurso econémico al
Instituto. La Fundacién Ford ofrece al IESA un apoyo
significativo, desde el momento mismo en que
comienza su programacion.
Se inicia el trabajo de planificacién académica del
Instituto, y al efecto se organiza un Comité Asesor
integrado por los profesores de las siguientes
universidades norteamericanas: Chicago, Cornell,
Harvard, Northwestern y Syracuse, bajo la
coordinacién del Decano de The Graduate School of
Management, Northwestern University.
El Instituto divide sus actividades en tres grandes
ramas:

« Programa de Master

« Cursos Avanzados de Gerenciay Programas

Especiales

« Trabajos de Investigaciony Consultoria
Se recibe también del Ministerio de Hacienda la
exoneracion del impuesto para todas las herencias,
legados y donaciones que en el futuro pueda recibir el
Instituto,
El Consejo Directivo, en su reunién anual, designa
como Presidente de la Junta Ejecutivay por ende, del
Instituto, al Dr. 8antiago E. Vera zquierdo para el
perindo1967-1971.
El Consejo Directivo incorpora a su seno a las personas
que representan los siguientes cargos:

Rectores de las Universidades Nacionales.

Jefe de la Oficina Central de Coordinacién y

Planificacién de la Presidencia de la Repiblica

(Cordiplan).

Presidente de la Junta Ejecutiva de] IESA.
Se obtiene del Ministerio de Hacienda la exoneracion
del impuesto sobre la renta para los beneficios que
obtenga el Instituto.
« Sereciben 104 donaciones de empresas y fundaciones.

.

.

1967
= E1IESA se instala en su sede provisional en Altamira.
» Después de varias reuniones de trabajo celebradas en
Caracas, Nueva York y Chicago, se firma un acuerdo
entre la Universidad de Northwestern, la Fundacion
Ford y el IESA, en el cual se establecen las bases del
programa para el planteamiento del Instituto y la
seleccion del profesorado durante los primeros afios de
su funcionamiento.
Visita del Decano Coordinador del Comité Asesor, para
entrar en contacto personal con nuestro pafs, los
miembros del Consejo Directivo yla Junta Ejecutiva
del Instituto. A su vez se programa la labor de su
universidad en el desarrollo ulterior de los planes del
Instituto.
Un grupo de profesionales universitarios venezolanos
con estudios de postgrado y titulos de Master es
contratado para cursar estudios a nivel de doctorado
en el exterior. A suregreso serdn profesores residentes
del TESA.
Se inicia la organizaci6n de la Biblioteca IESA.
Conjuntamente con otras escuelas fundadoras, se
organiza el Consejo Latinoamericano de Escuelas
de Administracion (Cladea).
* La Municipalidad del Distrito Federal dona un terreno
parala construccidn del edificio sede del IESA.
+ Sereciben 102 donaciones de empresas y fundaciones.

.

Primera Sede del IESA
en Altamira, 1967
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* Es aprobado el Plan de Estudios del Programa de
Master.

* Inicio de las actividades académicas del IESA con su
primer programa de “Master en Administracién”, para
el cual se presentaron mas de 400 interesados; de ellos
67 formularon pre-inscripcién, 40 se sometieron a la
prueba de admision, y finalmente se inscriben 25.

* Se incorporan, como Profesores Visitantes, bajo
contrato con la Fundacién Ford: Sidney Chernick, Ph.D.,
Massachusetts Institute of Technology; Norman
Coates, Ph.D., Cornell University; Henry Gémez
Samper, Ph.D., New York University; Juan I. Jiménez, L1D.,
Universidad de Valladolid; John T. 0'Neil, Ph.D,,
Northwestern University; José M. Ventura, Ph.D.,
Profesor de Columbia University,

= Comienza la asesoria de la American Library
Association para la puesta en marcha de la Biblioteca
y se reciben importantes donaciones para su coleccion
basica, por parte de la Agencia para el Desarrollo
Internacional (USAID) y la Embajada del Reino Unido
en Venezuela. El Banco Interamericano de Desarrollo
y el Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos
donan la coleccion “Biblioteca sobre Integracidn
Econémica’, Para el final del afio se cuenta con 2,450
voliimenes y la suscripcidn a 105 publicaciones
periddicas, El promedio mensual usuario-hora es
de 200.

* Elaboracion del proyecto arquitecténico para el
edificio sede, se efectiian las licitaciones
correspondientes, los estudios de suelo, movimiento
de tierra y pilotaje,

* En acto presidido por el Ministro de Educacién se
colocala primera piedra del edificio sede.

* Creacion del Fondo Rental y el Fondo de Becas.

» El Consejo Directivo incorpora en su seno a las
personas que representen los siguientes cargos:
Ministro de Educacién
Presidente del Concejo Municipal del Distrito Federal
Presidente de la Asociacién Venezolana de Ejecutivos
Presidente del Banco Central de Venezuela
Presidente de Fedecdmaras
Presidente de la Gorporacién Venezolana de Fomento
Presidente del Instituto Nacional de Cooperacién
Educativa (INCE)

Presidente del Instituto Venezolano de Productividad

« Sereciben donaciones de 96 empresas y fundaciones.

Al colocar esta primera pledra gulero
limitar mis palabras a un solo deseo y
es que este comlenzo de la
estructura material del edificlo sede
del Instituto represente tamblén la
Iniclacion de una estructura mas
permanente todavia; de una
estructura de valores éticos, de
valores clentificos. La foermacién de
un personal venezolano, no séle
avesado en las técnicas de la
adminlstraclén, sino también en la
filosofia y en la ética de la misma ...

Santlago E. Vera L.
Acto de la primera pledra, 1968




1969 1970

= Inicio de la construceion del edificio sede. » Inauguracién del edificio sede del IESA con asistencia
= Algunos de los primeros profesores becados para del Ciudadano Presidente de la Repiiblica, Dr. Rafael
cursar el doctorado, comienzan a regresar ¢omo. Caldera, y la bendicién de S.E. José Humberto
profesores residentes: Luis Enrique Aray, Ph.D. (TP, Cardenal Quintero.
University of Kansas y Noel J. Key, Ph.D. (TR), + Se gradua la I promocién del Master en Administracion
University of Syracuse, Como Profesores Visitantes (IESA 70) con 17 integrantes.
se incorporan: Paul Brecx, L.C.E., Profesor de Discurso de Graduacién:
'Université Catolique de Louvain; Franklin Ing. Didgenes Machado Segovia
Maiguashca, Ph.D., Stanford University; Jorge R. Orador de Orden:
Trebino, Doctor en Economia, Universidad de Dr. J.J. Gonzdlez Gorrondona
Buenos Aires. ll’residente del Consejo de Econom (& Nacional
« Se preparan los primeros casos basados sobre Invitado de Honor:
experiencias de gerencia venezolana. Ergs%ﬁ?ﬂgﬁl&%ﬂ&hm
+ Incorporacion a la Biblioteca de 2.200 libros y 32 Invitado Especial:
nuevas suscripciones, para completar un total de Dr Héctor Herﬁ syt Caribiagio
4.650 voliimenes y 137 publicaciones periddicas. Ministro de Educacién
El promedio mensual usuario-hora es de 330. = E1Dr. Carlos Lander Marquez, Presidente del Consejo
« Firma de un convenio con la Asociacion Civil Directivo, es condecorado por el Gobierno Nacional.
Educrédito para financiar algunas matriculas = Se crea el Centro de Desarrollo Gerencial e inicia sus
del Programa de Master. actividades conun Seminario sobre Gerencia General,
« Se reciben donaciones de 101 empresas y fundaciones. en cooperacién con la Pennsylvania State University.

Asistieron un total de 14 participantes de 11 empresas.

« El Prof. Henry G6mez es designado Director Académico
del IESA.

« Seincorporan como Profesores Residentes: Juan A.
Bustillo, Ph.D., Northwestern University; Anibal
Ferndndez y Federico Joubert, ambos Ph.D,, University
of Pittsburgh; Aquiles Rojas, Ph.D., American
University; y Magin Valdéz, Ph.D., New York University.
Como Profesor Visitante: Selwyn W. Becker, Ph.D.,
Pennsylvania State University

» Presentacion del libro Politica y Administracion, del
Prof. Juan Ignacio Jiménez N,

» Realizacidn del trabajo de investigacién sobre politicas
y pricticas de mercadeo, bajo la direccidn del Prof.
Henry Gémez Samper.

+ Aumenta a 6.350 volimenes y 210 suseripciones la
dotacién hibliogrifica de la Biblioteca. El promedio
mensual usuario-hora es de 1.180.

» Se reciben donaciones de 88 empresas y cuatro
fundaciones.

* Se crea la Asociacion de Egresados del Master
(Aeiesa).

Acto de Graduaclon
| promoclén

del Master en
Adminlstracion
1970

12



1971
» Se gradia la I promocién del Master en
Administracion (IESA 71) con 22 integrantes.
Discurso de Graduacidn:
Econ. Ramoén Estrada Cdrdenas
Orador de Orden:

Dr. Héctor Herndndez Carabafio
Ministro de Educacion

» Primer Programa Ejecutivo IESA-Indiana, el cual
continuard vigente durante los préximos afios.

= Nuevos Profesores Residentes se incorporan a la planta
académica: [ldemaro Martinez, Ph.D., Syracuse
University y Elias Pacheco, Ph.D., Northwestern
University.

* Realizacién del trabajo “El mercado de capitales de
Venezuela”, dirigido por el Prof. Aquiles Rojas, bajo el
patrocinio del Consejo Latinoamericano de Escuelas
de Administracién (Cladea).

* Através del sistema de créditos académicos, se
establece un régimen de estudios que permite realizar
el Programa de Master, ademds de tiempo completo,

a tiempo pareial.

* Se dictan seis cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial, a los cuales asisten un total de
106 participantes de 47 empresas privadas
y organismos piblicos.

* La coleccidn de la Biblioteca se incrementa en 1.550

voliimenes y 48 suscripciones a publicaciones perié-

dicas, para un total de 7.900 y 258, respectivamente. Se
realiza el manual de uso de la Biblioteca y se creala

Seccian de Publicaciones Gubernamentales. E1

promedio mensual de usuario-hora es de 2.275.

El Consejo Directivo, en su reunién anual, establece el

cargo de Tesorero con el doble objetivo de conseguir

fondos para cubrir el déficit anual operativo y recursos
adicionales para el establecimiento de un fondo que
garantice la permanencia econdmica del Instituto.

Para ejercer el cargo de Tesorero a partir de enero de

1972 se designa a Frank Bricefio Fortique.

= Sereciben 68 donaciones de empresas y fundaciones.

i972
» Se gradia la I1I promocion del Master en
Administracién (IESA 72) con 17 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Abog. Juan Jacobo Escalona
Orador de Orden:

Dr. Rafael José Neri
Rector de la Universidad Central de Venezuela.

Convenios de investigacién con la University of North
Carolina, Chapel Hill, y con la Fundacién Ford, para
analizar problemas de gerencia en la administracién
de programas de salud en diversos paises de América
Latina.

El Prof. Henry Gémez Samper, Ph.D., New York
University; se incorpora como Profesor Residente.

Se realiza el trabajo “Andlisis de la transicién al
mercado de trabajo de universitarios venezolanos”
dirigido por el Prof. Anibal Ferndndez, con la
colaboracidn de profesores de la State University of
New York, bajo el patrocinio de la Oficina de
Planeamiento del Sector Universitario (OPSU) del
Consejo Nacional de Universidades.

Se dictan 12 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial y se alcanzan 627 horas

de clase. Asisten 295 participantes de 139 empresas
YV Organismos.

Se presenta el Simposio “Planificacion familiar y de
nuevo el Seminario “Gerencia”, organizado por el
IESA y Penn State University.

Promocién, conjuntamente con otras ocho bibliotecas
de la misma especialidad, de una red en el campo
socio-econdmico, que luego se llamard Red de
Informacion Socio-Econémica (Redinse),

Se completan 9.200 volimenes y 303 titulos de
publicaciones periodicas en la Biblioteca.

El promedio mensual de usuarios-hora es de 3.078.
Establecimiento de los Fondos de Operaciones y de
Tesoreria. El primero con el fin de manejar los
ingresos propios generados por los diferentes
programas del Instituto, y el segundo para recibir

y administrar todas las donaciones, subvenciones,
herencias y legados, asi coma las propiedades e
inversiones.

« Se reciben donaciones de 75 empresas y 5
fundaciones.

-



1973
» Se gradiia la TV promocion del Master en
Administracién (IESA 73) con 17 integrantes.
Discurso de Graduacién:
Prof. Francisco E. Ugel Aguilar
Orador de Orden:
Dr. Carlos Guillermo Rangel

Presidente de Fedecdmaras

« Acuerdo de cooperacidn entre el Gobierno de Vene-
zuela, representado por el Ministerio de Hacienda,

y el Instituto para la Integracion de la America
Latina (Intal), organismo especializado del Banco
Interamericano de Desarrollo y el IESA, que tiene
por objeto realizar, dentro del Instituto, un programa
de altos estudios de administracidn de la integracidn.

+ §e incorporan como Profesores Residentes: José
Antonio Gil Yépez, Ph.D., Northwestern University;
Edgar Elias Osuna, Ph.D., University of California,
Berkeley; Alejo Planchart, Ph.D., Northwestern
University.

» Se dictan siete cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial con la asistencia de 200 parti-
cipantes de 125 entidades y empresas.

+ Convenio con General Electric-Tempo, para iniciar
la investigacion “Modelo demo-econémico de
Venezuela”.

» La Biblioteca completa 10.750 voliimenes y 370 titulos
en la coleccion de publicaciones periddicas. Se recibe
donacion especial del Conicit y se realiza un
programa de cooperacién con University of North
Carolina. El promedio mensual de usuario-hora es
de 3.078.

= El Consejo Directivo incorpora en su seno al
Presidente de la Asociacién de Egresados del TESA
(Aeiesa).

» Se reciben donaciones de 107 empresas y una
fundacidn.

1974
« Egresa la V promocidn del Master de Administracion
(IESA 74) con 19 integrantes.
Discurso de Graduacién:
Ing. Andrés G. Rolando Tinoco
Orador de Orden:

Dr. Luis Manuel Penalver
Ministro de Educacion

Invitado de Honor:

Sr. Carlos Andrés Pérez
Presidente de la Repiiblica

* Creacidn de la mencién Master en Administracién de
Programas y Proyectos de la Integracién Latino-
americana (MAI).

* Nombramiento del Dr. Antonio Casas Gonzdlez como
Director del Programa de Administracion de la
Integracién Latinoamericana.

* Nuevos Profesores Residentes: Gene Bigler, Ph.D.,
Johns Hopkins University; George Kastner, Ph.D,,
University of North Carolina; Gustavo Lagos, P.G.,
Université de La Sorbonne; Pedro A, Palma, Ph.D,,
University of Pennsylvania (Wharton); John Pate, J.D.,
Tufts University; y Henry F. Rodner I1L, Ph.D., (T.E.),
University of North Carolina.

* Se dictan 21 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial con la asistencia de 622
participantes de 346 empresas y entidades.

+ Se presenta el Simposio “Planificacién familiar”y
el Seminario “La comercializacién de alimentos”.

+ Ediciones IESA comienza sus publicaciones con la
tesis doctoral “Instituciones para el desarrollo:
andlisis de Fundacomiin en Venezuela” presentada por
el Prof. Ildemaro Martinez a Syracuse University y se
edita el trabajo “Toma de decisiones sobre la
renovacion urbana en El Conde”, del Prof. David Myers.

* Incremento de la dotacidn bibliogréfica en 1.900
voliimenes y 60 publicaciones peri6dicas, para un total
de 12.500 volimenes y 430 suseripciones regulares y
465 titulos en la coleccion.

= e reciben 83 donaciones de 81 empresas
y fundaciones.

Acto de Graduacién
V promocién

del Master en
Administracién
1974




1975
» Se gradia la VI promocidn del Master en
Administracién (IESA 75) con 18 integrantes.
Discurso de Graduacidn:
Econ. Luis Clemente Larralde
Orador de Orden:

Dr. Ernesto Mayz Vallenilla
Rector de la Universidad Simdn Bolivar

« Se incorporan como Profesores Residentes: Félix
Moreno, M.C.E., Universidad de Chile; Arnaldo
Sehwerert, Ph.D., Cornell University; David Shpilberg,
Ph.D., Massachusetts Institute of Technology; Rafael
Tarnawiecki, M.B.A, Indiana University.

« Se dictan 28 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial, a los que asisten 833
participantes de 456 empresas y entidades,
destacéndose el inicio de los programas de Gerencia
Munieipal, en colaboracién con Aveci; los de Gerencia
General para la Industria Petrolera y Petroquimica, en
colahoracidn con Foninves; y los de Gerencia de
Empresas Medianas, en colaboracién con el INCE,

» Se preparan 15 trabajos de investigacion que son
publicados como capitulos de libros de editoriales
universitarias o que son presentados en reuniones
internacionales,

» El Prof Juan A. Bustillo presenta a Northwestern
University su tesis doctoral “Tecnologia gerencial,
visibilidad de consecuencias y eficiencia
organizacional”, posteriormente publicada por
Ediciones IESA.

Ediciones IESA publica la obra Modelo Demo-
Economico de Venezuela de los Profesores Anibal
Ferndndez, Alejo Planchart y Gene Bigler, con la
colaboracion de los Profesores Juan A. Bustillo,
Federico Joubert y otros.

* Comienzan las actividades de asesoria institucional,
tanto a nivel nacional como internacional, con los
profesores residentes del IESA, quienes también
participan en conferenciasy seminarios celebrados en
el pafsyen el exterior,

= Se lleva a cabo un acto especial para conmemorar el X
Aniversario del IESA. El Orador de Orden es el Dr. Luis
Manue] Pefialver, Ministro de Educacion. Se entregan
medallas de reconocimiento a los miembros
fundadoresy diploma a las empresas patrocinantes del
Instituto. El Presidente del IESA, Dr. Santiago E. Vera
Izquierdo, y los Profesores Henry Gémez, Juan Antonio
Bustillo, Anibal Fernindez, Federico Joubert e
Ildemaro Martinez, reciben condecoraciones del
Gobierno Nacional. Se devela placa en homenaje a los
Miembros Fundadores.

» La Biblioteca llega a los 14.500 volimenes, 475
suscripciones regulares y 510 titulos en publicaciones
periddicas. Se establece la Unidad de Documentacién
en la Biblioteca. El promedio mensual usuario-hora es
de 4.285.

» Se recibieron donaciones de 102 empresas.

1976

* Por recomendacion del Consejo Nacional de
Universidades y por Decreto del Presidente de la
Repiiblica, se obtiene el reconocimiento oficial del
TESA como Instituto de estudios de postgrado,

» Se gradia la VII promocidon del Master en Admi-
nistracién (IESA 76) con 35 integrantes.
Discurso de Graduacién:

Econ. Eduardo O. Garcia Michel
Orador de Orden:

Dr. Héctor Hurtado
Ministro de Hacienda

» Convenio de cooperacion institucional entre el [ESA
yla Universidad Simén Bolivar.

« El Dr. Carlos Lander Mdrquez, Presidente del Consejo
Directivo, se encarga nuevamente de la Presidencia del
Instituto.

« Se crea la Direccidn de Investigaciones a cargo del
Dr. Henry Gémez Samper.

El Prof. Juan Antonio Bustillo es designado Director
Académico.

» Se incorporan como Profesores Residentes: Miguel A.
Escotet, Ph.D., University of Nebraska; Pedro de
Fridman, Ph.D. (TP.), Massachusetts Institute of
Technology; y Emerson Hevia, M.S., University of
Minnesota.

» Se dictan 33 eursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial con la asistencia de 833
participantes de 466 empresas privadas y organismos
oficiales.

» Son realizados 25 trabajos de investigacién, algunos de
ellos presentados en conferencias internacionales y
otros en publicaciones especializadas,

« Elaboracién del trabajo “Indice de precios de acciones
cotizados en la Bolsa de Valores de Caracas', por el
Prof. Antonio Vives, bajo el patrocinio de 1a Bolsa de
Valores de Caracas.

» La Biblioteca llega a 16.400 voliimenes en el fondo
bibliogrifico, 548 titulos de publicaciones periddicasy
513 suscripciones regulares. El promedio mensual
usuario-hora es de 4.416.

« Se obtuvieron donaciones de 87 empresasy dos
fundaciones. Por primera vez se recibe una donacion
del Ministerio de Educacidn.



1977
« Se gradiia la VIII promocién del Master en
Administracién (IESA 77) con 31 integrantes,
Discurso de Graduacion:
Arq. Eleodoro Ventocilla Cuadros
Orador de Orden:

Dr. Carmelo Lauria Lesseur
Ministro de Estado para la Produccién Basica.

+ Creacion de las menciones Master en Administracion
Financiera (MAF) y Master en Administracion de la
Educacién (MAE).

= Convenio con el Ministerio de Educacién, mediante el
cual el IESA se compromete a ofrecer un curso de
Master en Administracién con mencién Educacion,

y el Ministerio a patrocinar a los participantes.

« Se crea el Centro de Investigaciones en Riesgoy
Seguros (CIRS).

« Se integran a la planta académica como Profesores
Residentes: Fernando Bravo, Ph.D., University of
California, Los Angeles; Ezequiel Machado, Ph.D,,
University of North Carolina; Antonio Vives, Ph.D.,
Carnegie Mellon University

= Se dictan 31 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial con la asistencia de 895
participantes de 639 empresas privadas y organismos
oficiales.

= Son realizados 25 trabajos de investigacion, algunos
de ellos publicados en revistas especializadas y otros
presentados en eventos internacionales.

» Publicacion del libro Venezuela 1959-1974: The
democralic experience, de los Profesores Visitantes
John Martzy David Myers, con la colaboracién de los
Profesores José Antonio Gil, [ldemaro Martinezy
Gene Bigler.

» Se comienza la instalacion del Centro de Computacion.

» El Consejo Directivo acuerda por unanimidad bautizar
su salén con el nombre de Carlos Lander Marquez.

» Se incorporan 2.100 nuevas publicaciones a la dotacién
bibliografica, alcanzando asi 18.500 volimenes, Se
evaliia la coleccidn de publicaciones periddicas,
reduciendo a 452 los titulos de suscripciones. Se recibe
una nueva contribucion del Conicit para la adquisicién
de obras de referencia y el promedio mensual usuario-
hora es de 4.775.

« El Consejo Directivo designa como integrantes del
mismo a las personas que desempefien los cargos de:

Presidente del Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificasy Tecnolégicas (Conicit)

Secretario Permanente del Consejo Nacional de
Universidades

Director de la Oficina de Planificacion del Sector
Universitario (OPSU).

« Sereciben donaciones de 98 empresas y un instituto
oficial.

1978
* Se gradia la IX promocién del Master en
Administracion (IESA 78) con 43 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Ing. José Luis Martinez H.
Orador de Orden:

Dr. Carlos Rafael Silva
Ministro de Educacitn

Se inicia el Programa de Certificados de Estudios en
Administracién, con especialidades en Ciencias
Gerenciales, Finanzas, Seguros y Reaseguros; y se
gradia su primera promocion.

Convenio de cooperacion entre el IESA y Wharton
School, University of Pennsylvania, para intercambio
de profesores y la realizacién de investigaciones
conjuntas.

El Prof. Edgar Elias Osuna es designado Director
Académico.

Se incorpora como Profesor Residente Moisés Naim,
Ph.D., Massachusetts Institute of Technology

Se dictan 41 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial con la asistencia de 1.014
participantes de 554 empresas e instituciones.

Son realizados quince trabajos de investigacion, unos
presentados en reuniones internacionales y otros
publicados en revistas especializadas.

Presentacion de los libros: El Reto de las Eiites, por el
Prof. José Antonio Gil, y Population and social
development management: a challenge for
management schools, coordinado por el Prof, Henry
(:6mez, bajo los auspicios de 1a Fundacion Ford,

Los doctores Carlos Lander Mdrquez, Enrique
Sdnchez 8. y Frank Briceno Fortique, Presidente,
Vicepresidente y Secretario de la Junta Ejecutiva,
respectivamente, reciben la condecoracion Orden
Andrés Bello, otorgada por el Gobierno Nacional.

Se alcanza un total de 20,700 volimenes en la colec-
ci6n bibliogrifica y 489 suscripciones periddicas. Se
recibe en donacion la biblioteca particular del que
fuera Profesor Visitante del IESA, John T. 0'Neil.

El promedio mensual usuario-hora es de 4.700.

= Sereciben donaciones de 84 empresas, una fundacién
yun instituto oficial.




1979
Se gradiala X promocién del Master en
Administracion (IESA 79) con 38 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Ing. Eduardo Sudrez Mora
Orador de Orden:

Dr. Rafael Caldera
Ex-Presidente de la Repiiblica

Invitado de Honor;

Dr. Luis Herrera Campins
Presidente de la Repiiblica

Invitado Especial:

Lic. Rafael Ferndndez Heres
Ministro de Educacion

Se incorporan como Profesores Residentes: Alberto
Alexander, Ph.D., University of Kansas; Thais A. de
Mérquez, M.Ad., IESA; Jorge Leiva, Ph.D., University of
California (Davis); y Ramén Pifiango, Ed.D., Harvard
University.

Jonvenio con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) para financiar a doce estudiantes del Master en
Administracidn, mencion Programas y Proyectos de la
Integracion Latinoamericana, El mismo tendrd una
duracion de tres anos.

Acuerdo con la Fundacién Gran Mariscal de Ayacucho
para becar cinco candidatos a obtener el grado de
Ph.D,, con el objeto de su posterior incorporacion a la
planta de Profesores Residentes.

Se dictan 37 programas en el Centro de Desarrollo
Gerencial con la asistencia de 971 participantes de 697
empresas,

Son realizados doce trabajos de investigacidn y
distintos casos de estudio sobre instituciones
venezolanas, que se presentan en reuniones tanto
nacionales como internacionales. Algunos de ellos son
editados,

Trabajos preparados por el Centro de Investigacion de
Riesgoy Seguros, dirigidos por el Prof, David
Shpilberg, ganan los premios ANCLA.

Se completan 22.600 volimenes y 519 titulos de
publicaciones periddicas. E1 BID da un aporte finan-
ciero para la adquisicién de material bibliografico;

y el promedio mensual usuario-hora es 4.800.
Apertura de la Caja de Ahorros del Instituto (Caiesa).
El Consejo Directivo designa como integrante del
mismo al Presidente del Instituto Venezolano de
Investigaciones Cientificas (IVIC).

* Se obtienen donaciones de 76 empresas y una entidad
gubernamental.
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1980
+ Se gradiia la X1 promoci6n del Master en
Administracion (IESA 80) con 27 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Ing. Freddy Méndez Herrera
Orador de Orden:
Dr. Arturo Uslar Pietri
Invitado Especial:

Lic. Rafael Fernindez Heres
Ministro de Educacion

« Se crean las menciones Master en Administracion de
Empresas y Servicios del Estado (MAESE) y Master
en Administracién de Riesgos y Seguros (MARS).

« El Consejo de Profesores instituye el Consejo
Académico como 6rgano de consulta de la Direccion
Académica,

» Se incorpora en calidad de Profesora Visitante Ramona
Akl Bittar, Ph.D., University of Stanford.

» Se dictan 52 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial con la asistencia de 1.242
participantes de 913 organismos piiblicos y entidades
privadas.

= Se elaboran cinco casos de estudio sobre diversos
aspectos de la realidad venezolana y se preparan nueve
trabajos de investigacion, patrocinados por diversas
entidades privadas y de gobierno. Estos trabajos se
presentan y discuten en reuniones nacionales e
internacionales y se publican individualmente o se
integran como parte de una obra editada.

» Inicio de los Seminarios-Taller sobre la administracion
de los programas sociales en el pais.

» Se establece el escalafon para los profesores del IESA.

» La dotacion bibliografica del IESA alcanza a casi
24.000 volimenes y 536 colecciones de publicaciones
periédicas. EL promedio mensual usuario-hora es
de 4.430.

» Celebracion del XV Aniversario del IESA en acto
especial con intervenciones:
por los Miembros Fundadores,

Dr. Frank Bricefio Fortique
por el Profesorado,

Prof. Henry Gémez Samper
por los Egresados,

Lic. Raul Maestres, IESA 79
Orador de Orden:

Lic. Rafael Ferndndez Heres

Ministro de Educacion
Invitado de Honor:

Dr. Luis Herrera Campins
Presidente de la Repiiblica

» La comunidad TESA otorga Placa de Reconocimiento a
su Presidente Fundador, Dr. Carlos Lander Médrquez.

« Se reciben donaciones de 68 empresas, 3 fundaciones
y el subsidio del Ministerio de Educacién.

1981
» Se gradia la XII promocion del Master en
Administracién (IESA 81) con 25 integrantes.
Diseurso de Graduacion:
Ing. Antonio Francés Cabrera
Orador de Orden:

Gral. Rafael Alfonzo Ravard
Presidente de Petréleos de Venezuela

Invitado de Honor:

Dr. Luis Herrera Campins
Presidente de la Repiiblica

Programa de intercambio de estudiantes por un
semestre, entre el Master del IESA y la University

of North Carolina, Chapel Hill. Dos alumnos del
Instituto estudiaron en esa universidad y un
estudiante de Chapel Hill cursé estudios en el IESA.
35 estudiantes del Master reciben este afio asistencia
financiera de las siguientes instituciones:
Fundayacucho, Foninves, Banco Central de Venezuela,
Banco Interamericano de Desarrollo y diversas
empresas de seguros.

En calidad de Profesores Visitantes estuvieron
presentes: Agustin Luis Calvet, Ph.D,, University

of Ottawa; Stewart Bancroft, Ph.D., Pacific Lutheran
University; Victor Childers, Ph.D., Indiana University.
ELIESA acepta ser la sede del Consejo Latino-
americano de Escuelas de Administracién (Cladea).
El Prof. Henry Gémez Samper es nombrado Director
Ejecutivo,

Se inicia el programa de coloquios, los cuales se
presentan mensualmente y tienen el propdsito

de ampliar los programas académicos del Instituto.
Se dictan 67 cursos y programas en el Centro

de Desarrollo Gerencial, con la asistencia de 1.904
participantes provenientes de 489 empresas

e instituciones. Se destacan los cursos de adminis-
tracién para dirigentes sindicales y para la pequefia
y mediana empresa, los dltimos con el patrocinio del
IASI, instituto adscrito a Corpoindustria.

Se organizan actividades especiales para Lagoven,
Maraven, Universidad Rafael Urdaneta, Alcasa, Policia
Metropolitana; y se ofrece un curso sobre gerencia de
seguros en México,

Se crea el Programa de asesoria ala pequefiay
mediana empresa del Estado Zulia, bajo la direccién
del Prof. José Antonio Gil.

Se organiza el Seminario “Las agencias de negocios
internacionales”.

* Se publican seis articules y se elaboran cinco
proyectos.



il

» La biblioteca adquiere 3.420 libros y documentos,
llegando asi la coleccién a un total de 27.335
publicaciones, representadas en publicaciones
oficiales, obras de referencia, libros de la colecci6n
general, documentos no convencionales y folletos. La
coleccién de publicaciones periddicas alcanza un total
de 672 titulos al incorporarse 17 nuevas suscripciones.
El promedio mensual usuario-hora es 5.549.

= Serecibe en calidad de donacién la biblioteca
particular en economfia del ilustre abogado y
economista, Dr. Joaquin Sdnchez Covisa, representada
enmas de 2.000 libros y documentos y alrededor de 900
fasciculos de revistas, los cuales contribuyeron a
completar colecciones ya existentes.

» El Centro de Computacidn se amplia con la adguisicién
de un equipo de computacién HP 3000-44, donado por
el Instituto Nacional de Hipédromos.

¢ Designacion como miembro del Consejo Directivo al
Presidente de la Asociacitn Civil de Desarrollo
Institucional (Acide).

= Bl Instituto recibe once donaciones provenientes de
empresas, asi como el aporte del Estado a través del
Ministerio de Educacién.
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1982
* Se gradia la XIII promocién del Master en
Administracién (IESA 82) con 51 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Ing. Tulio Mejfas Pérez
Orador de Orden:

Dra. Mercedes Pulido de Bricefio
Ministro de Estado para la Participacion de la Mujer
enel Desarrollo

Invitado de Honor:

Dr. Luis Herrera Campins
Presidente de la Repiblica

« E1 IESA otorga al Dr. Carlos Lander Marquez el titulo
de “Doctor Honoris Causa.”

« 35 estudiantes del Master reciben ayuda financiera de
las siguientes instituciones: Banco Central de
Venezuela, Cepet, Fundayacucho y Educrédito.

« Dos egresados del IESA, Aaron Cohén y Antonio
Franeés, inician estudios de Ph.D. en Estados Unidos
con becas de la Fundacion Gran Mariscal de Ayacucho,
para luego incorporarse como profesores del Instituto.

« El Consejo Directivo determina que la Junta Ejecutiva
sea integrada por profesores de la Institucion, y el Prof.
Henry Gémez Samper es elegido su Presidente.

* Se nombra al Prof. Moisés Nafm Director Académico
yal Prof. Ramdn Pifiango, Director de Investigaciones.

* Se incorporan como Profesores Residentes: Janet Kelly
de Escobar, Ph.D., Johns Hopkins University y Arturo
Bencosme, Ph.D., Stanford University Como Profesor
Visitante: Luis Dominguez, Ph.D., Northwestern
University.

» El Prof. Henry Gémez es designado Presidente
de Cladea.

» Se dictan 61 Programas y cursos en el Centro de
Desarrollo Gerencial y asisten 1.834 ejecutivos,
provenientes de 345 empresas e instituciones, La
creciente actividad de desarrollo gerencial comprende
tres programas para dirigentes sindicales
patrocinados por la industria petrolera y quince cursos
especiales dirigidos a empresas pequefias y medianas,
Asimismo, se organizan cursos disefiados para las
siguientes empresas: Maraven, Polilago, Venepal y
Laboratorios Behrens.

» Inicio del programa de asesoria a 35 pequefias
empresas en la ciudad de Maracaibo, seleccionadas
por la Camara de Artesanos y Pequefios y Medianos
Industriales del Estado Zulia, bajo los auspicios de
Corpoindustria.

= Se organizan los Seminarios “An4lisis y formulacidn de
politicasy “La estrategia empresarial”.

« Publicacién de los libros: Multinacionales: la
economia politica de las inversiones extranjeras, por
el Prof. Moisés Naim; y Politicas publicas y el mercado
de vivienda en Venezuela, por el Prof. José Antonio Gil
Yépez.

* Se publican cuatro artfculos y se preparan ocho
proyectos,

+ Se incorporan como investigadores: Tulio Mejias, Ph.D.
(TP.), University of Brighton y Cristina Vanmarcke de
Pieretti, M.Ad. IESA.

* Se elaboran los reglamentos del Consejo Académico,
Comité de Publicaciones y el correspondiente al afio
sabdtico de los profesores.

» Ingresan a la biblioteca 1.503 libros, documentos
yfolletos, para alcanzar un total de 28.838
publicaciones, La coleccion de publicaciones
periodicas alecanza la cifra de 695 titulos al haber
incorporado 23 nuevas suscripeiones. El promedio
mensual usuario-hora es 4,332,

» Se crea el Comité de Publicaciones.

» El Centro de Computacion disefia un sistema de
Control de Estudios.

* Por decisién del Consejo Académico se descontinian
los programas de Master en Administracion de
Programas de la Integracién Latinoamericana, asi
como la mencién en Riesgo y Seguros.

* Incorporacién como miembros del Consejo Directivo a
las personas que representan los siguientes cargos:
Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de
Seguridad y Defensa; Director del Instituto de Altos
Estudios de la Defensa Nacional (Iaeden); Presidente
y Secretario General de la Confederacién de
Trabajadores de Venezuela (CTV); Presidente de
Corpoindustria; Presidente de Fedeindustria. A titulo
personal: Guillermo Boggiano Corona, Gral. José
Antonio Olavarria, Angel Ramén Pdez y Carlos Alberto
Pifiertia.

* El Instituto recibe once donaciones otorgadas por
empresas y un nuevo aporte del Ministerio de
Educacion.
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« Se gradia la XIV promocion del Master en
Administracién (IESA 83) con 30 integrantes.
Discurso de Graduacién:
Soc. Judith Gamus
Orador de Orden:
Dr. Alberto Quirés Corradi

Presidente de Maraven
Invitados Especiales:

Prof. Felipe Montilla
Ministro de Educacidn,

Dra. Mercedes Pulido de Bricefio
Ministro de Estado para la Participacidn de la Mujer
en el Desarrollo

+ 3e inicia el Programa Avanzado de Gerencia (PAG),
en sustitucion del Programa de Certificado, bajo
la coordinacién del Profesor George Kastner. Este
programa ofrece al gerente en ejercicio la oportunidad
de complementar su experiencia con conocimientos
de tecnologia gerencial mediante un programa de 10
meses de duracion. A esta primera promocidn asisten
80 participantes de mas de 70 empresas
e instituciones.

» 49 estudiantes del Master se benefician con la ayuda
financiera de Cepet, Educrédito y Fundayacucho.

* Se incorporan tres Profesores Residentes: Asdriibal
Baptista, M.A., University of Kent; Miguel Rodriguez,
Ph.D,, Yale University; y Julidn Villalba, Ph.D.,
Massachusetts Institute of Technology.

« Se dictan 53 cursos y programas en el Centro de
Desarrollo Gerencial a 1.327 participantes prove-
nientes de 403 empresas e instituciones, Esta
actividad comprende los cursos orientados hacia el
sector agropecuario, presentados en ciudades del
interior y cursos expresamente preparados para Sidor
y otras empresas.

* 8e presentan los siguientes foros: “El empresariado
ante la incertidumbre cambiaria”, “La Ley Orgdnica
de Salvaguarda del Patrimonio Piblico”y “El presente
yfuturo de las inversiones extranjeras”.

» Bajo el patrocinio de la Asociacion Bancaria de
Venezuela, Acide, Conicit, el Consejo de Economia
Nacional, Fundaindustria y otras instituciones,
se presenta el seminario “Andlisis de la coyuntura

f econdmica”.

| * Secelebra un congreso sobre “Gerencia de las

empresas piblicas en América Latina”, el cual cuenta

con la participacién de 35 invitados del exterior.

* En el drea de investigaciones se establecen vinculos
a través de convenios de cooperacién con instituciones
piiblicas y privadas, entre ellas, el Consejo Nacional
de Investigaciones Cientificas y Tecnoldégicas (Conicit),
Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas
(IVIC), Oficina de Planificacion del Sector
Universitario (OPSU) y Fedecdmaras.

» Se publican tres papeles de trabajo, dos articulos y se
preparan catorce proyectos.

» Como Investigadores se incorporan: Pedro Navarro,
M.Ad. IESA y Nelson Morales, Doctor en Sociologiay
D.E.A., Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales,
Parfs.

* La Biblioteca completa la cifra de 30.343 volimenes
con el ingreso de 1.505 nuevas publicaciones
representadas por libros, folletos y documentos. En
cuanto a publicaciones periddicas se refiere, la
coleccion llega a 717 titulos, al haberse incorporado 22
nuevas suscripciones, El promedio mensual usuario-
hora es 4989,

» Se incorporan al Consejo Directivo el Contralor
General de 1a Repiiblica y, a titulo personal, el Dr. Julio
Casas Herndndez.

« El Instituto recibe 14 donaciones provenientes de
empresas y el aporte del Ministerio de Educacidn.



1984
« Se gradiia la XV promocidn del Master en
Administracién (IESA 84) con 44 integrantes.
Discurso de Graduacion;
Arq. Rafael de Mareo Zuccarini
Orador de Orden:

Dr. Eduardo Quintero Nufiez
Director General de la Organizacidn Polar

Invitados Especiales:

Prof. Ruth Lerner de Almea
Ministro de Educacion

Dr. Luis M. Carbonell
Ministro de Estado
Presidente de Conicit

* Primera promocién del Programa Avanzado de
Gerencia: egresan 79 ejecutivos,

Orador de Orden:
Dr. Carlos Rangel.

« A partir de este aio el [ESA ofrece dos becas
matriculas de este programa para miembros del
Congreso Nacional.

= Bl Profesor Henry Gémez Samper es reelegido
Presidente de Cladea.

= 36 estudiantes del Master reciben apoyo financiero
de las siguientes instituciones: Cepet, Educrédito
y Fundayacucho.

= Luego de finalizar estudios doctorales en la
Universidad de Berkeley, California, se incorpora como
Profesor Residente el Ing. Antonio Francés.

» Se dictan 67 cursos, programas y conferencias en
el Centro de Desarrollo Gerencial y asisten 1.628
ejecutivos provenientes de 570 empresas
e instituciones.

+ Se amplian los cursos para ejecutivos en servicio
y comienzan los nuevos Programas de Gerencia para
Abogados, Gerencia Financiera y Mercadeo y Ventas,
De especial interés resultd el Programa de Gerencia
para los Concejos Municipales bajo el patrocinio
de Pdvsa,, el cual integra actividades de docencia,
investigaciony consultoria.

» Se ofrecen cursos especiales para las siguientes em-
presas: Procesa, Corpoven, Vepica y Espifieira, Sheldon
v Asociados; asi como algunos cursos en Valenciay
Maracaibo.

» Se organiza el Foro: “A un afio del 18 de febrero”.

» Ediciones IESA se constituye en empresa con el
propdsito de apoyar las actividades de publicacién
del Instituto.

« Publicacién del libro El caso Venezuela: una ilusion
de armonia, bajo la direccion de los Profesores Moisés
NaimyRamon Piniango.

» Se publican tres papeles de trabajo, tres articulos y se
inician veintidds proyectos y asesorias.

» Se elevé a seis el mimero de Investigadores a tiempo
completo, al incorporarse tres nuevos profesionales
egresados del [ESA: Carmen Portela, Giovanna
Palumbo y Esmeralda Garbi de Rangel. Tomando en
cuenta los Investigadores a medio tiempo, Investi-
gadores Invitados y asistentes de investigacion, llega
adiecisiete el niimero de profesionales contratados
en esta area.

» LaBiblioteca adquiere 1.467 libros, folletos
y documentos, para alcanzar un total de 32.044
voliimenes. La coleccidon de publicaciones periddicas
alcanza un total de 721 titulos, al haberse incorporado
4 nuevas suscripciones. Promedio mensual usuario-
hora 6.658,

* Se designan miembros del Consejo Directivo del
Instituto las personas que representan a las siguientes
instituciones: el Presidente de Petréleos de Venezuela
y el Presidente del Fondo de Inversiones de Venezuela;
vatitulo personal: Francisco Aguerrevere, Oswaldo
Alvarez Paz, Henry Lord Boulton, Marco Tulio Bruni
Celli, Carlos Canache Mata, Edgar Dao, Carmelo
Laurfa, Rafael Mart{n Guedez, Gustavo A. Marturety
Héctor Riquezes.

* Adquisicién de un terreno vecino al Instituto, a fin de
ampliar la planta fisica del mismo con la construccion
de un médulo gerencial, a cargo del Ministerio de
Desarrollo Urbano.

» El Instituto recibe doce donaciones del sector
empresarial y un aporte del Ministerio de Educacién.
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1985
« Se gradia la XVI promocion del Master en
Administracién (IESA 85) con 71 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Lic. Lydia Flamini de Tomasini
Qrador de Orden:

Dr. Frank Bricefio Fortique
Director Fundador del IESA

Invitados Especiales:

Dr. Manuel Azpiirua A.
Ministro de Hacienda

Dr.Carmelo Lauria L.
Ministro de la Secretaria de la Presidencia

» Egresan 76 profesionales de la [T promocidn del
Programa Avanzado de Gerencia.
Orador de Orden:

Dr. Pedro Tinoco, h.,
Presidente del Banco Latina

« Se nombra al Lic. Jestis Azcargorta, egresado del [ESA,
como Gerente General del Centro de Desarrollo
Gerencial.

» Se designa ala Lic. Patricia Klapp como Gerente
General de Administracion y Finanzas.

« El Prof. Julian Villalba se incorpora como coordinador
del Programa Avanzado de Gerencia.

» 18 estudiantes del Master reciben apoyo financiero
de Cepet y Fundayacucho.

* Publicacién del libro Empresas del Estado en América
Latina, dirigido por 1a Profesora Janet Kelly de
Escobar, bajo el patrocinio del Banco Interamericano
de Desarrollo.

» Se dictan 11 programas en el Centro de Desarrollo
Gerencial, de los cuales son nuevos: Gerencia Agro-
pecuaria, (Gerencia para Médicos y Gerencia de la
Productividad, este tiltimo a peticion de Fedecdmaras.
Ademds, se ofrecen 50 cursos de desarrollo gerencial
con la asistencia de 837 participantes y se organizan
cursos especiales para Seguros Caracas, Interalimina,
Ferrominera del Orinoco, Radio Caracas Television,
Cerveceria Polary Espifieira, Sheldon y Asociados.
Este afio el Centro de Desarrollo Gerencial alcanza
3.000 horas de actividad.

* Inicio del Programa Simposios IESA con la presen-
tacion del primero de ellos: “Exportaciones no
tradicionales: experiencias y perspectivas’, bajo la
coordinacion del Prof. Antonio Francésy el patrocinio
de Corpoven.

+ Se inician los Foros “Perspectivas econémicas IESA",
los cuales son convocados normalmente en el mes de
diciembre de cada aiio.

* Se publican tres papeles de trabajo, ocho casos de
estudio, trece articulos y dos trabajos presentados en
Simposios. Se elaboran ocho proyectos y asesorias.

* Se establece la planta de Investigadores, y se
incorporan: Horacio Viana, Ph.D., University of Sussex;
el Soc. Romulo Sdnchez; José Malavé, Luis Manuel
Rivasy Luis Valladares, M.Ad. TESA.

» En talleres organizados por la Direcci6n de Inves-
tigaciones, participan m4s de 220 concejales y
funcionarios directivos de Concejos Municipales.

- La Biblioteca adquiere 1.340 nuevos libros,
documentos y folletos, llegando la colecci6n a un total
de 33.384 volimenes. Se incorporan 15 nuevas
suscripciones de revistas a la colecci6n de publi-
caciones peri6dicas alcanzando un total de 736
voliimenes. Se registra un promedio mensual de
usuario-hora de 5.928.

« Instalacidn del salén de micro computadores, con una
donacidn especial de la empresa IBM de Venezuela,

» Celebraci6n del XX Aniversario en acto especial conlas
siguientes intervenciones:
por los Miembros Fundadores:

8r. Alberto Vollmer
por el Profesorado:

Dr. Henry Gémez Samper
Orador de Orden:

Dr. Antonio Ortiz Mena
Presidente del Banco Interamericano de Desarrollo

Invitado Especial:

Dr. Luis Manuel Carbonell
Ministro de Educacion

En esta ocasidn el Dr. Carlos Lander Marquez, recibe
la Orden del Libertador en su segunda clase. Los
doctores Henry Gémez Samper, Frank Bricefio
Fortique y Enrique Sdnchez 84nchez reciben la Orden
Andrés Bello en su primera clase; y recibieron la
misma Orden en su segunda clase los Profesores:
Ramén Pinango, Moisés Naim, Edgar Elias Osunay
(George Kastner.

« Designacién como miembros del Consejo Directivo de
las siguientes personas: el Presidente del Consejo
Venezolano de la Industria (Conindustria); el Presi-
dente del Consejo Nacional del Comercio y los Servicios
(Consecomercio); el Presidente de la Fundacién Polar;
el Director Ejecutivo de 1a Oficina Central de Personal;
yatitulo personal, el Lic. Andrés Espifieira.

» Enreconocimiento a la labor realizada durante los
primeros veinte afios del IESA, El Concejo Municipal
de Caracas otorga la orden “Diego de Lozada” a sus
fundadores: Carlos Lander Marquez y Frank Briceno
Fortique.

= Ampliacién de la planta fisica del Instituto conla
construccién del nuevo estacionamiento, que alojard
un total de 242 vehiculos,

« El Instituto recibe diez donaciones provenientes del
sector empresarial, asf como el subsidio oficial
del Ministerio de Educaciony el aporte del Ministerio
de Desarrollo Urbano para la ampliacidn del
estacionamiento.




1986
* Se gradia la XVII promocidn del Master en
Administracion (ITESA 86) con 64 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Ing. Guillermo Morillo G.
Qrador de Orden:

Dr. Ramén J. Veldsquez
Senador de la Repuiblica

Invitados Especiales:
Dr. Luis M. Carbonell

Ministro de Educacién

Dr. Carmelo Lauria L.
Ministro de la Secretaria de la Presidencia

Dra. Paulina Gamus
Ministro de Estado para la Cultura

Dr. Tulio Arends
Ministro de Estado para la Ciencia y la Tecnologia

» Egresan 65 ejecutivos del 111 Programa Avanzado de
Gerencia.
Orador de Orden:

Dr. Renato Urdaneta
Presidente de Lagoven.

» Un total de 44 estudiantes del Master se ven
favorecidos con la ayuda financiera de Fundayacucho
y el Fondo de Asistencia Estudiantil.

» Se incorporan como Profesores Residentes: Jaime
Sabal, Ph.D., University of Pennsylvania, Wharton
School y Horacio Viana, Ph.D., University of Sussex.

= Se dictan 16 programas y 55 cursos en el Centro de
Desarrollo Gerencial, con la asistencia de 1.673
participantes; y se ofrecen, por primera vez, los
programas de Planificacién Estratégica, Economia
para Gerentes y Gerencia de la Pequena y Mediana
Empresa. Ademads se organizan programas y cursos
especiales para Sidor, Cametro, Cadafe, Fundacién
Mendoza, Cepet, IBM de Venezuela, Confinanzas,
Embajada Americana y Espifeira, Sheldon y
Asociados.

» Se celebran los Simposios: “‘La comercializacion de
cereales en Venezuela’, “Hacia una politica nacional
de informética” y “La gerencia de la productividad en
la empresa: una herramienta para la reactivacion
econdmica”, bajo la coordinacién general del Prof.
George Kastner.

s Organizacion del “T Seminario de economia para
periodistas que cubren la fuente economica” bajo el
patrocinio del Banco Mercantil; y el “I Seminario
para gerentes de Recursos Humanos”,

¢ Los alumnos del Master inician los Encuentros
Gerenciales [ESA, con la finalidad de invitar a los
empresarios y gerentes mas importantes a dialogar
sobre temas de actualidad nacional. Estos se
presentardn anualmente.

= Se publican un papel de trabajo, dos casos de
estudio, cinco articulos y cinco trabajos presentados
en simposios y foros. Se inician veinticinco proyectos.

» Se incorporan como Investigadores: Ricardo
Hausmann, Ph.D., Cornell University; Angel Azanza,
Ramén Rosales y Josefina Bruni Celli, M.Ad. TESA.

* Continuacién de los proyectos de investigacién
relacionados con la gerencia de las municipalidades;
y son organizados seminarios y talleres para conce-
Jales de aquellos municipios, objeto de diagndsticos
de problemas administrativos.

* Publicacién del libro Estudios de administracion en
América Latine, por Henry Gomez Samper y César
Pérez, patrocinado por varias de las escuelas
miembros de Cladea.

= Se celebra en la sede del Instituto la XXI Asamblea
del Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracién (Cladea).

= Se amplia el equipo de investigadores con la
incorporacién del Econ. Ricardo Hausmann, Ph.D.,
Cornell University,

* Con el ingreso de 1.600 libros, folletos y documentos,
la coleccidn de la biblioteca alcanza la cifra de 34.984
volimenes. La coleccion de publicaciones periédicas
llega a un total de 762 titulos con la incorporacidn de
26 nuevas suscripciones. El promedio mensual
usuario-hora es 5.375.

* Se inicia la publicacién de un boletin bimensual,
“Notas IESA”, con un primer tiraje de 5.000
ejemplares.

* Se designan miembros del Consejo Directivo al
Presidente de la Asociacién Bancaria de Venezuela,

v las siguientes personas: José Gonzdlez Lander,
Armando Sdnchez Bueno, Eugenio Antonio Mendoza
¥ Miguel Henrique Otero.

* El Instituto recibe trece donaciones de empresas; asi
como el subsidio del Ministerio de Educacidn y un
segundo aporte de Mindur destinado a la ampliacién
del estacionamiento,

» El Consejo Directivo crea el Fondo de Asistencia
Estudiantil, y recibe la colaboracién de varias
empresas patrocinantes.
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1987
« Se gradda la XVIII promocién del Master en
Administracién (IESA 87) con 76 integrantes.
Discurso de Graduacién:
Ing. Susana Pachano
Orador de Orden:

Dr. Jonathan Coles, I[ESA 70
Presidente de Industrias Mavesa
y Miembro de la Junta Ejecutiva del [ESA

Invitado de Honor:

Dr. Jaime Lusinchi
Presidente de la Repiiblica

Invitados Especiales:
Dr. Luis M. Carbonell

Ministro de Educacién

Dr. Carmelo Laurfa L,
Ministro de la Secretaria de la Presidencia de 1a Repiiblica

« Egresan 72 ejecutivos del IV Programa Avanzado
de Gerencia.
Orador de Orden:
Sr. H.L. Boulton

Presidente de Aerovias Venezolanas, S.A. (Avensa).

» Se crea la Fundacién IESA con el objeto de:

1) Contribuir al desarrollo, dotacién y financiamiento
del Instituto;

2) Administrar el patrimonio e ingresos no operativos
del mismo; y

3) Propender por todos los medios a su alcance a la
conservacion y fomento de la funcion académica y

de investigacion del TESA,

+ Se adscribe el Fondo de Asistencia Estudiantil a la
Fundacidn IESA.

* 4] estudiantes del Master reciben el apoyo financiero
del Fondo de Asistencia Estudiantil, Cepet y
Fundayacucho.

» Se crea el Fondo de Investigaciones, con el propdsito
de generar recursos para el financiamiento de
proyectos de investigacion que el Instituto desee
impulsar.

* Se crea la Cdtedra de Etica Gerencial “José Manuel
Sdnchez”,

* Designaciones del Prof. Ramén Pifiango como
Director Académico; y de la Profesora Janet Kelly
de Escobar como Directora de Investigaciones.

* El Investigador Ricardo Hausmann, Ph.D., University
of Cornell, se incorpora como Profesor Residente,

* El Prof. Miguel Rodriguez es invitado como
Investigador Visitante al Institute for International
Economies, en Washington, D.C.

= Se dictan 103 programas y cursos en el Centro
de Desarrollo Gerencial, con la asistencia de 3.056
participantes provenientes de 849 empresas e
instituciones. Ademads, se organizan actividades
especiales para las empresas: IBM de Venezuela,
Empresas Kulkoni, Interaliimina, Inelectra, General
Electric de Venezuela, y Espifieira, Sheldon
y Asociados.

« Visitas de distinguidos representantes del mundo
politico y empresarial en el ambito internacional:
el ex-Presidente de Tanzania, Julius Nyerere; el
Presidente de la Fundacion Tissot y Vice Presidente
de la Academia Suiza de la Ciencia, Luc Tissot;
el representante del estado de Connecticut ante
el Congreso de los Estados Unidos, Bruce Morrison,
proponente de un proyecto de ley para ayudar a los
paises en desarrollo a enfrentar el problema de
la deuda externa.

« Se recibe una delegacién de més de cincuenta
alumnos de postgrado del Edward Mason Program,
Harvard University.

= Asisten 178 concejales y funcionarios municipales
a seminarios y talleres de capacitacién gerencial.

= Se celebra el Simposio “La gestion ambiental: Im-
pulso o freno al desarrollo”, coordinado por el Prof,
José Malavé, con la participacién de especialistas
invitados del exterior.

» Organizacién de los Foros: “El Mercado de Valores
como fuente de financiamiento”, “Estancamiento
e inflacién en la industria del seguro”, y “Gerencia
de recursos humanos”. Ademds, se llevan a cabo el
Foro “Perspectivas econémicas para 1988" y el
“IT Seminario para periodistas que cubren la fuente
econdmica”.

» Se inician los Didlogos IESA, con el propésito de
comunicar los resultados de las investigaciones que
se adelantan en el Instituto a la comunidad de
empresarios, gerentes, politicos y académicos, El
primero de ellos se presenté con el titulo “Andlisis
de dos crisis econdmicas (1961 y 1983): evidencias
y lecciones sorprendentes”.




« Publicacién del libro EI petroleo en el pensamiento
econdmico venezolano: un ensayo, por los Profesores
Asdribal Baptista y Bernard Mommer.

» Se publican tres papeles de trabajo, dos casos de
estudio y siete articulos. Se elaboran diez proyectos.

« Seis nuevos Investigadores: Gustavo Garcia, MA,,
Boston University; Ana Julia Jatar, Ph.D. (TE),
Warwick University; Roberto Casanova, Economista,
Universidad Central de Venezuela; y Antonio Ruiz,
Pablo Astorga y Susana Pachano, M.Ad. IESA.

- E1 IESA recibe el apoyo de la Academia Nacional de
Ciencias Econdémicas.

« Se aprueba el Reglamento del Consejo Directivo.

« Se crea la Gerenecia de Relaciones Institucionales,
con el objeto de ampliar la comunicacidn del TESA

con los diferentes sectores de la vida nacional y Acto de Graduacién
particularmente con los egresados y las empresas :"I'"LP'“"“""'
que colaboran con el Instituto. A:ml'l:::;:lgn

« La Unesco, a través del Conicit, dona a la Biblioteca 1987

IESA el programa CDS/MicroISIS, especial para
el manejo de informacién documental en micro-
computadoras.

« Inicio de las primeras actividades del proyecto
“Sistema de Informacién en Administracion y
Gerencia® (SIGO), el cual ofrece a las empresas
venezolanas, un servicio de informacién bibliografica
en las diferentes 4reas relacionadas con la actividad
administrativa gerencial.

= Se inicia el desarrollo de la Base de Datos IESA
en MicroISIS, con documentos no convencionales,
articulos de revistas, partes de libros y folletos.

» Ampliacién del Centro de Computacién con una
segunda sala de micro-computadores y la adquisicion
de quince nuevas unidades.

» Ingresan a la Biblioteca 1.786 nuevos libros, folletos
y documentos llegando la coleceién a un total de
36.770 volimenes. Se incorporan a la coleccién de
publicaciones periddicas 12 nuevas suscripciones,
alecanzando para este afio un total de 774 titulos.

El promedio usuario-hora es 4.711.

« Es designado miembro del Consejo Directivo el Presi-
dente de la Academia Nacional de Ciencias
Econémicas.

« Bl Instituto recibe donaciones, a través de la
Fundacién IESA, asi como el subsidio del Ministerio
de Educacién y otro aporte del Ministerio de
Desarrollo Urbano para concluir la ampliacion del
estacionamiento.
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1988
» Se gradiia la XIX promocion del Master en
Administracién (IESA 88) con 78 integrantes.
Discurso de Graduacion:
Lic. Luis Ortega A,
Orador de Orden:

Sr. Ivan Lansberg
Presidente de Empresas Lansberg

» Egresan 78 ejecutivos del V Programa Avanzado de
Gerencia.
Orador de Orden:

Ing. Miguel Bocco
Presidente de Vepica,

« Designacién del Profesor Rogelio Pérez Perdomo,
Doctor en Ciencias, mencién Derecho, Universidad
Central de Venezuela, como titular de la Cdtedra de
Etica Gerencial “José Manuel Sanchez”. Como
Profesor Visitante se incorpora Gilles Valence, Ph.D.,
University of Quebec,

+ 43 estudiantes del Master reciben ayuda financiera
del Fondo de Asistencia Estudiantil de la Fundacién
IESA, Educrédito, Fundayacucho y Sivensa.

* El Profesor Ricardo Hausmann recibe el British
Couneil Senior Fellowship para realizar estudios
post-doctorales en Oxford University,

* Viajan al exterior a realizar estudios doctorales los
Investigadores: Ana Julia Jatar, University of Warwick;
y el Ing. Tulio Mejias en el Politécnico de Brighton,
ambos con el patrocinio del British Council y un
complemento de beca del Cepet,

* El Presidente del [ESA es designado presidente del
I Congreso Mundial de Gerencia, auspiciado por
organismos vinculados a las Naciones Unidas,
celebrado en Montreal.

» Se dictan 24 programas y 67 cursos en el Centro
de Desarrollo Gerencial, con la asistencia de 2.643
gjecutivos, y se ofrecen por primera vez los
programas: (rerencia de Programas Sociales y
Gerencia para Recursos Humanos, Se organizan tres
Programas Gerenciales para Cadafe, dos para
Indulac, uno para Cametro, uno para Sidor y uno
para General Motors de Venezuela. Adem4s, se
ofrecen cuatro cursos especiales para 165 gerentes
del Banco de Venezuela y cuatro para la empresa
Inelectra. Igualmente se organizan actividades
especiales para las siguientes organizaciones; Telares
de Palo Grande, Caveinel, Profar, Centro de Control
Administrativo y Espifieira, Sheldon y Asociados.

* El Centro de Desarrollo Gerencial spbrepasa la cifra
de 5.000 horas anuales en actividades docentes,

* Se presentan dos Simposios: “Turismo, algo mas que
un charter”, y “La fuga de talento en Venezuela”,
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= Organizacién de los seminarios: “Nuevas fuentes
de dinamismo econdmico para América Latina en
la década de los noventa’, bajo los auspicios de la
Fundaci6n para la Paz Mundial, University of
California (Berkeley) y la Academia Nacional de
Ciencias Econ6émicas; “;Cudnto vale un gerente en la
Venezuela de hoy?” “Fusiones y adquisiciones
de empresas en Venezuela: una gufa para la gerencia”
y el Foro “Perspectivas econdmicas para 1989,

+ Publicaci6n de los siguientes libros: Manual IESA
del exportador, por Antonio Francés y La gestidn
ambiental: ;Impulso o freno al desarrolio?, obra
dirigida por José Malavé. También se publica La em-
presa debe continuar por Ivan Lansberg Henriquez
e Ivin Lansberg Senior.

+ Se publican un papel de trabajo, seis articules, un
caso de estudio y seis trabajos presentados en
simposios y foros. Se elaboran quince proyectos y
asesorias.

» Los Profesores Janet Kelly de Escobar y Ramén
Pifiango visitan diversas universidades inglesas con
el patrocinio del British Council, con el objeto de
explorar programas de intercambio.

« Se incorporan a la planta de Investigadores los
siguientes profesionales: Norelis Betancourt, Rosa
Amelia Gonzélez y Louis Gerardo Holder, M.Ad. TESA,;
Patricia Montesinos y Manola Borrajo, Socidlogos
egresados de la Universidad Catélica Andrés Bello;
e [rama Mommer, Maestria en Ciencias Politicas,
Universidad Simén Bolivar. Como Investigador
Visitante: Heiner Wehrli, Ph.D. (T.P), Universitat
de St. Gallen,

= El total de la coleccion de la biblioteca asciende
a 38.939 vohimenes, con el ingreso de 2.169 libros,
folletos y documentos. La coleccién de publicaciones
periddicas alcanza este afio a un total de 790 titulos
con la incorporacién de 16 nuevas suscripciones. El
promedio usuario-hora es 4.694,

« Convenio con la Oficina Central de Estadistica e
Informatica (OCEI) mediante el cual se establece
un nuevo servicio de acceso directo desde la
Biblioteca del IESA al Sistema Venezolano de Video
Texto, para consultas de informacién estadistica en
sus bases de datos.

» Se incorporan como miembros del Consejo Direetivo
las siguientes personas: José Alvarez Stelling,

Henry Benacerraf, Carlos Enrique Blohm y Gustavo
Tamayo Degwitz.

* Inicio de la construccion del mddulo gerencial con
recursos aportados por el Ministerio de Desarrollo
Urbano.

« El Instituto recibe, a través de la Fundacién IESA,
tres donaciones de empresas y el subsidio del
Ministerio de Educacion.



1989
» Se gradia la XX promocién del Master en
Administracién (IESA 83) con 91 integrantes.
Discurso de Graduacion;
Lic. Gregorio Tomassi
Orador de Orden:

Sr. Hans Neumann
Presidente de Corimdn

Invitado de Honor:

Sr. Carlos Andrés Pérez
Presidente de la Republica

Invitado Especial:

Dr. Gustavo Roosen
Ministro de Educacitn

« Egresan 76 ejecutivos del VI Programa Avanzado
de Gerencia.
Orador de Orden:

Dr. Ramédn Escovar Salom
Fiscal General de la Repiblica.

« Se crea la Catedra Gerencia de Produceion “Oscar
Machado Zuloaga”, destinada al estudio de la
gerencia de manufactura y técnicas afines con el
patrocinio de més de 30 empresas, a través de la
Asociaci6n Civil de Desarrollo Institucional (Acide).

» Los estudiantes del Master reciben el apoyo
econdmico del Fondo de Asistencia Estudiantil de
la Fundacion IESA, del Instituto Venezolano de
Pinanzas, Fundayacuche y Sivensa.

« El IESA obtiene un importante reconocimiento
internacional al ser elegido su presidente, Prof. Henry
Gémez Samper, Presidente del Consejo Directivo
de Interman, la red mundial para el desarrollo de la
gerencia, con sede en Ginebra.

« Se incorpora como Profesor Residente José Malavé,
Ph.D. (T.P), University of Lancaster; y en calidad
de Profesores Visitantes: Lorenzo Lara, Ph.D,,
Massachusetts Institute of Technology y Nicolds
Hardinghaus, Doctor en Derecho Econdmico,
Universidad de Munich.

+ Se dictan 25 programas en el Centro de Desarrollo
Gerencial y se presenta, por primera vez, el Programa
de Gerencia de Investigacion y Desarrollo, Ademds,
se organizan dos programas y talleres para Cadafe;
Divisider, filial del Grupo Sivensa; las empresas del
Grupo Delfino; Indulae, del Grupo Corimon;
Corpoven, Banco de Venezuela, Cadafe, Grupo Polar
v Banco Mercantil. Como resultado de esta nutrida
actividad se atienden mas de 4.000 participantes
en el afio a través del Centro de Desarrollo Gerencial.

« Se organizan los Foros: “El papel del alcalde en el
gobierno municipal”, “El fenémeno inflacionario”,
“Empresas e inflacion”, “Conversion de la deuda:
una alternativa conveniente”, “Iniciativa empresarial:
hacia un futuro emprendedor en Venezuela’.
Asimismo se presentan el Seminario “Perspectivas
econdmicas para 1990" y el Foro “Gerencia de
Recursos Humanos'.

* Conjuntamente con Babson College y el Club Babson
de Venezuela, se organiza el I Congreso Latino-
americano sobre “Investigacion en iniciativa
empresarial”, al que asisten 36 profesores venidos
del exterior.

* Se presenta el Simposio: “La economia informal”.

* Publicacién del libro Las empresas venezolanas:
su gerencia, obra dirigida por el Prof. Moisés Naim.

* Se publican cinco papeles de trabajo, cinco casos
de estudio, cinco articulos y seis trabajos presentados
en simposios y foros. Se elaboran trece proyectos
y asesorias.

* El caso “La guerra de las mayonesas’, realizado por
las investigadoras Norelis Betancourt y Raquel
Benbunan, recibié el premio del Consejo Latino-
americano de Escuelas de Administracién, como
el mejor caso en el drea de mercado, sometido al
concurso anual de esa organizacion

» Se incorporan al cuerpo de Investigadores: Gustavo
Mirquez, Ph.D. Boston University; Raquel Benbunan,
Carlos Jaramillo, Lorenzo Dévalos, Susana Di Trolio,
M.Ad. del IESA; Angel Diaz Matalobos, M.Sc.
Cranfield Institute of Technology; Juan Carlos
Navarro, Doctor en Estudios Politicos (TF.),
Universidad Central de Venezuela; y Elena Granell,
Doctor en Ciencias (Psicologia), Universidad Central
de Venezuela. Como Investigadores Visitantes se
incorporan; Brian Crisp, Ph.D. (T.P), Michigan
University y Clementina Acedo, Ph.D. (T.P.), Stanford
University.

» Viajan al exterior a realizar estudios doctorales el
Profesor José Malavé, a University of Lancaster,
Inglaterra; y la investigadora Josefina Bruni Celli,

a New York University.

* La Biblioteca alcanza la cifra de 40.344 publicaciones
con la adquisicién de 1.405 libros, documentos y
folletos, Las publicaciones periddicas totalizan un
niimero de 831 titulos al haberse adquirido 41 nuevas
suscripciones. Con la instalacién de equipos
especializados se inician los servicios de television
y video-reproduccién en la Biblioteca.

= Se lleva a cabo el rescate del terreno concedido en
enfiteusis al IESA, por el Municipio Libertador del
Distrito Federal.

* El Instituto recibe donaciones, asi como el subsidio
del Ministerio de Educacidn. El Ministerio de
Desarrollo Urbano hace efectivo su aporte destinado
a continuar la construccién del modulo gerencial.




1980
« Se gradiia la XXI promocién del Master en

Administracién (IESA 90) con 72 integrantes.
Discurso de Graduacion:

Ing. Alfredo E. Baudet
Orador de Orden:

Dr. Enrique Sinchez
Miembro Fundador del IESA
¥ Presidente del Consejo de Economia Nacional

Invitado Especial:

Dr. Gustavo Roosen
Ministro de Educacion

« Egresan ?:ﬁ ejecutivos del VII Programa Avanzado
de Gerencia.
Orador de Orden:

Dr. José Bouza Izquierdo
Presidente de la Asociacién Bancaria Nacional.

« Se incorporan como Profesores Residentes los
investigadores: Gustavo Marquez, Ph.D., Boston
University y Elena Granell, Doctor en Ciencias
(Psicologia), Universidad Central de Venezuela,

En calidad de Profesor Visitante se incorpora
Joseph Ricciardi, Ph.D., University Texas,

» El investigador Pablo Astorga viaja a Oxford
University con el propésito de realizar estudios
doctorales.

« 4() estudiantes del Master reciben ayuda financiera
de las siguientes instituciones: Fondo de Asistencia
Estudiantil de la Fundacién IESA, Instituto
Venezolano de Ejecutivos de Finanzas, Alimentos
Heinz, Fundayacucho, Sivensa y Keisai Asociados.

« Se dictan 27 programas y 81 cursos en el Centro de
Desarrollo Gerencial. Se ofrecen, por primera vez, los
programas de Gerencia de Sistemas de Informacion,
Formulacién y Evaluacién de Proyectos de Inversion
y Gerencia de Produccién. Ademds, se organizan
ocho programas gerenciales para Divisider (filial de
Sivensa), Pequiven, Indulac, Fondo de Inversiones de
Venezuela, Grupo Delfino y el Escritorio D'Empaire,
Anzola, Reyna, Bermidez y Asociados; asi como
cursos especiales para las empresas del Grupo
Mendoza, Banco de Maracaibo, Papeles Maracay,
Finalven, Banco Mercantil y Envases Venezolanos.

= Se alcanza la meta de 6.000 horas académicas

anuales en el total de las actividades del Centro

de Desarrollo Gerencial.
» Organizacion de los Foros “Temas avanzados de
gerencia®, “Perspectivas econémicas para 19917,
“Gerencia de recursos humanos” y “Aspectos sociales
de la inflacion”. Asimismo, se organiza el “III
Seminario para periodistas que cubren la fuente
econdmica’, patrocinado por el Banco Mercantil,
Se presenta el Simposio “Seguridad personal: un
asalto al tema”,
Se publican los siguientes libros: Turismo: algo mds
que un charter, dirigido por Frank Bricefio Fortique;
El papel del Alcalde en el gobierno municipal,
dirigido por Giovanna Palumbo; Corrupcion y
control, dirigido por Rogelio Pérez Perdomo y R.
Capules; La tniciativa empresarial en América
Latina, dirigido por Henry Gémez, Louis Gerardo
Holder y Rémulo Sénchez. Se publican ademds, tres
casos de estudio, tres papeles de trabajo y tres
trabajos presentados en Foros.
El IESA, conjuntamente con la empresa Corimon,
publican el libro Venezuela posibie, por el Prof.
Antonio Francés,
« El Prof Ricardo Hausmann publica su libro Shocks
externos y qjuste macroecondmico, bajo el
patrocinio y edicion del Banco Central de Venezuela
dentro del marco de la celebracién de sus cincuenta
anos.
Se incorporan como Investigadores: Rexene Hanes de
Acevedo, Ph.D., University of Texas, Vietor Calzadilla,
egresado del Master y el Ing. Pedro Voyer como
Investigador asistente a la citedra de Gerencia de
Produccion “Oscar Machado Zuloaga”. Como
Investigadores Visitantes: Jonathan Di John, Ph.D.
(TP), University of Oxford y Carlos Sudrez, cursante
del Master en Econom{a de la Universidad de Kioto,
Se crea el Centro de Desarrollo de Recursos Huma-
nos, con el apoyo de la Fundacion Gran Mariscal de
Ayacucho y se adscriben al mismo las siguientes
citedras: Desarrollo Humano en las Organizaciones,
gracias al patrocinio de British Petroleum; Gerencia
de Recursos Humanos “Carlos Lander Marquez®,
patrocinada por Lagoven; y Economia del Trabajo
“Andrés Boulton”, la cual serd auspiciada por un
grupo de empresas,




- Se inician las actividades de la Cétedra Desarrollo
Humano en las Organizaciones, patrocinada por
British Petroleum, con el seminario “El cambio
estratégico y Gerencia de Recursos Humanos’, a
cargo del Prof Andrew Pettigrew, University of
Warwick.

+ La empresa Alimentos Heinz instaura, a partir de
este ano, los premios anuales a los mejores
estudiantes del TESA en las dreas de finanzas,
mercadeo y produccion.

» El Prof. Ramén Pifiango, Director Académico, y el

Lic. Jesiis Azcargorta, Gerente General del Centro de

Desarrollo Gerencial, visitan las siguientes uni-
versidades: University of Miami, University of North

Carolina, Chapel Hill; Cornell University; University of

Pennsylvania, Wharton School; y Massachusetts
Institute of Technology.

» El Prof. Henry Gémez Samper viaja a Budapest a fin
de asistir a la reunién de decanos y directores de
escuelas de administracion de Europa Oriental y la
Unién Soviética.

» Visita de la Prof. Joanne Ciulla de la Escuela de
Negocios Wharton, University of Pennsylvania, y
participa en las siguientes actividades de la Catedra
de Etica Gerencial: el taller sobre “La Etica de los
negocios en el mundo de hoy"; la charla sobre
“Casuistica y el caso de la ética de los negocios”;

y el coloquio “El significado del trabajo”.

« La Dra. Brunilde Sansg, investigadora del “Centre de

recherche sur les transports”, de 'Université de

Montreal, presenta la charla “Una nueva metodologia

para disenar redes de telecomunicaciones, bajo la
nocion de confiabilidad y costos”.

« Se elige al IESA para presentar el Informe anual del
Banco Mundial, a cargo del Dr. Robert Ayres. El
Informe 1990 versa sobre el tema de la pobreza en
el mundo actual.

» Segundo estudio IESA-HAY sobre la gestidn
de recursos humanos en Venezuela.

» El Economic Development Institute del Banco
Mundial celebra en el IESA su seminario anual de
politica econdmica, intitulado “America Latina:
enfrentando los desafios del ajuste y crecimiento”.

» El Instituto rinde homenaje a sus miembros
fundadores en acto especial, organizado por las
Autoridades del mismo.

= Celebracidn del XXV Aniversario del IESA en acto

especial con las siguientes intervenciones:
por los Miembros Fundadores,
Dr. Carlos Lander Mdrquez
por el Profesorado,
Dr. Henry Gémez Samper
por los Egresados,
Dr. Jonathan Coles
Orador de Orden:

Dr. Gustavo Roosen
Ministro de Educacion

Invitado de Honor

Sr. Carlos Andrés Pérez
Presidente de la Republica

= La Alcaldia de Caracas, en acto de reconocimiento a

26 afios de la excelente labor pedagégica en la
formacion del gerente venezolano, develé una placa
y decreté la via piblica, antes conocida como Calle
Occidente, como Avenida IESA.
» Designacidn de nuevos miembros del Consejo
Directivo, a titulo personal:
Luis A. Cottin, Eduardo Gémez Sigala, Herndn
Oyarzdbal, José Bouza Izquierdo, Mercedes Pulido de
Bricefio y Gustave Tarre Briceno.
En representacion de las Instituciones:
Presidente de la Copre, Presidente de Fundayacucho,
Presidente de la Asociacién de Egresados del PAG
y el Presidente de la Cdmara Venezolano-Americana.
= Se recibe el subsidio del Ministerio de Educacién
y cinco donaciones de empresas. Igualmente, el
Ministerio de Desarrollo Urbano efectia su aporte
como parte de su compromiso en la construccion del
Médulo Gerencial.




Acto de reconocimiente
de la Alcaldia de Caracas

con motive de la celebraclon
de los XXV aiios del IESA







Han transcurrido 25 aiios desde que una iniciativa un tanto idealista
se estableciera y adquiriera posteriormente cardcter permanente en un medio
en ¢l cual abundan las creaciones pasajeras. El IESA es hoy una realidad, con
un lugar distinguido tanto entre las instituciones que componen el sistema
educativo nacional, como en el 4&mbito mundial de las entidades académicas
especializadas en administracién. Sin embargo, lo mas importante ha sido su
capacidad para adaptar sus ensenanzas a las necesidades nacionales. El IESA
fue detectando necesidades nacionales en educacitn gerencial y administrativa
y asi ha ido desarrollando sus métodos para atenderlas.

En el proceso de evolucion del Programa del Master se crean tres
especialidades: en 1974, la de Administracién del Proceso de Integracion
Econémica Latinoamericana; en 1976, para enfrentar el reto de los graves
problemas administrativos de nuestro sistema educativo, la de Administracién
de la Educacidn; y en 1977, ante la creciente necesidad de personal
especializado en finanzas que se hizo sentir a mediados de esa década, la de
Administracién Financiera. También para entonces exist{a una gran demanda
por personal especializado y por la tecnificacion de muchas de sus précticas
administrativas en la importante industria de los seguros en Venezuela; como
respuesta a ese sentir, el IESA crea el Centro de Investigaciones de Riesgoy
Seguro y en 1980 se anade la especialidad correspondiente en el programa del
Master en Administracion.

Al mismo tiempo, frente a la preocupacion por las serias deficiencias
administrativas en las empresas y servicios del Estado, de tanto peso en nuestra
economia, en 1980 se establece en el Master la especialidad en Empresas y
Servicios del Estado, para responder a la problemdtica particular de estas
organizaciones, cuyas caracteristicas en diversos aspectos como el orden legal,
el financiero, las politicas de personal, y los procesos de decision, ameritan un
tratamiento diferente a aquel aplicado a la empresa privaday a la
administracién piblica centralizada.

Como producto de la actividad académica desplegada en estos 25 afios, para
1990 han egresado del Master 884 profesionales que provienen de las mas
diversas carreras universitarias, quienes hoy en dia ejercen importantes
responsabilidades en organizaciones publicas y privadas.

Desde su inicio, el Programa del Master ha evolucionado para adaptarse a
las nuevas exigencias de la ensefianza de la gerencia y a los cambios en el
entorno nacional e internacional. Entre las modificaciones realizadas con tal fin
estdn el fortalecimiento de los contenidos que tienen que ver con la gerencia de
produccion, la ampliacién de los cursos relacionados con la gerencia piblica, el




tratamiento sistematico de temas de ética gerencial, y el mayor acercamiento

a lo que en la préctica es el ejercicio de la gerencia. En general, se trata de
fortalecer la formacion comiin a todos los estudiantes, al mismo tiempo que se
hace posible la concentracion en diversas dreas de acuerdo con los intereses de
éstos.

Progresivamente se ha ampliado la gama de programas y cursos de
desarrollo gerencial. Esa gama incluye actividades importantes para la
profesionalizacion de la gerencia y la tecnificacion de la administracion,
dirigidas a grupos y organizaciones de vital importancia muchas veces olvidados,
como por ejemplo, la pequena y mediana empresa, dirigentes sindicales, entes
a cargo de programas sociales y coneejos municipales. De manera sistematica,
se ha enriquecido el programa de cursos ofrecidos a los gjecutivos en dreas
funcionales tipicas de la administracion, tales como finanzas, mercadeo,
contabilidad y produccion, en los cuales participan gerentes de empresas
privadas y publicas.

En las actividades de desarrollo gerencial han participado

aproximadamente 30.000 ejecutivos, provenientes de mas de 3.000
organizaciones, de los cuales cerca de un 35 por ciento corresponden a gerentes
del sector ptiblico, principalmente de empresas del Estado.
Asimismo, se destaca el alto nivel académico y de experiencia profesional de los
participantes en estos cursos. Mas del 90 por ciento son egresados universitarios
y un porcentaje importante tiene educacion de postgrado; y casi el 40 por ciento
de los que se inscriben tienen 10 afios 0 mas de experiencia.

Como respuesta a las exigencias del gerente en ejercicio con amplia
experiencia y perspectivas para alcanzar cargos de alta responsabilidad
y jerarquia, en 1983 se cred el Programa Avanzado de Gerencia (PAG). Este es el
programa de desarrollo gerencial de mayor nivel en el pais; resume la larga
experiencia del IESA en la formacidn de gerentes, utilizando los mds avanzados
enfoques y técnicas disponibles,

En los siete programas ofrecidos hasta 1990, han estado representados los
mds variados sectores. El PAG ha contado con la participacion de 526 ejecutivos,
provenientes de 299 empresas y otras organizaciones puiblicas y privadas. Los
sectores mds representados han sido el financiero, seguido por el manufacturero
y el de servicios. El resto de los participantes ha estado conformado, entre otros,
por funcionarios piblicos, oficiales de las fuerzas armadas, gerentes de la
industria petrolera, académicos y figuras politicas.

El desarrollo progresivo de los programas docentes ha sido apoyado,

principalmente, por la investigacion. En los afios sesenta, 1as investigaciones se

.




centraron en estudios dirigidos por aquellos profesores extranjeros que
participaron en los comienzos del IESA, y en los proyectos de tesis doctorales de
nuestros jévenes profesores, los cuales resultaron ser las primeras publicaciones.
Una vez establecido el niicleo permanente de profesores venezolanos, se
realizaron estudios novedosos, patrocinados por la empresa privada y por
organizaciones piiblicas, Estos trabajos iniciales fomentaron un decidido interés
por el IESA en aplicar modelos analiticos ajustados a los problemas
caracteristicos del pafs.

Con el propdsito de orientar y garantizar un ambiente propicio para el
desarrollo de la investigacion y los servicios que ella requiere, en 1976 se cred la
Direceidn de Investigaciones. A partir de entonces es cuando el IESA amplia su
labor de preparar casos de estudio sobre empresas y organizaciones del pafs,
para ser utilizados en los cursos, programas y seminarios.

Durante los afios ochenta la expansion de la investigacidn requirié de una
mayor diferenciacion de dreas de estudio y llevo a la contratacion de personal
especializado, particularmente en economia, recursos humanos y
administracién piblica. Al mismo tiempo aumenta el interés por difundir los
conocimientos generados por las investigaciones y se multiplican las actividades
de publicacion y de divulgacion a través de simposios, foros y seminarios.

Podemos afirmar que se ha consolidado la investigacién en aspectos
fundamentales. Se institucionalizd la figura del investigador con su propio
escalafon, y para 1990, 20 personas integran el cuerpo de profesionales de la
Direccién de Investigaciones, Ello ha servido para incorporar al Instituto a
profesionales de alto potencial con oportunidad de una trayectoria académica
exitosa.

Como producto de sus investigaciones, el Instituto ha publicado 26 libros,
24 papeles de trabajo, 30 casos de estudio y 36 trabajos presentados en
simposios y foros. Ademads, 68 articulos de profesores del IESA han sido
publicados en revistas especializadas nacionales o extranjeras. La importancia
de las publicaciones del IESA condujo a la creacién de Ediciones IESA y la
difusion de las actividades de investigacion ha encontrado en los Simposios
IESA un mecanismo efectivo de comunicacion con la comunidad interesada en
temas de particular relevancia para el desarrollo del pais.

En grandes rasgos, estos son los resultados del trabajo académico realizado

durante los primeros 25 afios del Instituto.



Consejos
Directivos

y
Juntas

Elecutivas

Carlos Lander Mérquez
Frank Bricefio Fortique



1966

Consajo Directhvo
Presidente

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Voecales

Director Ejecutivo
1967/1968
Consajo Directivo
Presidente

Secretario

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Director Ejecutivo
1969/1970
Censajo Directivo
Presidente

Secretario

Junta Directiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Director Ejecutivo

37

Carlos Lander Marquez

Carlos Lander Marquez
Enrique Sdnchez S.
Héctor Font Viale-Rigo
Ivdn Lansberg Henriquez
Hugo R. Manzanilla
Rafae] Alfonzo Ravard
Gustavo de la Rosa, h.
Héctor Herndndez Carabafio
Jesiis A. Rojas Malavé
Pedro Vallenilla, h.
Frank Bricefio Fortique

Carlos Lander Mdrquez
Santiago E. Vera Izquierdo

Santiago E. Vera Izquierdo
Enrique Sidnchez S.
Héctor Font Viale-Rigo
Ivan Lansberg Henriquez
Hugo R. Manzanilla
Rafae] Alfonzo Ravard
Gustavo de 1a Rosa, h.
Héctor Herndndez Carabafio
Jests A. Rojas Malavé
Pedro Vallenilla, h.

Frank Bricefio Fortique

Carlos Lander Marquez
Santiago E. Vera Izquierdo

Santiago E. Vera Izquierdo
Enrique Sdnchez 8.
Héctor Font Viale-Rigo
Ivan Lansberg Henriquez
Hugo R. Manzanilla
Gustavo de la Rosa, h.
Héctor Herndndez Carabano
Jesiis A, Rojas Malavé
Mauricio Garcia Araujo
Luis Vallenilla Meneses
Frank Bricefio Fortique

1971

Conssjo Directihvo
Presidente

Secretario

Junta Directiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Director Ejecutivo
1972

Consejo Directivo
Presidente
Secretario
Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

1973/1974
Conssajo Directive
Presidente

Secretario

Tesorero

Junta Directiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Carlos Lander Médrquez
Santiago E. Vera Izquierdo

Santiago E, Vera Izquierdo
Enrique Sanchez 8.
Héctor Font Viale-Rigo
Ivin Lansherg Henriquez
Hugo R. Manzanilla
Gustavo de la Rosa, h.
Héctor Herndndez Carabano
Jesis A. Rojas Malave
Mauricio Garcia Araujo
Ricardo Zuloaga

Frank Bricefio Fortique

Carlos Lander Marquez
Santiago E. Vera Izquierdo
Frank Bricefio Fortique

Santiago E. Vera Izquierdo
Enrique Sdnchez S,

Frank Bricerio Fortique
Ivdn Lansberg Henriquez
Hugo R. Manzanilla

Luis Enrique Oberto
Gustavo de la Rosa, h.
Héctor Herndndez Carabafio
Armando Branger

César M. Rosales W.

Carlos Lander Marquez
Santiago E. Vera Izquierdo
Frank Briceno Fortique

Santiago E. Vera Izquierdo
Enrique Sinchez S.

Frank Bricefio Fortique
Hugo R. Manzanilla

Luis Enrique Oberto

Héctor Herndndez Carabafio
Armando Branger

Ivén Lansberg Henriquez
Julio Sosa Rodriguez
Alberto Vollmer



1975/1976
Consejo Directivo
Presidente

Secretario

Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

1977/1978
Consejo Directivo
Presidente

Secretario

Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Carlos Lander Mdrquez
Santiago E. Vera Izquierdo
Frank Briceno Fortique

Santiago E. Vera lzquierdo
Enrique Sanchez 8.

Frank Bricefio Fortique
Armando Branger

Luis Enrique Oberto

Julio Sosa Rodriguez
Alberto J. Vollmer

César Quintini Rosales
Gumersindo Rodriguez
Pedro R. Tinoco, h.

Carlos Lander Mdrquez
Santiago E. Vera Izquierdo
Frank Bricefo Fortique

Santiago E. Vera Izquierdo
Enrique Sanchez 8.

Frank Bricefio Fortique
Armando Branger

Luis Enrique Oberto

Julio Sosa Rodriguez
Alberto J. Vollmer

César Quintini Rosales
Antonio Casas Gonzélez
Jack Tarbes Llanos

1979/1980
Consejo Directivo
Presidente

Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Yocales

1981/1982
Consejo Directivo
Presidente

Tesorero

1981

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

1982

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Carlos Lander Marquez
Frank Briceno Fortique

Carlos Lander Marquez
Enrique Sdnchez S.
Frank Bricefio Fortique
Santiago E. Vera Izquierdo
Luis Enrique Oberto
Julio Sosa Rodriguez
Alberto J. Vollmer
Antonio Casas Gonzilez
Jack Tarbes Llanos
Jonathan Coles

Raiil Sosa Rodriguez

Carlos Lander Marquez
Frank Bricefio Fortique

Henry Gimez Samper
Moisés Naim

Ramén Pinango

Juan Antonio Bustillo
George Kastner
Edgar Elias Osuna
José Antonio Gil
Tldemaro Martinez
Federico Joubert
Pedro A. Palma

Henry Gémez Samper
Moisés Naim

Ramén Pifango

Juan Antonio Bustillo
George Kastner
Federico Joubert
Pedro A. Palma

José Antonio Gil
Anifbal Ferndndez
Ildemaro Martinez



1983/1984
Consejo Directivo
Presidente

Secretario

Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

1985/1986
Conssejo Directivo
Presidente

Secretario

Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Carlos Lander Mdrquez
Henry Gémez Samper
Frank Briceno Fortique

Henry Gomez Samper
Moisés Naim

Ramén Pifango

Juan Antonio Bustillo
George Kastner

Pedro A. Palma

José Antonio Gil
Anibal Fernindez
Julio C. Casas H.

José Antonio Olavarria

Carlos Lander Mdrquez
Henry Gémez Samper
Frank Bricefio Fortique

Henry Gémez Samper
Moisés Naim

Ramén Pinango
George Kastner

Juan Antonio Bustillo
José Antonio Olavarria
Julio C. Casas H.
Francisco Aguerrevere
Frank Alcock

Marco Tulio Bruni Celli

1987/1988
Conssjo Directivo
Presidente

Secretario

Tesorero

Junta Ejecutiva
Presidente
Vieepresidente
Secretario

Vocales

1989/1990
Consejo Directivo
Presidente
Vicepresidentes

Secretario

Junta Ejecutiva
Presidente
Vicepresidente
Secretario

Vocales

Carlos Lander Mdrquez
Henry (Gémez Samper
Frank Bricefio Fortique

Henry Gémez Samper
Moisés Naim

Ramdn Pinango

George Kastner
Jonathan Coles
Francisco Aguerrevere
Héctor Riquezes
Eduardo Quintero Niifiez
Janet Kelly de Escobar
Jesis Azcargorta

Carlos Lander Mdrquez
Frank Bricefio Fortique
Enrique Sdnchez S,
Henry G6mez Samper

Henry Gémez Samper
Moisés Naim

Ramén Pifiango
Jonathan Coles

Héctor Riquezes
Francisco Aguerrevere
Eduardo Quintero Ninez
Pedro A. Palma

Janet Kelly de Escobar
Jesiis Azcargorta



Profesores
e
Investigadores

En clases,
Jullan Villalba

Profesores Residentes
1969/1970 Luis Enrique Aray
Ph.D. (T.R), University of Kansas
1969/1970 Noel J. Key

Ph.D. (T.P), Syracuse University

1970/ Juan A. Bustillo =2

Ph.D., Northwestern University, 1973
1970/1983 Anibal Ferndndez =
Ph.D., University of Pittsburgh, 1970
1970/1983 Federico Joubert =
Ph.D., University of Pittsburgh, 1973
1970/1974 Aquiles Rojas =

Ph.D., The American University, 1972
1970/1972 Magin Valdez

Ph.D,, New York University, 1971
1971/1983 Ildemaro Martinez
Ph.D., Syracuse University, 1871
1871/1972 Elias Pacheco

Ph.I),, Northwestern University, 1871
1972/ Henry Gémez Samper #1
Ph.D., New York University, 1965
1973/1983 José Antonio Gil =
Ph.D., Northwestern University, 1973
1973/ Edgar Elias Osuna *3

Ph.D., University of California (Berkeley), 1969
1973/1975 Alejo Planchart

Ph.D., Northwestern University, 1973
1974/1978 Gene Bigler

Ph.D., Johns Hopkins University, 1952
1974/ George Kastner

Ph.D., University of North Carolina, 1950
1974/1975 Gustavo Lagos

P.G., Université de La Sorbonne, 1949
1974/ Pedro A. Palma

Ph.D., University of Pensylvania (Wharton), 1976
1874/1976 John Pate

JD, {TE.), Tufts University

1974/1977 Henry F. Rodner III +
Ph.D. (TP), University of North Carolina
1975/1978 Félix Moreno

M.C.E., Umiversidad de Chile, 1970
1975/1976 Arnaldo Sehwerert
Ph.D., Cornell University, 1976
1975/1982 David Shpilberg

Ph.D., Massachusetts Institute of Technology, 1975
1975/1977 Rafael Tarnawiecki
M.B.A., Indiana University, 1975
1976/1978 Miguel A. Escofet
Ph.D., University of Nebraska, 1972
1976/1983 Pedro de Fridman
Ph.D. (TP), Massachusetts [nstitute of Technology
1976/1978 Emerson Hevia

M.S., University of Minnesota, 1973
1977/1979 Fernando Bravo

Ph.D., University of California (Los Angeles), 1477
19771979 Ezequiel Machado *
Ph.D,, University of North Carolina, 1877
1977/1979 Antonio Vives =

Ph.D., Carnegie-Mellon University, 1975

1978/ Moisés Naim =4

Ph.D., Massachusetts Institute of Technology, 1978

1979/1983 Alberto Alexander
Ph.D., University of Kansas, 1977
1979/1980 Jorge Leiva

Ph.D., University of Carolina (Davis)
1979/1987 Thais A. de Mirquez **
M.Ad., IESA, 1879

1879/ Ramon Pinango *5

Ed.D., Harvard University, 1981
1982/1986 Arturo Bencosme **
Ph D, Stanford University, 1979
1982/ Janet Kelly de Escobar

Ph.D., Johns Hopkins University, 1975

1983/ Asdriibal Baptista

M.A., University of Kent, 1871

1983/ Miguel Rodriguez

Ph.D., Yale University, 1983

1983/ Julidn Villalba

Ph.D., Massachusetts Institute of Technology, 1983
1984/ Antonio Francés

Ph.D., University of California (Berkeley), 1988
1986/ Jaime Sabal

Ph.D., University of Pennsylvania (Wharton) 1986
1986/ Horacio Viana

Ph.D., University of Sussex, 1985

1987 Ricardo Hausmann

Ph.D., University of Cornell, 1981

1988/ Rogelio Pérez Perdomo

Doctor en Ciencias, mencion Derecha, Universidad
Central de Venezuela, 1975

1989/ José Malavé

Ph.D. (T.P), University of Lancaster, 1891;

M.Ad,, TESA, 1985,

1990/ Gustavo Marquez

Ph.D,, Boston University, 1989

1990/ Elena Granell

Doctorado en Ciencias (Psicologia), Universidad
Central de Venezuela, 1976

* Director Académico
1 1872/1876. Fue Profesor Visitante en 1968/1972
2 1976/1978
3 1979/1982
4 19821987
5 1087/
= Posteriormente, Profesor [nvitado,



Edgar Elias Osuna
Elena Granell

Horaclo Viana

José Malavé

Rogello Pérez Perdomo

Juan Antonlo Bustillo
George Kastner

Ricardo Hausmann
Asdrubal Baptista

Investigadores

1982/1986 Cristina Vanmarcke de Pieretti
M.Ad., TESA, 1982

1982/ Tulio Mejias

Dactorado en Administracién (TP), University of
Brighron, M.Ad. IESA, 1952

1983/1988 Nelson Morales

Doctor en Sociologia y D.E.A, Ecale des Hautes
Etudes en Sciences Sociales, Paris, 1981
1983/1986 Pedro Navarro

M.Ad., IESA, 1989

1984/ Esmeralda Garbi de Rangel
M.Ad., IESA, 1985

1984/ Giovanna Palumbo

M.Ad,, IESA, 1989

1984/ Carmen Portela

M.Ad., IESA, 1984

1985/1989 José Malavé

Doctorado en Administracion (en curso), Lancaster
University; M.Ad,, [ESA, 1985

1985/1986 Luis Manuel Rivas

M.Ad., [ESA, 1085

1985/ Romulo Sdnchez

M.Ad., TESA, 1090

1985/1986 Horacio Viana

Ph.D., University of Sussex, 1985

1985/1986 Luis Valladares

M.Ad., [ESA 1885

1986/1988 Angel Azanza

M.Ad., TESA 1086

1986/ Josefina Bruni Celli

M.Ad.TESA, 1988

1986/1987 Ricardo Hansmann

Ph.D., Cornell University, 1981

1986/1988 Ramon Rosales

M.Ad., [ESA, 1985

1987/ Pablo Astorga

M.Ad., [ESA,1987

1987/1988 Roberto Casanova
Economista, Universidad Central de Venezuela, 1986
1987/ Gustavo Garcia

Master en Economia, Boston University, 1986
1987/ Ana Julia Jatar

Doctorado en Administracién (T.P), Warwick
University, Master en Administraciin de Empresas,
York University 1981

1987/1989 Antonio Ruiz

M.Ad., IESA, 1987

1987/ Susana Pachano

M.Ad, [ESA, 1987

1988/ Norelis Betancourt

M.Ad,, IESA 1988

1988/ Manola Borrajo

Licenciado en Sociologfa, Universidad Catdlica
Andrés Bello, 1988

1988/1980 Louis Gerardo Holder

M.Ad,, IESA, 1988

1988/ Rosa Amelia Gonzilez

M.Ad., [ESA, 1988
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1988/1990 [rama Mommer

Maestria en Ciencias Politicas, Universidad Simén
Bolivar, 1987

1988/1989 Patricia Montesinos

Socitlogo, Universidad Catdlica Andrés Bello, 1986
1989/ Raquel Benbunan

M.Ad., TESA 1983

1989/ Lorenzo Davalos

M.Ad. IESA, 1989

1989/ Angel Diaz Matalobos

M.Sc., en Ciencias Gerenciales, Cranfield Institute
of Technology, 1981

1989/1990 Elena Granell

Doctorado en Ciencias (Psicologia), Universidad
Central de Venezuela (1976)

1989/ Carlos Jaramillo

M.Ad., IESA,1984

1989/1990 Gustavo Marquez

Ph.D,, M.A, | Boston University 1389

1989/ Juan Carlos Navarro

Doctorado en Ciencias Politicas (TP), Universidad
Central de Venezuela, M. A., Georgetown
University, 1989

1990/ Victor Calzadilla

M.Ad., IESA, 1990

1990/ Rexene Hanes de Acevedo

Ph.D., University of Texas, 1430

1990/ Pedro Voyer

Ingeniero Mecdnico, Universidad Simdn

Bolivar, 1980

Ana Julla Jatar
Clementina Acedo
Juan Carlos Navarro
Susana Pachano

Rosa Amella Gonzalez

Profesores

e Investigadores Visitantes
1968/1969 Sidney Chernick

Ph.D,, Massachusetts Institute of Technology, 1956
1968/1970 Norman Coates

Ph.D., Cornell University, 1965

1968/1972 Henry Gémez Samper
Ph.D., New York University, 1865
196871971 Juan 1. Jiménez

LLD., Universidad de Valladolid, 1850
1968/1970 John T. O'Neil

Ph.D., Profesor de Northwestern University; 1948
1968/1969 José M. Ventura

Ph.D., Profesor de Columbia University, 1968
1969/1971 Paul Brecx

L.C.E., Profesor de |'Université Catélique

de Louvain, 1965

1969/1970 Franklyn Maiguashca
Ph.D,, Profesor de Stanford University, 1969
1969/1972 Jorge R. Trebino

Doctor en Economia, Universidad de
Buenos Aires, 1955

1970/1971 Selwyn W. Becker

Ph.D., Pennsylvania State University
1980/1981 Ramona Akl Bittar

Ph.D., University of Stanford, 1977
1981/1981 Agustin Luis Calvet

Ph.D., University of Ottawa

1981/1981 Stewart Bancroft

Ph.D., Pacific Lutheran University
1981/1982 Victor Childers

Ph.D., Indiana University

1982/1983 Luis Dominguez

Ph.D., Northwestern University, 1971
1988/1989 Gilles Valence

Ph.D., University of Quebec, 1984
1988/1990 Heiner Wehrli

Candidato doctoral Universitat St. Gallen;
Licenciado en Economia, Universitat

St. Gallen, 1983

1989/ Lorenzo Lara

Ph.D,, Massachusets Institute of Technology, 1975
1989/ Clementina Acedo

Candidato doctoral Stanford University, California
1989/1990 Brian Crisp

Candidato doctoral University of Michigan; BA.,
Hope College, 1985

1989/1990 Nicolds Hardinghaus
Doctor en Derecho Econdmico, Universidad
de Munich, 1965

1990/1990 Jonathan Di John

Candidato doctoral Cambridge University, Inglaterra;

B.A., Harvard University, 1986.

1990/ Carlos Sudrez

Cursante Master en Economia. Universidad
de Kyoto. Ingeniero de Sistemas, Universidad
Metropolitana

1990/ Joseph Riceiardi

Ph.D., University of Texas (Austin), 1985

Pedro Voyar
Norelis Betancourt
Carlos Jaramilio



Profesores
e Investigadores
invitados
Thais Acosta
Jacobo Abadi
Carlos Agostini
Asdribal Aguiar
Rafael Alcdntara
Ranl Aldrey
Angel Ameijeiras
Ernesto Andreu
Arturo Araujo
Federico Aranjo
Bingen de Arbeloa
Rolando Arellano
Victor Arriechi
Alberto Arismendi
Rubens Arizmendi
Maria Corina Arocha
m:;nu::um Pablo Astorga
Francisco Astudillo
Alfredo Autiero _
Ignacio Avalos
Fred Avestruz
Rafael Enrique Ayala
Lorenzo Davalos Angel Szan
Carniow Boiasila Jesids M. Azcargorta
Victor Calzadllla David Babbel
r;::‘;m::r Inés Bacalao de Pena
Rick Balog
Enrique Bart
Jorge Baralt
Nicolds Barros
Manuel Barroso
Enrique Baloyra
Ralph Bazd
Alexander Behrens
Olivier Belisario
Rafael Beliran
Alvaro Benavides
José Rafael Bermidez
William Berry
John Bessant
Ricardo Betancourt
Roberto Betancourt
Nedo Boccard
Carlos Enrique Blohm
Rafael Bornds
Oscar Bosque
Mery Bdveda
Carmelita de Brandt
Fernando Bravo
Allan Randolph Brewer-Carias
César Bricefio
Francisco J. Bricefio C.
Raymond Bricefio
Roberto Bricefio Leén
y Romuloe Sanchez Marcos Brito

Angel Diaz Matalobos ¢ :
Glovanna Palumbo Luis E. Brizuela

Ragquel Benbunan
Rexene Acevedo
Esmeralda Garbl




Julia de Broner
Christian Burgazzi
Ignacio Burgos

JR. Burgos Villasmil
Roberto Burguera
Stephen Burnett
Jaime Caicedo

Jesils Calderas
Rubén Calzacorta
Rafael Canelon

José Capobianco Ferrer
Simone Capriles
Régulo Carmona
Otto Carrasquero
Carmen Carrero de Esparza
Jorge Carrizo
Fernando Carrona
Antonio Casas Gonzédlez
Julio Casas

Josefina Castellanos
Haydée Castillo de Lopez
Simé6n Castillo

Julio Cavero

Joseph Cavinat
Gustavo Cirigliano
Alberto Cisneros
Eric Clemons
Jonathan Coles
Aaron Cohén

Guido Conterno
Herndn Contreras
Omar Contreras
Ramdn Cornieles
Stanton Cort

Ivan Cotti

Antonio Cova
Alberto Cudemus
David Cummins
Walter Cunto

Juan E. Chacon
Peter Chicarello
Simdn Chocrdn

Dan Dalton

Jorge Damidn
Néstor DAngelo
Adriano Davila
Oscar De Lima

José Luis De Pdramo
Yolanda De Venanzi
Victor Dezerega
Susana Di Trolio
Paolo I’ Onghia
Felipe Dominguez
Susan Douglas
Anita Drach
Richard Duncan
Yehezkel Dror

Luis Echenique

Oscar Echevarria
Gisela Echeverria
Pedro Luis Echeverria
Douglas Elvers

Juan Ellis

Ricardo Ernst

Juan Jacobo Escalona
Gustavo Escobar
Wilson Espinoza

Pail Esqueda

Rodger Farrell

José Antonio Farias
Helena Feil

Alberto Feo Corao ¥
Anibal Fernandez
Fernando Ferndndez
Lino Ferragutti
Konrad Ferga

William Fisher

Carlos Focke

Jeffrey Ford
Simonetta Franchi de Blohm
Maximiliano Freites
Omar Galavis

Sélika Gallardo

Livia de Gamboa
Aurelio Garcia

Luis Garcia Montoya
Ubaldo Garcia Palomares
Daniel Gil' Adi

José Antonio Gil Yépez
Ramon Goicoechea
Antonio Gémez

Luis Gomez Valery
Bernardo Gonzélez
Pedro Gonzilez

Rafael Segundo Gonzélez
Miriam Gonzdlez de Espinosa
Jesus Ivin Gonzalo
Francois Gregorj

José Francisco Guédez
Luis Guerra

Eva Gueron

José Guzméan

Cecil Hammond

Jack Hardy

John Helkamp

César Hernindez

Juan Luis Herndndez
Mercedes Herndndez
Carlos Herrera

George Hettenhouse
Jorge Hintze

Myrna Hobaica
Richard Holman
Lilian de Hung
Alejandro Indacochea
Miguel Angel Iparraguirre

Jorge Irizarry
Eglée Iturbe de Blanco
Luis Jaramillo

Ali Johnston
Carlos Leo Jung
Milan Juranovie
Yehuda Kahane
Dennis Kimmel
Patricia Klapp
Robert Klemkosky
Pablo Koe

Herbert Koeneke
Esteban Kondraki
Mordechay Kotzer
Alberto Krygier
Per Kurowsky
Reina Landau

Ivdan Lansherg
Juan C, Larrafiaga
Carmelo Lauria L.
Pablo Leandro
Ana Maria de Leizaola
Donald Lessard
Martha Lippke
Orlando Lokpez
Antonio Lépez
Manuel Lopez
Guillermo Lozano
Rafael Mac Quahe
Didgenes Machado
Eduardo Machado
Raiil Maestres
Nicolds Majluf
Vicent Marbet
Jean Pierre Marcaillou
Luis Marcano Gonzilez
Marcos Marin
Numidia Marin
Hugo Marmol
Guillermo Marquez
Freddy Martinez
Ildemaro Martinez
Leonardo Martinez
Milagros Martinez
John D. Martz
Victor Mas Juan
Ibrahim Mayaki
José Mayora
Tomds Maza
William Medina
Tulio Mejfas

Jorge Menéndez
James Merril
Santos Michelena
Jacobo Milgram
Joseph Miller
Roger Milroy

Pedro Misle

David J. Myers
Richard Myers
Ramiro Molina
Bernard Mommer
William Montes De Oca
Nelson Morales
Amadeo Moreno
Aristides Moreno
FEugenio Moreno

José Muci-Abraham
Isidro Nava

Ernesto Navarro

Julio Navas

Alan Neebe

Robert Nelson
Samuel Newman
German Niinez
Alberto Ocando

Hilda Ochoa de Brillembourg
Ingrid Ochoa de Pérez
Enrique Ogliastri
Nelson Olmedillo
Bladimir Ortiz
Frangois OQutreville
Carlos E. Padrén Amaré
Marcelo Paladino
Giovanna Palumbo
William Panschar
Roberto Pardo

Rosa Paredes

Barnett Parker

Felipe Pazos

Israel Pefia

Luis Pefiafiel

Rafael Peraza
Armando Pérez

(César Pérez

Ismael Pérez

Rodrigo Pérez Luciani
Antonio Pertifiez
Félix Piccinini

Pedro Pick

Michael Pinedo

José Manuel Pinto
Percy Pittaluga
Alejandro Plaz
Alberto Puchi
Mercedes Pulido de Briceno
Gustavo Quintini
Alberto Quirds
AristidesRamirez
Maximino Ramirez
Henry Ramos

Johnny Ramos

Luis Ramos

Elias Reif

Juan Reyes Vivas
Ramdn Ribas

“



Orlando Riebman
Freddy Rios

Héctor Riguezes
Richard Robinson
José Miguel Roca
James Rodner
Francisco Rodriguez
José V. Rodriguez Aznar
Julio Rodriguez
Nelson Rodriguez
Policarpo Rodriguez
Rafael Rodriguez Guerrero
Carlos Rodriguez Matos
Alejandro Rofman
Aquiles Rojas

Cira Romero
Fernando Romero
Gustavo Romero
Leopoldo Romero
Ramén Rosales

Ives Roy

Jacobo Rubinstein
Efrain Ruiz Solis
Magdelina Rumbos
Howard Rush

Edmond Saade

Javier Salas

Manuel Samaniego
Carlos Sampedro
Maria Victoria Sanchez
Orlando Sinchez
Eduardo Santaella
Emilio Santandreu
Ludwig Schmidt
Richard Schachtman
Dan Sarel

Vann L. Seawell
Agustin Silva Diez
Helios Silvestre
Rodolfo Silverstein
Michael A. Simkowitz
Ives Simén Jean
Larry Schuman

Juan Ignacio Soloaga
Antonio Juan Sosa
Cecilia Sosa

Teresa Sosa de Bocaranda
Andrés Stambouli
Susana de Steier

Alan Stenger

Rosita de Szarf

Piort Szabunia

Néstor Tafour

Gustavo Tarre Bricefio
Alex Thomas

Alfredo Toro Hardy
Aristides Torres
Gerver Torres

.

René Torres
Héctor Trejo
Francisco Tugues
Franklin Tugwell
J. Undurraga
Homero Uribarri
José Urquijo
Alberto Urquiza
Boris Urrutia
Howard Useche
Héctor Valecillos
Luis Valladares
Luis Vallenilla Rivero
Alfredo Vargas
Roosevelt Visquez
Eric Veblen
Efrain Veldsquez
Magaly Vélez

Ali José Venturini
Ricardo Viera
Belkis Villa
Oscar Villalon
Angelina Villarreal Camacho
JM. Villegas
Nydia Villegas
Roberto Viloria
Antonio Vives
Inés de Vogeler
Gilberto Wetfer
Andrew Weisner
Jerry Wheat

Luis Alfredo Yépez
Lourdes Yero
Miguel Zaldivar
Dieter Zschock
Carlos Zubillaga
Marisela Ziifiga
Xavier Zurimendi

Egresados del Master que han
prestado servicios en el IESA
Lic. Pedro de Fridman, IESA 72
Profesor Residente 1977/1983

Dr. Ezequiel Machado, IESA 70
Profesor Residente 1979/1982

Lic. Thais Acosta, IESA 79

Profesor Residente 1979/1987

Arq. Anita Drach, IESA 76

Gerente de Operaciones 1980/1985

Econ. Andrea Schlubach, TESA 79

Asistente al Gerente del Centro Desarrollo Gerencial
1982/1982

Ing. César Pérez, IESA 81

Jefe del Centro de Computacion 1983/1987

Lic. Felipe Dominguez, IESA 82
Asistente, Centro de Desarrollo Gerencial 1983/1985
Econ, Cristina Vanmarcke, IESA 82
Profesora Invitada; [nvestigadora 1985/1988

Ing. Luis Manuel Rivas, IESA 85
Investigador 1985/1986

Lie. Lydia Flamini, IESA 85

Coordinadora, Centro de Desarrollo Gerencial
1985/1985

Prof, Sélika Gallardo, [ESA 78

Adjunta Coordinacién Académica 1985/1989
Econ, Angel Azanza, [ESA 86

Investigador 1986/1988

Ing. Victor Dezerega, IESA 80

Profesor Invitado, Centro de Desarrollo Gerencial
1986/1986

Ing. Antonio Ruiz, IESA 87

Investigador 1987/1989

Lie. Louis Gerardo Holder, IESA 88
Investigador 19858/1990
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La mejor credenclal de este Instituto
y ia mayor seguridad de su super-
vivencla y de su auge, sera la
conducta de quienas salgan de estas
aulas, el rendimlento que deny la
honradez con que se entreguen de
lleno a las tareas que van a asumir.
En la medida en que ustedes
universitarios postgraduados,
Maestros en Adminlstracién, le hagan
sentir a la comunidad las ventajas
que representa ¢l haber pasado por
este Instituto, en esa misma medida
sa multiplicara el resultado de esta
acclén y se animara a otros

a continuar sumando esfuerzos

en la gran empresa de la

educaclén naclonal.

Rafael Caldera. Presldonte de la

Repiiblica
Acto de Graduaclén de ia | Promocién.

Egresados
Master

en
Administracion

IESA 1970

Rodolfo Araujo Leonardi
Eduardo Arnal Mosquera
Nicolds Arvelo Lujan
Rodolfo Bartha

Jonathan Coles =*

Willen Craane Beaujon
Mario Eugui Adrianza
Guillermo Guzmén Monsalve
Esther Frank de Kaswan
Andrés Landino Lovera
Didgenes Machado Segovia
Ezequiel Machado Cuevas *
Manuel Marquez D’ Silva
Alicia Espinoza de Otero *
Orlando Riebman

Henry F. Rodner I11

Afda Lamus de Rosales

IESA 1971

Vicente Arturo Acosta Sinchez
Carlos Alberto Almeida Pérez
Luis Rafael Balza Rauseo
Riceio Jesis Becerra Soto
Angel Carrasquero Uzcitegui
Nohemy Curiel de De Oliveira
Ramdn Estrada Cdrdenas
Thulia Gonzélez de Mufioz
Douglas Herndndez Mantellini
Arnulfo Lobo Marquina
Gilbert H. Mothes Penot
Régulo Noriega Millan

Trino Octavio Pérez

Domingo Pestano Rivero

José Armando Picon
Leopoldo Quintero Niinez *
José Alejandro Rodulfo Bauza
Francisco Ruiz Pefia Eguren
Cipriano Felipe Salazar Aquino
Maria Luisa Silva de Rivero *
Concepcién V. de Prieto

José Antonio Vall Aguil6

IESA 1972

Rubén Acedo M.

Manuel Enrique Ayala Useche
Juana Borras Rodriguez
(ustavo J, Bruzual Pérez *
Mario Caicedo Cuéllar

Pedro de Fridman Ferro *
Juan Jacobo Escalona Garrido
Juan de Dios Franceschi Baldn
Juan E. Herndndez Delgado
José Jiménez Uribe

José M. Marino Blanco

Nerio J. Oquendo Oquendo
Luis A. Ramirez Acevedo
Cédndida Rosa Pernia de Salas
Hugo R. Sudrez Zambrano




José Vaca Amaya
Luis Rafael Velasco de Armas *

IESA 1973

Maria Luz B. de Sdnchez C. *
Eduardo Blank Montoya
John Patrick Boylan **
Efrain Brown

Omar 0. Centeno Herndndez
Francisco José Centeno Ll
Gustavo Contreras Iribarren
Hilda Herrera

Rita Maria Moncada Bini
Luis Edgardo Mujica Vasquez
Héetor José Sdnchez Correa **
Walter Sudrez Aguirre

Rubén S. Trejo Rivero
Francisco E. Ugel Aguilar
Maria M. Visquez Rivas

Alba Marina V. de Vieira
Carlos A, Zubillaga Qropeza

IESA 1974

Leytha Cevallos Macias
Humberto J. Dotti Méndez
Jesis M. Galindez Castillo
Alberto S. Him Figueroa
Carlos V. Hurtado Roo *
Margot Ibarra de Bernal
Carmen Jesurum de Ledezma
Per Kurowski Egerstrom *
Angel Darfo Lara Parra
Rafael E. Lépez von W.

José N. Lozada Lozada
Alejandro Messuti Duarte
Carmelo Antonio Rincén U.
Andrés Gerénimo Rolando T.
Santiago E. Sabal Betancourt
Teresa Santa Marfa de Peyer
Jaime Silveira Oteyza *
Gregorio Urruela Wadworth
José Manuel Velutini Gonzélez

IESA 1975

Dora Akerman de Kaufman
Luis Clemente Larralde
Abelardo Cruz Bajares
Peter S. de Morvay

Alvaro M. Isea Herndndez
Raiil O. Jiménez Sdanchez
Alejandro Kivacs Santa
Pedro Lépez Seco

José L. Mujica

Roberto Munioz Rosseau
Raiil Ismar Porras Ortiz
Federico V. Rivero Silva
Carlos A. Rojas Rojas
Nicolds Rolando Vegas

47

Cira A. Romero de Da Silva
Mario R. Seijas Pizarro
Rafael E. Sepilveda V.
Jaime F. Valls Alvarez

IESA 1976

Sara Matilde Ad4n Escala
Jorge Guillermo Allende M. *
Ernesto Antich Mass
Fernando Aurecoechea Alcald
Benilde E. Bolivar de Cuevas
Vietor Hugo Calahorrano C.
José Luis Casabonne Ricketts
Jorge Crasto Espinel
Armando José Chavez Hurtado
Gloria Chibas Rovira

Sonnia Luz del Pozo M.

Anita Drach Stul *

Alfredo Angel Echegaray S. *
Juan José Fernindez Pérez
Eduardo Octavio Garcia Michel
Oscar R. Gomar Lépez
Alberto (onzalez Amaré *
José I Guédez Despujols
Antonio Guzman Blanco E *
Luis Fortunato Herrera J.
Morley E. Jahke Bwen *
Antonio Lépez Gonzilez
Alvaro J. Llosa Talavera

Luis A. Madriz Flores
Rosalino Molina Vegas
Claudia Maria Moncada Bini
José Antonio Paniagua Hidalgo
Carlos Julio Penaloza Z.
Marfa Celina Pérez Ramirez
Clara B, Ramirez Melgarejo
Ricardo A. Talavera Castillo
Carlos Antonio Tapia Quiroga
Ernesto Torres Chico
Guillermo Vallejo Franco
Gilberto Wefer Abbati

IESA 1977

Aymara Abraham de Garcia
Jestis Antonio Alvarado Diaz
Jaime Ramiro Artigas M. #*
José Antonio Atencio Paris
Héctor José Buitrago Otero
Claudio A. Creamer Guillén
Alfonso Emilio Duarte Noguera
José Manuel Fonseca Briceno
Maria Gutiérrez Lopo

Carlos Gutiérrez Ninez
Carlos Arturo Herrera A.

Raiil Alejandro Herrera L. *
Luis Jorge Hurtado Arenas
Luis Alberto Ismodes Tejada
Miguel Roberto Jackson U.
José Kutos Flisar

Diogénes Lopez Caicedo
German Rendn Loza Telleria
Victor Manuel Lozano Proa
Luis Huberto Molina Visquez
Carmen Violeta Q. de Borjas
Ivin R, Ramos Barnola
Héetor Oscar Regoli

Salomé Riera de Guerrero
Carlos Alberto Rodriguez H.
Roque Carlos Ruarte

Jesiis Eugenio Serrano Calvo
Eleodoro Antonio Ventocilla C.
Silvia Teresa Vera de Molina
Manuel Antonio Vera Guillén *
Josefina Vinaccia de Santis

IESA 1978

Maria Elena Alcald Corothie
Iris Isabel Altamirano Parodi
José Augusto Joao

Natalio Francisco Azares T.
Juan José Azpuriia Sanchez
José Ernesto Barrios Venegas
Mario A. Basualto Lira
Cristina Bello Sahmkow
Ramén E. Bruzual Puyarema
Anita Buk de Ghetea **

Mile Cacio Enriquez

Pablo Atilio Caldera Maduro
Frank Consola

Ricardo Octavio Corzo Zamudio
Héctor E. Cuevas Pérez

José N. Duarte Durdn

Ana Maria F. de Leizaola *
Arnaldo A. Ferndndez Polaco
Miryam C. Figueredo Jaimes
Denis Humberto Flores Vivas
Rafael A. Fuertes Arellano
Sélika E. Gallardo Duthil *
Carlos J. Ghelmetti Vitali
Betty Ellen Ghelman Wais
Jorge E, Gémez Magrovejo
Nelson R. Herndndez Gori
Gustavo A. Higuera Acevedo
Hebert H. Hudde Thormachlen
Mario A, Ibafiez Lagorio
Carlote Mendel de Vainrub
José L. Martinez Humpierres *
Rafael E. Mendoza Marquez
Félix Alfredo Morales Bueno
Fanny Y. Patifio de Padrén
Emilio Pérez Lovera

René Recacoechea

Alberto José Rivero Duarte
Maria Teresa R. de Morales
Edgar A. Rojas Marcano

Luis A. Rojas Martinez

Reyes G. Sequera Colmenares

Jorge L. Urrutia Tolmo
Helios Xena Puig

IESA 1979

Humberto Mario Abdala E
Thais M. Acosta de Mirquez
Leonor de Mercedes Aguilar G.
Julia Josefina Alcibiades R.
Alberto D. Aramayo Pinazo
Adolfo J. Arens Ortiz

Steven Irving Bandel Klein *
Aida Bustillo Zazaleta
Enrique A. Céspedes Mufioz
Herndn Contreras Andreoli *
Daniel F. Cunza Arana
Francisco Curzio Parisi
Guillermo L. Dieterich R.
Aliza Fried de Tisminesky
Raquel Gento de Rueda

Saiil Dantes Gil Castro

Jesiis G. Gutiérrez Uriola
Rafael E. Henriquez Ledn
Mariano A. Huamani Cerda
Patricia Keselik

Enrique Kishimoto Yamasato
Raiil A, Maestres Mago *
Gladys Medina de Torrealba
Hendrik G. Montil Cano
Maritza Moreno de Sudrez
Antonio Simeén Moreno Q.
Francisco A. Mufioz Rousseau
Humberto Nifio Pabon

Betty Patifio Hormoza

José Rafael Rivera Barrera
German José Romero Ocando
Dionisio R. Salavarria

Emilio Santandreu Lépez
Aumonio Sosa Vielma
Andrea Schulubach Sippeli
José Antonio Serrano Calvo
Eduardo Sudrez Mora

Pablo Enrique Weishaar H.

IESA 1980

Arnaldo Eduardo Aguirre Brou
James M. Alcalde Monforte
Samuel E. Arias Chaves
Carlos A. Bas Huertas
Teodosio Blanco Nifiez

Luis Miguel Calderén Roel
Gerardo J. Cisneros Rendiles
Carlos E. Cruz Lorenzen *
Victor R. Dezerega Céceres
José E. Gobitz Morales

Pedro H. Gutiérrez La Madrid
Inés Guzmdn Rodriguez
Alberto T. Heredia Jiménez
Rachel R. Landau de Nessim *
José R. La Rocca Mariotto




Robert Philippe Mallen E.
Freddy Méndez Herrera
Maria E. Nieto Moyano
Maria Pérez de Lozano
Jairo Pérez Alvarez
Roosevelt Rodriguez Donastorg
Freddy A. Sanchez Flores
Rupert Evaristo Silberie
José Su Che

Maria Teresa Tello Kochen
Luis A. Tewes Lavalette
Juan E. Tovar Adridn

IESA 1981

Wuilder Edgardo Agiiero E.
José Elias Alvarez Diaz *
Luis Enrique Arce Gracey
Fernando Elias Bdez Acta
Maria Cecilia Benavides E.
David Mendel Blank Margoles
Isidoro Céceres Gonzdlez
Sandra Marina Chapellin L.
Maria del C. Chu Ambia *
Ignacio Ferndndez De Caleya
Arelis Coromoto Fuentes C.
Antonio Ramiro Francés C. *
José Nicolds Giacopini Ledn
Carlos Gonzalez Ferndndez
Minor Alberto Martin Garcia
Maria Susana Marroquin B,
César Ledn Pérez Alvarez
Felipe Christian Perucei L.
Juan de Jesis Ramirez Sedano
Guillermo Luis Rieca

Odorico Ribeiro

Rosa Ferreira Bemvindo

Luis Alberto Rodriguez Astua

Luis Alberto Sanchez Benitez *

José Carlos Suero Diez
Guillermo Urbina Castillo

IESA 1982

Getulio Aguilera Borrome
Jesis Eduardo Ascanio Arcay
Jestis Maria Azcargorta R.
Maria Hilda B. de Padrén
Horacio Vicente Barreda T,
Maria Corina Borjas Herrera
Carlos Esteban Bowen Sédnchez
Luis Eduardo Brizuela Strauss
Rafael Caneldn Oyarzabal
Alfredo Horacio Canete F.
Jorge Fernando Cisternas Z.
Enrique José Cox Cassinelli
Georges Michael Damidn K, *
Adriano Davila Moncayo

Luis Fernando de Oliviera G.
Felipe Dominguez Menda

Griztko Arka Ericksen G.
Glendha Judith Forero S.
Mario A. Fuenzalida de la F.
Dietrich Klaus Gentsch N.
José Miguel Gil Delgado
José Rafael Gil Rios
Johanna Glass de Lopez
Rebeca Goldberg Blustein
Jorge Gémez-Mantellini Garcia
Ramon Aristides Gomez M.
Luis Miguel Gutarra Guzmén
Georges Antonio Guzman R.
Frida Iacoboni de Bandel
Arturo Aurelio Luongo Ronzoni
Doris Martinez de Fihma
Héctor Eduardo Matamala S.
Tulio Javier Mejias Pérez *
Marta 0. Mizgier de Ordenes
Carlos Moreno Garcia
Demetrio Antonio Mota Brito
Amalia de Jests Napky T.
Maria Antonia Nouel Vargas
Nicolas Noyola Cabezas
Raquel Palacios Foncault
Miguel Clemente Rago M.
Ricardo Rey Lopez

Pedro Alberto Riera Burelli
Jacinto Rafael Rivero Diaz
Daniel Alberto Romero P.
Manuel Antonio Sisniegas G.
Héctor Benicio Trujillo Vargas
Luis René Vaca Vega

sristina V. de Pieretti #
Ana Elsa Vargas de Moreno
Josmar Verillo

IESA 1983

Eduardo A. Alfaro Ross
Sergio Assis Méndez

Juan R. Avilés Molina
Olivier J. Block Ledn

Luisa C. de Colmenares *
Aardn Cohén Guenoun #
Hugo F. Cole Salazar

Victor I. Chamorro Diaz
Adonirdn Diaz Chacdn
Ricardo Ernst Hamersfeld *
Rita E. Estrada Garcia
Judith M. Gamus de Wiesel
Francisco Gallardo Pastore
Mario E. Gochez Espinoza
Maria I. Guinand Quintero *
Juan de Jesis Hidalgo Cer6n
Renzi A. Herndndez Padilla
Juan J. Jugo Rubio

José F, Lisson Pulido
Francisco Mezones

Amadeo Moreno Torres

José Francisco Mora Valverde
Victor M. Riera Burelli

Mario M. Roitter Herman
Carol Rose de Lépez

Octavio R. Ruiz del Castillo
Carmen A. Sanchez Leal
Alberto Serodio *

Jean Ives Simon

Armando D. Ufre Carbo

IESA 1984

Carlos Agostini Jiménez
Beatriz Anselmi Velasco
Herndn Aranguren Villamarin
Sonia Maria Araya Lizano
Carlos Augello Avila

Isabel Cristina Castillo Gémez
Mar{a Teresa Centeno Reyes
Simén Chocrén Nahdn *
Rafael De Marco Zucecarini
José Estrada Palma

Elena M, Flores Rodriguez
Raymond Fookes De Amilibia
Ana Carolina Garcia Sandoval
Javier A, Gonzdlez Contreras
Gustavo Grimaldi Cardenas
Ana Maria Groeger Angeli
Osecar Agustin Guevara
Carlos Jaramillo Zambrano
Alfredo Jiménez Ruiz
Gerénimo Juan Jofre Martin
Apolinar Javier La Rosa M.
Griselle M, Lares Torres
Osear Lopez Zurita

Eduardo Martinez Diaz
Beatriz Meledan Colorado
Santos Michelena Poggiolli *
Miguel Mijares Rodriguez
Ana Maria Morreo Travieso *
José Oliveras Mesequer

Omar José Orta Carrero

Félix Piceinini Barrios
Carmen Portela Canabal

Guy Raissiguier Mariani

Rosa Maria Rey Baleirdn
Yajaira Maria Rios Aldana
Sonia Rios Beaumont

Jesus Esteban Rivas Sarache
Francisco Sanabria R,

Carlos Séanchez Pérez

Luis Manuel Silva Alcald
Elena Tamara Slesarew P,
Marina Uzcdtegui Colmenares
Ricardo Vallenilla Molina
Oscar Eugenio Villalon Morales

IESA 1985

Girolama Agrusa Colombo

Ana Rosa Alberto Torres
Ricardo José Anderson Rosales
Carmen J. Azpirua de Angarita
Rigoberto Becerra Davila

Ana Isabel Bello Miglaccio
Saiil Enrique Bermidez Leal
Italo Vicente Bifolco Flores
Ricardo Calderdén Téllez

Rubén Calzacorta Herreros
Lilian Elisa Canelén de Adridn
José Antonio Carvallo Cantor
Leonardo 1. Castellanos A.
Eulalio Castro Robles

José E. Contreras A,

Alba Chuecos La Corte

Fritz Dorries Tienfenbach

Luis Echenique Betancourt
Lydia Flamini de Tomasini
Nelson Franco Paris

Simonetta Franchi de Blohm *
Hernando Galvis Espinoza
Esmeralda Garbi de Rangel *
Ricardo José Garcfa Castillo *
Marilyn Garcia Salcedo

José Gregorio Garcia Sdnchez
Hedwid Geiser de Carvallo
Ana Belén Giacopini Ledn

Luis Ernesto Gémez Galeno
Luis Eduardo Gémez Vargas
Helen Goransson Gerson
Oswaldo José Graffe H.

Luis Felipe Guerrero Gomez
Maria Corina Guzmén R.
Iliana B. Henriquez de Moreau
Adela Hurtado de Briceno
Emilda Julia Juvinao de Gomez
Vladimir Kavan Gaver

Rosa Alexandra Kreisler Martin
Héctor del Valle Lanz Pinto
Providenza Lazio de Butto
Sandra de Jestis Luna de Hover
José Manuel Malavé Mdrquez
Oscar Manero Jarnes

Mercedes Martelo Pena

Juan Pablo Martinez Blat *
Alfredo Mauri Padilla *

Rosa Maria Morillo Martinez
Herndn Ordenes Gonzdlez |
Rosa Zobeida Ortiz Silva
Ricardo Enrique Parra Ledn
Carlos Ismael Parra Reyes
Abraham Ricardo Pfeffer A.
Giampiero Riccio Frojo *
Luis Manuel Rivas Acosta
Rafael Rodriguez Oletta
Henry Rojas Pérez

“



Lolly Coromoto Romero Silva
José Angel Ronddn

Gabriel Alberto Rosales Lamus
Ramon Rosales Linares
Laura Carlota Salas Leret
Jorge Sénchez Herrera
Gabriel Angel Shiera Silva
Alejandro José Sucre Fagre
Oscar José Torres Antonini
Luz Marina Urquiola Battista
Ovidio Uzt4riz Landaeta

Luis Enrique Valladares Soler
Arnoldo Piet Van Bezooyen P
Luis Alfredo Visquez Sequera

IESA 1986

Hugo Aguilar Bricefio

Miguel Luis Alfonso Barrios
Lorenzo C. Alfonzo Carrefio
José Valentin Alvarez Alvarez
Luis Gregorio Araujo Pérez
Freddy Lope Arrdez Torres
Angel Demetrio Azanza S.
Pedro Maria Bacaicoa Agua
Lorene Barani Garcia

Maria del P. Bas Garcia

José Rafael Bastidas Rosendo
Christian José Burgazzi 7. *
Agustin Cangas Ferndndez
Gustavo E, Caricote Starszy
Yani Coromoto Castillo G,
Angelo Felice Corsi Comerlati
Amelia Crespo Taibo

Omar Enrique Chique Abad
Nicolds De Dalmady Y. *
José Guillermo Diaz Trujillo
Diana Espino Carbonell *
Esteban Luis . Fortes
Maigualida Garcia Rodulfo
Carlos Ghazal Khamaja
Julio César Gil Rios

Susana Goldberg de Kleiner
Maria Sol Gémez de Murioz
Laura Gonzdlez Ortega
Gladys T. Herndndez G.

Alf R. Johnston Romero *
Joaquin Jesus Jugo Rubio *
Rosa Amarily Labrador F,
Antonio P. Ladrén de Guevara
José Antonio Lépez Medina
Rafael A. Mac-Quhae Lagreca
Leopoldo J. Machado E.
Rubén Antonio Manzur Quirds
Maria Teresa Martinez F,

Vito Mastrogiacomo Pepe
Alejandra Medina Obediente
Angela Meo Basile

Manuel Dario Moreno R.

49

Guillermo 1. Morillo Graterol
Néstor J. Noguera Manzanilla
Mario A. Oliva Otero
Alejandro Opalinski Gonzilez
Alicia Otero de Santaella
Alberto Park Flores

Marielvi Pifiero Gonzélez
Laura Pisani Siebert

Reinaldo José Planchart M.
Victor Jestis Puente Yebenes *
Néstor Augusto Ramirez A.
Maximino Ramirez Davila
Alberto Rodriguez Alvarez
Leonor Elena Rodriguez E.
Zulay Marfa Rodriguez

José Raiil Rodriguez Ramos
Raquel Santander

Juan Fernando Soto Lipez
José Ismael Soto Visquez.
Juan Edmundo Traboulsi Nieto
Miguel Angel Yinez Herndndez
Juan Carlos Yanez Martinez

IESA 1987

José Gregorio Alcibiades C.
José Alberto Alvarez Rosas
Pedro Rafael Armas Diaz
Pablo Astorga Junquera
Maria Eugenia Baquero R.
Fortunato Benacerraf Sajas
Adolfo A. Brandt Planchart
Reina Virginia Caceres (.
Mariela V. Carvallo Coronel
Edelmira C. Castillo Vargas
Carlos M. Celis Caraballo-G. *
Oscar F. De Lima Garmendia
Cinzia De Santis de Safra
Miriam De Vita Viera

Luis Alfredo Farache B. *
Enrique Felman Katz
Gonzalo Ferndndez Fabres
Zulay Maria Ferreira Du Ponte
Katiuska Ferreira Casanova
José Francisco Fossi Sandoval
César Emilio Fragachdn C.*
Manuel Eduardo Franco G.
Héctor Rafael Gamboa Mata
Diego Alberto Garcia R.

Luis Gonzalo Gémez Valery
Armando Gonzilez Mijares
Amaro Gonzdlez de Mesa
Francisco José Gonzdlez Stolk
Martin Hariton Schmoss *
Mayte E. Herndndez Garcia
Roberto D. Herndndez Morao
Nelson Nicol4s Iasiello L.
Alexis Jesiis Jaimes Acosta
José Roberto Jiménez Mujica

Maria Elena Jiménez de Pdez
Hugo Florencio Ledn C.
Liliana Alice Lovrecich Clari
Yara Josefina Lozada Naranjo
Isidro Maldonado Labrador
Ricardo Tomds Marrero G.
Alejandro Martucei Graterol
Tony Marzuka Baddour
Maria Soledad Mendoza A.
Angel Eduardo Monsanto A.
Alvaro José Munoz Falconi #
Irene Judith Otin Gémez
Feliciano Pacanins Nino
Susana Pachano

Fernando A. Padron Torrens
Andrés Ramon Paffen Urrutia
Trina M. Patifio Pérez

José Alejandro Pena H.

Ivdn Dario Pefialoza Stumbras
Pedro Enrique Penzini Lopez
Karina de J. Pérez Donestévez
Daniel L. Pollner

Enrique Andrés Ponce Moreno
Lina Raquel Quirés Jaén
Merita Teresa Raicic Poklar
Rodrigo Revoredo Chocano
Federico José Rivero Espina
José Manuel Rodriguez Guerra
Oilda Aleira Rodriguez O.
Antonio José Ronddn Fuentes
Vivian Fanny Rostoker H.
Jesus Antonio Ruiz Coello
Pedro Miguel Sanchez Forero
Dora Maria Santos Goncalvez
Sergio Scheele Stefanutti
Bernardino Severino Cerchone
Jorge Luis Simosa Guilarte
Raquel Soffer de Cohén
Alberto Tovar Phelps

Alicia V. Vila Lain

Karina Zabner de Milgram
José Manuel Zambrano Eder

IESA 1988

Virginia Aguerrevere Salazar
Gilberto Amarista Salazar B,
Angel Ameijeiras Novo
Michael Antonorsi Besler
Marianela Archila Silva
Ramon Azpiirua Herndndez
Sergio Baduy Moino
Humberto Barillas Vidal
(ustavo Baudet Llanos
Angel Berroterdan Vidarte
Norelis Betancourt Martinez
Kay Boetticher Hammitzsch
Pedro Brito Santana
Josefina Bruni-Celli Rojas *

Leopoldo Cadavid Moreno
Ana Elvira Cammarata H.,
Ricardo Campins Barrios
Alejandro Carvallo Alvarez
José Agustin Catald Urriola
Manuel Christiansen Pérez
Nicola Cicenia Bellino
Alfredo Colombano Ferrari
José Luis De Paramo Rivas
Stefano De Vita Viera
Tomas Delgado Farizo *
Aura Dominguez Mujica
Dalia Dorta Pefia

Eugene Dubois G.

Ena Maria Esteller Rincon
José Antonio Faria Yaber
Alberto Febrero Caravaca
Massimiliano Felice D’Escrivan
Diego Fuentes Maldonado
Ramdn Gallardo Zozaya
Carlos Gonzélez Crespo
Rosa Amelia Gonzalez
Maria Isabel Gonzalez Delgado
Ana Maria Guevara Bajares
Jorge E. Harrinson Ibarra
Verénica Hartman

Louis G. Holder Rodriguez
Damelys Hurtado Gonzélez
Suly Lechtig Letchig
Alberto Levy Ferré

Luis A. Médrquez Arismendi
Leonardo A, Luzén Chacén
Gustavo Maggi Benzo
Vicente Maggi Otero

Juan Lorenzo Mendoza P.
René A. Negrén De Lima
Yim Yung NG

Angel Obregon Rodriguez
Selma A. Olivares Calatrava
Luis E. Ortega Aguilera
Adela de Ortega Sosa
Daniel Ortiz Viloria
Roberto Pardo Azpirua
Héctor Pérez Segnini
Salvador Ramirez Contreras
Neil Reines Reines *
Bertha Rendo Rocha

Paulo Rios Marquez

Jaime Rivadeneyra L.
Jestis Rodriguez Gomez
Tom4s Salazar Gonzilez
Maria Cruz Santoalla R. *
Carlos Sarmiento Mendoza
Paiil Steiner Levine

Walter Trinkl Saal

Renata Turco de Martinez
Alejandro Valencia Lujin
Carlos F. Vanegas Ramirez



Raul Velisquez

Iris Vivas de Tarre

Silvia H. Von Einem Muller
Luciana Zappacosta de Natera
Laura Zecchini de Riera

IESA 1989

José A. Aguilera Herndndez
Yolanda Aguirre Gil *
Domingo Amaro Rangel
Jesus Andonegui

José Antonio Antich Garcia
Hugo J. Antillano Monagas
Nancy J. Baquero de Jiménez
Ragquel Benbunan Garzén *
Claudio Boccaldn A.

José E. Bosque Malavé
Magin Bricefio B.

Vladimir Bruzual Acevedo
Maria Luisa Camejo Soto
Andrés Cardozo Ochoa
Silvia S. Caricote Starszy
Eduardo A. Carrasquero 8.
Antonio J. Carrero
Elizabeth Cavallin

Marcos J. Cornejo Torres
Lorenzo Davalos Tamayo
Nicolds Denis

Carmen V, Fasenda Robles
Angel Fidalgo De La Vega
Yamilé Fuenmayor de Graterol
Josefina Garcia de Munoz *
Reinaldo Garcia Iturbe
Ricardo A, Garrido Sanchez
Ventura Gavizén B.
Bernardo E. Gonzdlez Delfino
José Graterol Pernia

Lynn Herman de Garzdn *
Gustavo A. Hernédndez Pérez
Ifigenia Herrera Benarroch
Pedro [. Jiménez Ugueto
Anna Kabadanyan Gazarian
Rodolfo J. Key Ochoa

Nicola J. Khayad Bengli
Carlos A. Lima Candeias
Marisol Lopez Martinez
Ramdn E. Magual Otero
Rodrigo Manero Jarnes
Michaela Mastella T,

José J. Mata Carrasco
Ménica Mattarolo de Abreu
Katharine L. Millain Méndez
Moisés A, Mizrahi Khoudari
Luis E. Mogollén Rosales
Wolfgang U. Molina Machado
Rafael Montes de Oca Gil
Erik Montes de Oca Pérez
Ramsés Montes de Oca Pérez

Aristides M. Moreno Méndez
Walter Mucchiut Giménez
Amin Muei Muci

Pedro V. Navarro Diaz
Raiza J. Ortiz Lezama
Andrés A, Otero Espinoza
José A, Pacheco Zuloaga
Nora T Paiva Arteaga
Giovanna Palumbo de Vita
Carmen L. Parra Plaza
Daniel M. Parras Garcés
Ricardo Peldez Ascanio
Antonella Pena Vargas
Manuel F. Pérez Dubuc
Gustavo J. Pérez Silva
Jaime Ponte Chonchol
William P. Ramak Vanelswijk
Roberto Rastelli Brevigliero
Luisa M. Ravelo de Valery
Nadejda Reikonnen
Germdn A. Roche Pacheco
Maria A. Rodriguez Diaz
Jaime A. Ross Caro

Rubén Rzeznik Brimberg
Luis R. Sanabria Salazar
Francisco J. Sanabria Salazar
Alberto S. Sdanchez Guevara
Sonia E. Santaella Smitter
Maria C. Seijas

Susana Sobrino Armada
Luis Alberto Soto R.
Francisco J. Tamayo Arocha
Gregorio Tomassi Gonzdlez
Marianella Toro de Lossada
Roberto A. Tribaldos Pino
Elena Vega Rivas

Claudia Veitia Hernindez
Jean G. Zalzman Quintero
Elvis Zavatti Giraffa

Jorge L. Zerpa Micheletti

IESA 1980

Boris Ackermann Vaismann
Jorge A. Adam Cruz

Maria Alejandra Afiez Fontana
Simy Arama Benarroch
Guillermo J. Archila Silva
Maria Josefina Assef Requena
Laura Aveledo Permuy

Diana Auvert Vetancourt
Alfredo E. Baudet Llanos
Tony Beker de Vainrub

José M. Belsol Montoto
Carlos Bettiol Marcazzan
(Gustavo Cabrera Corona
Yelena M. Calderon Urdaneta
Victor M. Calzadilla Romero
César R. Cardozo Giaggi

Roxana Carrero Ferndndez
Josefina M. Castellanos Diaz
Maria A. Cervilla de Olivieri
Daniel Coriat Pascal
Germdn Chuecos Bozo

Luigi D’ Alvano Rivero
Manuel De Sousa De Sousa
Susana Di Trolio Rivero
Gilberto Echeverria Torres
Malaquias Fernandez P,
Daniel E. Fischer Vitkov
Benigno Fraga Regos
Werner Galvig Galantini
Luis E. Garcia Lozada
Yajaira Garcia Rodulfo
Karyn Miriam de Goihmann
Antonio Gonzdlez Torres
Alfredo A. Guzmén Guzmén
Karen Linda Knight

Maria Gabriela Ledn Ruiz
Ana Maria Machado Misrahi
Tamara Mambelli Kasper
Laura Marquez Arocha
Sandra Mastrovie de Cheren
Gloria M, Mata Fernandez
Alfonzo 1. Méndez Lossada
Ramsés R. Méndez G. **
Marlene Milles Leicegui
Miguel Najul Helou
Giovanni Natale Méndez
Maria de los Angeles Novoa
Carlos A. Olivo Valverde
Astrid Pacheco Mertsch
Eduardo Palacios Lapez
Emilio R. Pérez Rodriguez
Carlos L. Peyer Santa Maria
Maria Gabriela Planchart
Rodolfo Postigo Leén ‘
Georgina R. de Marquez *
Maria Victoria Rebollo G. ‘
Pedro A. Reixach Gonzilez |
José Manuel Rodriguez D. |
José Miguel Rodriguez Grillé
Maria Asuncién Ruiz Manresa
Rémulo Sdnchez Rodriguez
Liliana Silva Ruiz

Milton A. Simoes Da Rocha
Ibelisse Sudrez Guevara
Carlos Troncoso Serrano
Carolina Tugues Plaza
Alvaro Varela Sdnchez
Victor M. Vizquez Tordn *
Alejandro A. Vera Gonzélez *
Guido Vesci Orsi

Julio Oscar Yinez Arrdiz

* Mencidn Especial
#* Mencion de Honor



MI palabra final,

después de haber compartido una llusién de gerencla,

es también para ustedes.

Una Idea sin tlempo es un sueiio,

por eso el sueiio es el ejerciclo del corazon;

una ldea con tiempo es una posiblildad

y ella es el ejerciclo de la mente.

El tiempo es asi el puente entre el sueiio y la realldad.
Siempre he sonado con un sector pablico blen administrado,
por muy compieja que sea su estructura

y con un sector privado blen cohesionado,

que por muy diferente que sean sus Intereses y aspliraciones,

tengan mas coincldenclias que contradicclones;

por eso slempre he Invocado a la gerencla como el elemento
que ubicado en el uno y en el otro,

tenga pensamiento, actltud, palabra y accién comunes.

Alli ml Huslén.

iEstarian ustedes, los egresados del IESA,

dispuestos a ejercer el pensamiento audaz que requiere la utopia,

intercamblando ideas e insinuando soluclones,

para ponerle tiempo al suefo y convertir en realidad

ia llusién de Gerencla y Reforma?

En todo caso, cualquiera que sea su respuesta,

tengan siempre presente que lo primero es el ser humano,

y en cuaiquiera gue sea su realldad,

sean innovadores, sin Irreverencia;

actuen slempre con conviccion y nunca por convenlencla,

crean en lo gque hagan y traten de hacer lo que crean;

sean auténticos en sus actitudes y honestos en sus principlos,

sean creativos en el analisis y originales en las soluclones.

Critiquen las Ideas, respetando a las personas,

destaquen los aclertos, sin tapar los errores.

Impriman mistica en sus acclones y profundidad a sus pensamientos;
peguen gritos que no se oigan, guarden sllencios que retumben.

Felicitaciones y que Dios llumine su éxito.

Frank Bricefio Fortique.

Director Fundador del IESA

Acto de Graduacién XVI promocién del
Master en Administracién, 1985




Egresados

Programa
Avanzado
de
Gerencia

PAG I 1984

Guillermo F. Alvarado M.
Eleazar Alvarez Barreto

José A, Alvarez Istiriz
Antonio Aneas Rodriguez
Carlos A. Barreto Arias
Morella B. Behrens Lanz
Mario Bello Castillo

Alfredo J. Bermiidez Negrén
Jacques D. Bigio Edery
Manuel A. Borges Rojas

Ana C. Breek de Garcia
Daniela C. Carini de Garcia
Maria del C. Carrillo Febles
Maritza Chacén Garcia
Myriam Cifuentes Ochoa
Joseph Cohén Toledano
Simén Cohén Toledano
Teéfilo E. Cruz Andara

Jorge A, Cruz Bajares B.

Luis B. Cuenca Mejia

Olga J. Curiel Rodriguez
Pedro T. D’Enjoy Semidey
Ernesto Joaquin De Abreu
Jesiis 8. Delgado Alcald
Carmen M. Delgado Zerpa
Domingo Dotti

Maribel Ferrer de D' Costa
Domingo Antonio Flores

Alba Ida Fuenmayor Herndndez
Ana Sofia Gallardo Giménez
Victor M. Gamboa Michelena
Agustin E. Garcia Delgado
Graciela Giménez Flores
Juan Antonio Gémez Pérez
Rafael Gonto Diaz

Miguel A, Grosso Cartuciello
Jorge A. Kasabashian Papadam
Elida Leal Pinto De Guillermo
Alberto Leén Ponte Herndndez
Gonzalo G, Lépez De Ceballos
Sergio E. Maggiolo Sdnchez
Isidro Maldonado Labrador
Guillermo J. Martinez Maradei
Vicenza Militello La Franca
Valdemar Mitrovich C.
Marianela Montero Cadiz
Beatriz Montero Conte
William J. Montes de Oca F.
Eleazar Mora Solozarno

Juan Carlos Mufioz Acunia
Luis Nifio Guerrero

Freddie Oviol Rivero

Miryam J. Pacheco Cortez
Florelena Pérez Calles

Héctor José Pena

Anita Phelps Tovar

Alejandro Pulgar Corao

Luis Eduardo Quintero
Carlos A. Rasmussen Gil
Juan E. Reyes Molina
Manuel Rizo-Patrdn Recavarren
José R. Rojas Herndndez
Oswaldo E. Romero Pérez
Francisco A. Salazar Arjona
Danilo 0. Sansdén Roman
Josias L. Senior Phelman
Mario Shlesinger Levin
Carlos Sieiro Carames
Fernando T. Sudrez
Francisco J. Sudrez Ledn
Willen W, Van Maanen Maal
Jorge Veldsquez Vargas
Nelson G. Vergel Rivera
Vilma J. Zambrano Maya
Elfas Zerbis Bensabat

Juan B. Zotti Maiocehi
Carlos Zuloaga Rodriguez

PAG Il 1985

América Alonso de Sanchez
José C. Amejeiras Vsquez
Luis G. Anderson Vélez
Manuel Antonio Andueza
Reynaldo J. Anzola Sucre
Edgar A. Aponte Borras

José R. Aponte Inojosa

Luis Miguel Avila Merino
Luis Enrique Ball Zuloaga
Neptali Balza Benitez
Eugenio F. Bandres Iturrat
Sién D. Benhamu Choerdn
Ronald Benitez Albornoz

Ana J. Berrizbeitia Aristiguieta
Miguel V. Bocco Savery

John Boulton Benedetti
Alwin Brillembourg Ortega
René Brillembourg Ortega
Cecilia Carmona de Herndndez
César Castellanos

Lorenzo Castellanos Marquez
Juan E Clérico Avendano
Armando E, Coello Adrianza
Ana De Abreu De Santaromita
Ana Maria De Sousa De Tovar
Froilan E. Ferndndez Peredo
Federico E, Garcia Bello
Magui Gaspard Morell

(Gloria Goldszmidt Nugelblat
Leonor M. Gémez Tauten
Dionisio Gonzalez Gonzilez
Pldcido A, Gonzélez Orta
Delfin Graffé Herndndez
Juan Alexis Gutiérrez Brito
Lerrins J. Herndndez Acacio
José F. Herrera Calcafio

Eleazar Jaimes Antonini
Marfa J. Lazo Landaeta
Rina Magarici Finkel
Fermin Manzanares Bruzual
Héctor Marquis Herndndez
Gustavo Marrero Bello

José Martinez Rojas

Orlando Martinez Ugueto
Angel M. Millin Rodriguez
Antonio J. Montilla

Félido Morales Parada
Vietor R. Moreno Estaba
Victor A. Muchnik Brenner
Alberto E. Olivares Mejia
Jesiis A, Palencia Cardenas
Francisco Pardo Pardo
Héctor M. Payares Blanco
Yini Perel Kaswan de Arévalo
Fernando Puig Rodriguez
Alexis Ramirez Narviez
Humberto J. Ramirez Urdaneta
Miguel 0. Ramos Lépez
Franklin C. Rangel Herndndez
Roberto Rehder Wahren
Maritza Ripanti Flores
Alberto Rivas Ramirez

Luis G. Rodriguez Fuentes
Alfredo Ruiz Guardia
Dalmiro R. Salazar Torrivilla
Aura Norma Sampere

José J. Sifontes Boet
Roberto Sordo Rodrigo

Steve Szabo Hunyady
Gustavo Tarre Briceno
Diana M. Umérez de Velosa
Fermin R. Valladares Garcia
Francisco J. Vélez Valery
Miguel Vidal Cortina

Luisa E. Vivas Arizaleta
Victor J. Zambrano Rincones

PAG Il 1986

Beatriz C. Abreu de Soto
Angel E. Aguirre

Eleazar J. Alvarado Rodriguez
Victor R, Alvarez Ojeda
Eduardo Angulo Paolini

Carlos Arriazu Garcia

Octavio F. Azpiirua Calcafio
Emilio Ramén Ball Vargas
Alvaro F. Benavides La Grecca
Edgar 0. Benshimol Pimentel
Mario Dante Bertocchi Hemala
Silvio Bongioanni Rodriguez
Carlos A. Buendia Vargas
Jorge Canero Davila

Maria Carmona de Chacén
Miximo F, Consolini Vallavanti
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Rafael Correa Flores

Fatima Diaz Veldsquez
Leonardo Dominguez Menda
Hugo E. Duarte Linares

Jana Isabel Dusek Zykan
Habib Jesus Fadel Muci
Romeo Fermin Villanueva
José V. Ferrer Bastidas

Mauro E. Fragachdn Ramirez
Oswaldo A. Franceschi Luciani
Herminio R. Fuenmayor Pereira
Andrés E. Garcia Arzola
Zulmy Garcia Veldsquez

Peter Aardn Goldberg

Freddy J. Gomez Gordonez
Iris Gonzélez Alvarez

Andrés E. Gonzdlez Afiez
Christine M. Gorecki D.
Samuel D. Guerrero Rodriguez
Luis Alberto Inaty Bello
Gonzalo Iribarren Terrero
Francisco E. Jiménez Martinez
Joel A. Kizer Kizer

Pedro A. Kovar Von Lersner
Luis Manchado Santana
Iraida Manzanilla Guerra
Armando J. Marquez Arismendi
Alexander Mazniak T.

Eldy R. Montero De Armas
Ramdn E. Montiel Colina
Francisco Noriega Malavé
Luis Arnaldo Ordéfiez Vela
Néstor L. Pacheco Robaina
Carmen 8. Pérez de Bencosme
Carlos A. Pérez Schael
Gustavo L. Pifiango Gonzdlez
José E. Ramirez Pacheco
Oswaldo Enrique Rangel

José Rodriguez Vieira

Maria J. Rojas De La Cruz
Gerardo Rojas Sarmiento
Humberto A. Romédn D' Mayo
Luis M. Rubano De Giano
Rita Salvestrini

Gladys J. Sanchez Pefia
Wilfredo O, Silva Bohérquez
José Toro Hardy

Lino de J, Torres Flores
Humberto J. Urdaneta Palma
Roberto J. Urgelles Blanchard
Miguel H. Velutini Gonzdlez
Marfa J, Velutini Urbina
Nelson J. Vergara Pernia

PAG IV 1987

Pedro (. Acosta Sanchez
Marcos Anfrens Guerra
Henry A. Aray Bermiidez

Susana Arreaza Morasso
Federico L. Baquero A.
Freddy M. Boulton Guzmén
Néstor L. Bricenio Sudrez
Estrella Cebollada de Arias
José J. Cordero Moreno
Adalberto S. Cruz Garcia
Nelson J. Chitty La Roche
Franco D’ Orazio Pezzia
Francisco Diaz Yanez
Carmen Emilia Dona Ldrez
Sergio E. Esteva Grillet
José R. Figuera Cedefio
Teodoro Figuera

Maria G. Flores Rangel
Alfonso Fontaifia Rodriguez
Yleana V. Gabaldén Berti
Hely J. Galavis Leefmans
Marcel Gimez Pedrique
Esteban Garcia Paton

Juan Garcia Sdnchez

Ana Judith Gil de Ladino
Evelio J. Gilmond Simons
Tomas Goldstein Groszman
Carlos R. Gonzélez Afiez
Guillermo L. Gonzélez Negrin
Ramén Hugo Gonzélez
Pedro Enrique Guerrero
Rafael Henriquez Labrador
Jesis E. Herndandez Cotua
Julio C. Herndndez Melean
Juan A, Herrera Betancourt
Hermann J. Hoffman Urbina
Mildred M. Irigoyen Marrero
Esteban Kondracki

Omer José Lares Ferndndez
Carlos Alfonso Lee Blanco
José Luis La Regina

Victor Lamas Pacheco
Beatriz Londono de Mujica
Elbano A. Martin Salazar
Juan M, Matute Escarrd
Luis I. Mayorca Valery
Pablo Mena Bejarano
Adolfo Mendoza Villamizar
Julio Miguel Martinez

Rolf Meyer Yon Luecken
José Manuel Miota Rouco
Ramdn P. Molina Guanche
Artemis Nader de Pestana
Francisco Nicoletto V.
Consuelo Osuna de Torres
Fernando R. Padrén Mdrquez
Carlos Arturo Pérez Beltrdn
Bernardo E. Pérez Jurado
José Pérez-Castilla Sdnchez
Rafael José Pérez Vargas
Herndn Pineda C.

Jesis A. Porras Rodriguez
Esther Maria Riera Encinoza
Félix Roméan Rodriguez Salas
Luis Andrés Rojas Escalante
Luis Romero

Gustavo C. Romero Ledn
Jorge Ruiz de Vizo Iglesias
Roberto J. Sdnchez Herndndez
Mabel Serpa Sucre

Jaime E. Tejeiro Olmo
Vicente Valls Benimeli
Martin E. Villegas Chapellin
Lucio A. Zambrano Mora

PAG YV 1988

Gustavo J. Acevedo Alcdntara
Carmen E. Aguerrevere R.
Douglas L. Almarza Belloso
Rafael Alvarez Cederborg
Juan Manuel Alvarez Torres
Pedro J. Aponte Maldonado
Vineenzo Azzato Olmo
Xavier Beltran Witt

Jorge Benacerraf Herrera
Marlene I. Berrios Medina
Ricardo A. Bolivar Azogue
Luis A. Bonilla Parra

Andrés C. Borges S.

Rafaela M. Brandi Pifano
Nelson Braschi Santos
Maria Elena Buitriago Carriazo
Alejandro Bustamante Araya
Toribio Vidal Cabeza Ledn
Alejandro Campero Rossetti
Carlos J. Carreira Quintas
José L. Castanieda Bergamin
José G, Castellanos M.,

Jesis Antonio Castillo Riera
Johnny E. Cegarra Cegarra
Ldzaro Celestino Ferndandez
Lory Amelia Chacin Pompa
Orangel J. Dévila Quiaragua
Pedro J. De Ledén Obando
Esther Diaz Heredia

Carlos A. Escorihuela Salazar
Luis D. Falkenhagen Higuera
Carlos A. Ferndndez Escobar
Fernando Ferndndez Tamargo
Carmen N. Galvin Cabrera
Luis E. Gonzdlez Molina
Angel Gracia Quintero
Héctor Julio Granados Ruiz
Edgardo L. Guerra Jorquera
Emilio A. Guerra Sambrano
Alexis Alberto Hurtado
Mariadela Larrazdbal Gémez
Eduardo José Ledn Roux
Guillermo Libra Incerti

Jesis Lopez Vazquez
Guillermo Lozza Torres

Elio Jesiis Ludovic Simanca
René E. Luzio Herbas
Richard Maduro Fuenmayor
Edgar M. Marin Carrillo
Claudio U. Martinez Rodriguez
Florinda Z. Morales Guariguata
Maria Isabel Morell Guevara
Humberto J. Pardi Marquis
Judith E. Pavitt de Magliore
Nancy J. Pedroza Rivas
Milagro Peraza Montilla
Gustavo A, Pérez Garmendia
Enrique Piedrahita Uribe
Ilonka Pons Lépez

Luis Efrain Reyes Cabrera
Livio P. Revel-Chidn
Alejandro J. Rivera Artigas
Angel E. Rizo DArthenay
Alberto José Roa Morales
Domy Rojas de Dallmeir
Rafael E. Rojas Marciales
Nerio Rosales Rengifo
Hernédn P. Rosas Guerra
José Samaniego Sdnchez
Pedro E. Santiago Rivera
Luisa E. Sauma Blyde
Gerardo J. Siso Quintero
Alberto Sisso Azulay

Martin S. Torres Aguilera
Raiil Undreiner Monsalve
Carmen Vdzquez de Aldana
Juan Vizquez Sepilveda
José Victori R.

Maurice Wehrle Rogy

Lil Yaber Oltra

Maria Carolina Yanes Sierralta

PAG VI 1989

Francisco Alvarado

Rubén A. Amaya Almandoz
César A. Aristimufio Herrera
José Alberto Avila Borges
Maria V. Atencio Klenner
Miranda Barnabei de Chizer
Marisol Benaim de Cohén
Agustin de Jesis Berrios
Daniel Besso Mardoche
Harry Betancourt Antonini
Tirso J. Boada Vizquez
Henrique A. Boceardo Paris
Rafael L. Bonet Varela
Fulvio C. Borddn Froglia
Rayza Bortone Alcala
Alejandro Cabrera Masso
Manuel Campos Lois

Jorge A. Cava Urbina




Eduardo V. Cedres Vera
Salomén Cohen Botbol
Manuel A. Contreras Guevara
Julio César Cotte Girdn
Carol E. Curiel Navarro

Jesus E. Chong Santana

Rita D" Agosto Rodriguez
Anna Lisa C. De Ambrogio
Alessio [’ Ambrosio Bucciarelli
Moisés Elias De Lima Eljuri
Héctor M. Dominguez Villasmil
Ivan Javier Durdn Rangel
Carmen E. Estrada Rodriguez
Antonio Ferrer De S.JM.

José Antonio Garcia Gomez
Raquel Goiri Herndndez
Diego Gonzalez Cruz

Rosa Maria Herrera Suédrez
Oscar F. Hueck Ochea

Juan M. Humpiérrez Tébar
Luis José Iturriaga Casanova
Antonio Jatar Alonso

Sigrid Jentsch de Scheurich
Lorenzo Lara Carrero
Jacques Maurice F. Laurenty
Gilda Marquez de Herndandez
Marta E. Marrero de Blanco
José A. Martinez Castillo
Yajaira Medina Mora
Elizabeth C. Mejias Pérez
Claudio Melcén Garcia
Arquides Addn Mendoza Brito
Daniel S. Mizrahi Rubinstein
Fernando Montilla Ramirez
Olivier A. Mounton Reynard
Magaly J. Novell de Adridn
Luisa Orhanovic de Tabora
Kasmir Ostojich

Luisa Elena Pérez Contreras
Luis Javier Plaza Rivas
Francisco Pulido Fernindez
Antonieta Punceles Anglade
Julio Rincdn Salas

Joffre A. Rodriguez Sierra
Adela I. Romero Barboza
Francys Rugeles Ilarrasa
Norel Silva

José lgnacio Soler Monge
Luis A. Tamayo Marrero
Armando Ugueto Moros
Adolfo Rafael Uribe Trenard
Ernesto José Urich Mathison
Gustavo L. Veldzquez B.
Gonzalo Villares Ferndndez
Virgilio Eduardo Vivas Meledn
Luis Armando Yanez Luciani
José Luis Ziritt Recalde

PAG Vil 1990
Luis M. Aguana Santamaria

Rodrigo Agudo Guevara
Mercedes Aguirre Zapata
William A. Alvarado Lopez
Oscar Alvarez Qjeda

Felipe E. Araujo Ramos
Nelson .J. Bacalao Urdaneta
Euler Hedris Bermudez G.
Nurit Birnbaum Perlmutter
Eleonora T. Brill Volk
Alfredo Ch. Calzadilla Peter
Eudes M. Carrero Moreno
Carmen C. Castillo Rivero
Edison D. Cepeda Castillo
Orlando Cobo Herndndez J.
Oswaldo R. Coronel B.
Johnny Carlos Chirinos Daal
Maria Diaz de Szlezinger
Luis José Dominguez Briceio
José Heli Dominguez Gil
Yolanda L. Durédn Linares
Carlos Falcén Muskus

Ana M, Ferndndez de Raydan
Luis E. Flores Requena
Miguel A. Franchi Mijares
Livia B. Franco Arias
Alfredo José Galdn Pérez
Ignacio Galdos Coldn

Héctor J. Garbati La Corte
Lourdes Garcia Rodriguez
Rodolfo J. Gasparri Gonzélez
Gustavo E. Giménez Soteldo
Enrique Gosen Martinez
Eugenio Grande Balandin
Carlos F. Hellmund Dagnino
Isolda Heredia de Salvatierra

Ramén C. Herndndez Figueroa

Enrique R. Lander Rodriguez

Roberto Antonio Lara Bricefio

Matilde Leiros Rodriguez
Juan Ramén Lodeiro Gémez
Victor M. Lozada Avendafio
Victor Martinez Garcia

Otto Eduardo Marx Peypouquet

Miguel A. Montero Ferndndez
Edgar Enrique Mujica
Andrés Eloy Mujica Gonzilez

Herndn Mutis Van Schermbeek

Nari A. Navas de Delgado
Luis E. Palacios Hermoso
Milady Parejo Giron

Arelys Pérez Mendoza

Luis A. Pestana Siles

Sandra M. Quero Galarati
Carlo Raineri Bendotti
Aquiles de J. Rattia Regalado
Augusto L, Ravelo Guarate

Nelson E. Rincén Galué
Ricardo A. Rivas Vetencourt
Genoveva Riveros de Infante
Marcos F. Roberto Lomazzi
Julio Rodriguez Berrizbeitia
Nelson Rodriguez Ortiz
Euripides A. Romero Rivas
Efrén Rueda Maluendas
Javier Ruiz Martin

Max A. Salas Neuman

Pablo P. Sandoval Mata
Nelson V. Santacruz Ferndndez
Adolfo Luis Santana Pecchio
Gabriel Ismael Sara Serrano
Rubén Enrique Schnell Villa
Carlos A, Serrano Valdez
Pedro J. Stern Rosemberg
Fernando Trujillo Lopez
Yolanda B. Uribe de Miranda
Raquel E. Uribe Martinez
David Ricardo Vergara Subero
Isafas Villalba Villalba

Luis David Zamudio Palacio



Actividades
del

Centro

de
Desarrollo
Gerencial

1971

= | Programa Ejecutivo
IESA/Universidad de Indiana

* Planificacién Universitaria
Centro de Estudios de México

= Desarrollo Gerencial
Universidad de Georgia

* Administracion de Empresas
» Desarrollo Gerencial
 Andlisis de Decisiones

1972

¢ II Programa Ejecutivo
[ESA/Universidad de Indiana

= Administracién Financiera con énfasis
en Gerencia por Objetivos Financieros

= GGerencia de Mercadotecnia

* Mercadeo para Instituciones Financieras

= Auditoria

* Andlisis de Sistemas

» Administracién Financiera

* (rerencia Financiera

» Gerencia Media

« Administracién Municipal

1973

« I1I Programa Ejecutivo
TESA/Universidad de Indiana

+ | Programa de Gerencia para Ingenieros
» [ Programa Avanzado de Gerencia

« (Gerencia de Mercadotecnia

« Desarrollo de Recursos Humanos

= Andlisis Financiero

« Andlisis de Decisiones

1974

» IV Programa Ejecutivo
[ESA/Universidad de Indiana

= II Programa de Gerencia para Ingenieros

* | Avanzado de Administracién Publica
Universidad de Indiana

* | Avanzado de Administracién de Riesgos
y Seguros

» Tecnologia Gerencial

* Prondsticos para la Planificacion
Gerencial

» Gerencia de Logistica

* Administracion Financiera con énfasis
en Gerencia por Objetivos Financieros

+ Técnicas para el Andlisis de Decisiones
Financieras

¢« Gerencia de Mercadotecnia

* Desarrollo de Recursos Humanos

« Evaluacidn de la Calidad de la Asistencia
Hospitalaria

« Andlisis de Sistemas y su aplicacién
a la Organizacién

= Desarrollo Gerencial

« Andlisis Financiero

* Andlisis de Decisiones

» Administracién Municipal

» Estrategias para hacer negocios
en el Grupo Andino

» Los Sectores del Poder frente al reto
del Desarrollo



1875

* V Programa Ejecutivo
IESA/Universidad de Indiana

= 11l Programa de Gerencia para
Ingenieros

« II Avanzado de Administracion de
Riesgos y Seguros

* II Programa Avanzado de Gerencia

* [ Planificacién y Direccion de Programas
de Seguridad Industrial

* Programa Especial de Gerencia

* Programa de Gerencia

¢ 1T Avanzado de Administracion Pablica
Universidad de Indiana

« Tecnologia Gerencial

« Pronésticos para la Planificacién
(Gerencial

* Gerencia de Logistica

* Administracién Financiera con énfasis
en Gerencia por Objetivos Financieros

* Gerencia de Mercadotecnia

* Investigacion de Mercados

* Mercado para Instituciones Financieras

* Desarrollo de Recursos Humanos

« Evaluacidn de la Calidad de la Asistencia
Hospitalaria

» Estadisticas para la Administracién

* Introduccion a la Programacion Lineal

* Mercadeo para Ejecutivos de Hoteles

* Técnicas para el Andlisis de Decisiones
Financieras

* Administracion y Control de los
Problemas de Contaminacion
Ambiental Administracién Municipal (3)

= Gerencia de Finanzas Municipales

* (ferencia para Ingenieros Municipales

1976

= VI Programa Ejecutivo
[ESA/Universidad de Indiana

= [V Programa de Gerencia para
Ingenieros

= V Programa de Gerencia para Ingenieros

» 111 Programa Avanzado de Gerencia

» IV Programa Avanzado de Gerencia

« 1 Planificacion y Direccion de
Programas de Seguridad Industrial

» Tecnologia Gerencial

» Prondsticos para la Planificacién
Gerencial

= Gerencia de Logistica

» Planificacién y Control de Produccidn

» Administracién Financiera con énfasis
en Gerencia por Objetivos
Financieros (2)

« Técnicas para el Andlisis de Decisiones
Financieras

« Administracién Financiera bajo Inflacién

= Gerencia de Mercadotecnia (2)

= Investigacion de Mercados

= Gerencia de Mercadeo Baneario

= Mercadeo para Instituciones Financieras

= Gerencia de Ventas

= Desarrollo de Recursos Humanos

= La Gerencia frente a la Administracién
de Riesgos

» Administracién de Control de los Proble-
mas de Contaminacién Ambiental (2)

» Planificacién Corporativa

» Administracién Financiera

» (Gerencia de Exportaciones

« La Alta Gerencia frente a la Inflacién

+ Andlisis de Decisiones

* Gerencia de Finanzas Municipales

» Gerencia Municipal (2)

* Gerencia de Administracion de
Programas

« Latinoamericanos de Planificacién
Familiar

1977

» VII Programa Ejecutivo
IESA/Universidad de Indiana

* VI Programa de GGerencia para
Ingenieros

» VII Programa de Gerencia para
Ingenieros

* [ Avanzado de Prevencién contra
Incendios

» Tecnologia Gerencial

*» Prondsticos para la Planificacion
Gerencial

* Planificacion y Control de Produccién

= Administracion Financiera con énfasis
en Gerencia por objetivos Financieros

» Técnicas para el Andlisis de Decisiones
Financieras

« Gerencia de Finanzas Internacionales

* Bdsico de Contabilidad y Finanzas (2)

» Administracién Financiera

» Gerencia bajo Inflacidn

» Administracién Financiera bajo Inflacién

* Gerencia de Mercadotecnia (2)

* Investigacién de Mercado

« Mercadeo para Instituciones Financieras

= (Gerencia de Promocién y Publicidad

= (Gerencia de Ventas (2)

* Desarrollo de Recursos Humanos

* La Gerencia frente a la Administracion
de Riesgos

* Prevencion y Proteccién contra
Incendios (3)

* Desarrollo Organizacional (2)

* Administracién y Evaluacion de
Proyectos

* Administracion de Desperdicios Solidos



1978

= VIII Programa Ejecutivo
[ESA/Universidad de Indiana

« VIII Programa de Gerencia para

» Avanzado de Planificacién y Control
de Presupuesto y de Costos
» Bdsico de Administracién y Control

Ingenieros ‘ de Existencias en Herramientas

* }X Programa de Gerencia para o Avanzado de Administracion y Control
Ff;gemem; o Thflacid de Existencias en Herramientas

» Finanzas bajo Inflacién ‘ot Rac g
Dniversidad a6 Los Andes + Seminario Basico de Desarrollo

Gerencial Pert. C.PM. Aplicado a
Empresas de Construcciones Navales
* Seminario Avanzado de Desarrollo
Gerencial Pert. C.PM. Aplicado a
Empresas de Construcciones Navales

» Tecnologia Gerencial

» Gerencia de Logistica

« Planificacién y Control de Produccidn

« Administracion de la Produccién

» Planificacién y Control de Produccién
en Laboratorios Farmacéuticos

» Técnicas para el Andlisis de Decisiones
Financieras

« Bésico de Contabilidad y Finanzas (2)

* Administracion Financiera

+ Administracién Financiera bajo Inflacién

+ Contabilidad de Costos

» Conceptos Bdsicos de Matemadticas

« Gerencia de Mercadotecnia

» Gerencia de Promocion y Publicidad

« Gerencia de Ventas (2)

« Desarrollo de Recursos Humanos

« La Gerencia frente a 1a Administracion
de Riesgos

» Prevencion y Proteccién contra
Incendios (2)

» Gerencia de Seguros Generales

» Gerencia de Reaseguros

» Gerencia para Ejecufivos de Seguros
en el Ramo de Personas

¢ Desarrollo Organizacional

» Sistema de Entrenamiento en Materia
Ambiental

* Introduccion a Minicomputadoras
vy Sistemas de Informacién Gréificos

» Bdsico de Administracién de Bibliotecas

» Bésico de Estadisticas Aplicadas

+ Avanzado de Estadisticas Aplicadas

+ Avanzado de Estructura y Compor-
tamiento Organizacional para Empresas
de Produccién por Proyectos

+ Bésico de Estructura de
Comportamiento Organizacional

» Basico de Planificacién y Control de
Presupuesto y de Costos

57

1979

« IX Programa Ejecutivo
[ESA/TUniversidad de Indiana

» X Programa de Gerencia para Ingenieros

* XI Programa de Gerencia para
Ingenieros

* Alta Gerencia (Lara)

« Alta Gerencia (Zulia)

» Tecnologia Gerencial

» Técnicas para el Diagndstico y Cambio
Organizacional

» Modelo Computarizado para la
Planificacién Corporativa

» Ausentismo y Rotacién de Recursos
Humanos

» La Gerencia frente a la Administracién
de Riesgos

* Remuneracién del Recurso Humano

* Administracién Financiera para la
Pequeiia y Mediana Empresa Gerencia
de Ventas

« Administracién de Riesgos de la Banca

» Basico de Contabilidad y Finanzas (2)

« Comportamiento Organizacional

« (Gerencia de Mercadeo (2)

= Conceptos Bésicos de Matematicas

* Gerencia Bancaria

» Avanzado de Prevencion y Proteccion
contra Incendios

» Politica Gerencial en la Industria del
Seguro

» Planificacién bajo Inflacién de la
Industria del Seguro

* Gerencia de Almacenamiento de
Distribucion y Control de Materiales
Administracion de la Produccion

* Prevencion y Proteccién contra
Incendios

* Administracién Financiera

* Gerencia de Reaseguros

» Gerencia de Control Financiero




« Estrategias de Entrenamiento
y Desarrollo de Personal

« Control Estadistico de Calidad

* Planificacién y Control de la Producci6n

» Técnicas para el Anélisis de Decisiones
Financieras

* Desarrollo de Recursos Humanos

* Estrategias de Obtencién de Recursos
Humanos

* Negociacién y Contratacién Colectiva

* Bésico de Planificacién y Control
de Produccién

¢ Avanzado de Planificacién y Control
de Produccién

* Basico de Seguridad Industrial

* Avanzado de Seguridad Industrial

» Bésico de Sistemas de Mantenimiento de
Instalaciones de Diques y Astilleros

» Avanzado de Sistemas de Mantenimiento
de Instalaciones de Diques y Astilleros

1980

* X Programa Ejecutivo
1ESA/Universidad de Indiana

« XII Programa de Gerencia para
Ingenieros

« XIII Programa de Gerencia para
Ingenieros

= Gerencia General (Bolivar)

« Curso de Gestion Tecnoldgica
CLADEA/IESA

« Control Financiero
IESA/Universidad Rafael Urdaneta

* Programa de Gerencia para la Mediana

Empresa
IESA/INCE

* Desarrollo Administrativo
IESA/Ministerio de Transporte y Comunicaciones

» Principios y Prdcticas de Ingenieria de

Seguridad para Ejecutivos
IESA/Universidad de Texas A & M

« Seminario sobre la Formacion de

Politicas Econémicas
IESA/Corpoindustria

» (Gerencia Moderna en la Industria
del Seguro (Panami)

« Gerencia Moderna en Ia Industria
del Seguro (Repiblica Dominicana)

* Gerencia Bancaria (Zulia)

« Principios y Pricticas de Ingenieria

de Seguridad para Ejecutivos
Corpoven - Maraven

» Entrenamiento y Desarrollo de Personal
IESA/Ministerio de Educacitn (2)

« Técnicas para la Toma de Decisiones

en Grupos Gerenciales
IESA/Universidad Rafael Urdaneta

« (Gerencia de Ventas (2)

« Avanzados de Prevencidn y Proteccidn
contra Incendios para Inspectores

» Administracién Financiera

» Gerencia de Mercadeo (2)

» Prevencion y Proteccién contra
Incendios

» Gerencia de Almacenamiento, Distri-
bucién y Control de Materiales

« Técnicas para Disenar Trabajos de
Desarrollo y Motivacion

« Organizacion y Gestion de Recursos
Humanos

» Gerencia de Reaseguros

+ Administracién de la Produccién

= Evaluacion de Recursos Humanos como
Funeién Gerencial

* Finanzas para Ejecutivos no Finan-
cieros (2)

» Estrategias de Entrenamiento y Desa-
rrollo de Personal

« Finanzas Internacionales

* Remuneracién de Recursos Humanos

* Planificacién y Control de la Produccitn

* Tecnologia Gerencial

» Conceptos Bdsicos de Matematicas

* El Riesgo en la Empresa

* Gerencia Bancaria

« Principios y Préacticas de la Ingenieria
de Seguridad para Ejecutivos

* Principios y Précticas de Ingenieria de
Seguridad para Personal Especializado
en Seguridad Industrial, Higiene
Industrial y Proteccién contra el Fuego

 Comportamiento Organizacional

* Estrategias de Obtencidn de Recursos
Humanos

« Administracion Financiera

« Téenicas para la Toma de Decisiones
en Grupos Gerenciales

* Ausentismo y Rotacion de Recursos
Humanos

» Desarrollo de Recursos Humanos

» Métodos de Andlisis de Decisiones para
Gerentes

= Gerencia de Riesgos Aplicado a la Banca

» Técnicas para el Andlisis de Decisiones
Financieras



1981

= XI Programa Ejecutivo
IESA/Universidad de Indiana

» XIV Programa de Gerencia para
Ingenieros

= XV Programa de Gerencia para
Ingenieros

* Programa para Dirigentes Sindicales (3)

 Programa de Gerencia de la Pequena
y Mediana Industria (6)

« Planificacion de Recursos Humanos

» Evaluacion de Recursos Humanos

» Entrenamiento y Desarrollo de Personal

» Desarrollo de Recursos Humanos

* Organizacion y Gestion de Recursos
Humanos

» Seleccion de Recursos Humanos

« Ausentismo y Rotacidn de Personal

* Remuneracion del Recurso Humano

« Finanzas para Ejecutivos no Financieros

= Andlisis Financiero (2)

= Introduccién a la Contabilidad
Financiera

= Control Financiero y Contable

= Administracién del Capital de Trabajo

» Andlisis de Valores y Carteras de
Inversién

= Sistema de Control Gerencial

= Administracién Financiera bajo Inflacién

» Finanzas Corporativas

» Técnicas de Predicci6n bajo
Incertidumbre

» Finanzas para la Mediana Empresa

* (Gerencia de Ventas

= La Venta Profesional (2)

» Gerencia de Mercadeo

= Gerencia Bancaria

= Métodos Gerenciales para
Administradores de Hospitales

» Técnicas para Mejorar la Efectividad
de los Administradores

» Gerencia por Objetivos

» Gerencia del Tiempo

* Dindmica del Proceso de Toma
de Decisiones

¢« Comportamiento Organizacional

* Técnicas para el Cambio Organizacional

* Técnicas para la Toma de Decisiones en
Grupos Gerenciales

* Conceptos Bésicos de Matematicas

» Andlisis de Formacion de Politicas
Publicas

» Diserio de Sistemas Organizacionales

= Tecnologia Gerencial

« (erencia de Logistica (2)

» Administracién de la Produccion

= Planificacién de la Produccidn

» Gerencia de Produccién

= Bdsico de Prevencién y Proteccion
contra Incendios

= Conceptos Bdsicos de Riesgo y Seguro

» Teorfa y Prédctica del Reaseguro

» (Gerencia Moderna de Seguros
Patrimoniales

* Gerencia Moderna de Seguros de
Personal

* Gerencia del Reaseguro

« Politica Gerencial para Empresas de
Seguros

* Gerencia de Seguros bajo Inflacion

» Gerencia del Riesgo

« Avanzado de Prevencion y Proteccidn
contra Incendios

» Gerencia de Riesgo aplicado a la Banca

« Teoria y Practica del Seguro
de Automdviles

» Gerencia del Tiempo

« Taller sobre Muestreo Estadistico Lagoven

» Gerencia Bancaria
Universidad Rafael Urdaneta

« Curso de Gerencia Aleasa

» Evaluaciones Actuariales Maraven

» Gerencia Moderna en la Industria del
Seguro (Méxieo)

» Talleres Gerenciales IESA/Maraven

» Gerencia por Objetivos Policia Metropolitana

» Introduecion a la Auditoria Maraven

= Basico de Auditoria Maraven

1982

XII Programa Ejecutivo
TESA/Universidad de Indiana

» XVI Programa de Gerencia para
Ingenieros

» XVII Programa de Gerencia para
Ingenieros

» Programa de Dirigentes Sindicales (3)

» Programa de Gerencia Pequefia y
Mediana Industria (6)

» Taller de Planificacién Estratégica de
Pequefa y Mediana Industria (8)

* Finanzas para la Pequefia y Mediana
Industria

« Planificacién de Recursos Humanos

« Evaluacion de Recursos Humanos

+ Entrenamiento y Desarrollo de Personal

+ Organizacién y Gestién de Recursos
Humanos

* Desarrollo de Recursos Humanos

» Remuneracion del Recurso Humano

* Seleccién de Recursos Humanos

» Finanzas para Ejecutivos no Financieros

» Andlisis Financiero (2)

» Introduccion a la Contabilidad
Financiera

= Control Financiero y Contable

» Finanzas Corporativas

» Finanzas Internacionales

= Jerarquizacion de Inversiones

» Gerencia de Ventas (2)

» La Venta Profesional

» Gerencia de Mercadeo

» Investigacion de Mercado

* Gerencia por Objetivos

» Planificacion Estratégica en Paises
menos Desarrollados

» Métodos Gerenciales para
Administradores de Hospitales (2)

* Comportamiento Organizacional

= Nuevas Técnicas para el Cambio
Organizacional

* Enriquecimiento del Trabajo

« Conceptos Bdsicos de Matemadticas




+ Aplicaciones Gerenciales de Modelos
de Prediccidn

= (Gerencia de Logistica (2)

» Gerencia de Produccién

» Bésico de Prevencién y Proteccion
contra [ncendios

= Conceptos Basicos de Riesgo y Seguro

« Teoria y Practica de Reaseguros

* Gerencia Moderna de Seguros de
Personas

» Avanzado de Prevencion y Proteccion
contra Incendios

* Gerencia del Riesgo

» ;Como Estructurar un Equipo de Audi-

toria? Maraven
= Gerencia por Objetivos Maraven (2)
= Desarrollo Gerencial Polimeros del Lago
* Finanzas para Ejecutivos
no Financieros Venepal
» Anilisis Financiero Meneven
» Técnicas para Mejorar el
Comportamiento Laboratorios Behrens

1983

= XIII Programa Ejecutivo
IESA/Universidad de Indiana

+ XVIII Programa de Gerencia para
Ingenieros

+ XIX Programa de Gerencia para
Ingenieros

» Programa de Pequena y Mediana
Industria (2)

« Planificacién de Recursos Humanos

» Evaluacién de Recursos Humanos

» Entrenamiento y Desarrollo de Personal

» Estrategia Salarial

» Gerencia de Contratos Colectivos

» Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (2)

» Evaluacién Financiera de Proyecto
de Inversion

= Analisis Financiero (2)

« Introduccion a la Contabilidad
Financiera (2)

» Estrategia Salarial bajo Inflacién

« Control Financiero y Contable

= Mercadeo Bancario

= (erencia de Mercadeo

« Gerencia Publicitaria

« Gerencia de Ventas (2)

« Fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos

« La Venta Profesional

* Investigacién de Mercados

« Gerencia por Objetivos

« Conceptos Bésicos de Matemdticas

« El Gerente Eficaz (4)

» Fundamentos de Gerencia

« Planificacién Estratégica en Paises
menos Desarrollados

o Estructura Organizacional

» Comportamiento Organizacional

» Gerencia de Produccién

» Incorporacién de los Sistemas
Administrativos a Sistemas
Computarizados

» Administracién de Fincas

« Evaluacién de Proyectos Agricolas

« Bésicos de Prevencion y Proteccién
contra Incendios

» Conceptos Basicos de Riesgos y Seguro

« Teoria y Prictica de Reaseguros

« Finanzas para Ejecutivos no Financieros
(Puerto La Cruz)

» Finanzas para Ejecutivos no Financieros
(Valencia)

« Finanzas para Ejecutivos no Financieros
(Maracaibo)

» El Empresario ante la Incertidumbre
Cambiaria

» Seminario de Gerencia Sidor

* Curso de Finanzas Procesa

1984

« [ Programa Ejecutivo IESA

» XX Programa de Gerencia para
Ingenieros

= XXI Programa de Gerencia para
Ingenieros

« XXII Programa de Gerencia para
Ingenieros

» | Programa de Gerencia Financiera

» | Programa de Mercadeo y Ventas

« | Programa. de Gerencia para Abogados

« Reclutamiento y Seleccidn en Cargos
Criticos

« Evaluacién de Personal
vy Remuneraciones (2)

« Evaluacion Financiera del Contrato
Colectivo

« Planificacion y Control del
Entrenamiento

« Organizacién y Disefio de Cargos

« Evaluacion Salarial frente al Mercado
Actual (2)

= Andlisis Financiero (3)

« Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (3)

» Introduccion a la Contabilidad
Financiera (3)

» Operaciones Financieras [nternacionales

» Gestion de Operaciones Financieras

» Estrategias Financieras ante la Inflacion

» Fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos (3)

 Gerencia de Ventas (2)

« La Venta Profesional (3)

= Tnvestigacion de Mercados (2)

« Mercadeo Bancario

« Técnicas de Andlisis de la Conducta
del Consumidor

« Gerencia por Objetivos (2)

» Toma de Decisiones (2)

« Técnicas de Negociaci6n para Gerentes

» Taller de Negociacién para Gerentes




* Planificacion Estratégica de Empresas

= Conceptos Basicos de Matemadticas

» El Gerente Eficaz

» Gerencia de Proyectos

» Administracién de Fincas (2)

+ Contabilidad Agropecuaria (2)

« Formulacion y Evaluacién de Proyectos
Agricolas

* Negociacion de Créditos Agricolas

¢ Anilisis Financiero (Valencia)

* Andlisis Financiero (Maracaibo)

» Finanzas para Ejecutivos ho Financieros
(Valencia)

* Finanzas para Ejecutivos no Financieros
(Maracaibo)

» Toma de Decisiones (Valencia)

» Contabilidad Agropecuaria (Maracaibo)
» Cursos de Finanzas Procesa

= Taller de Planificacion Estratégica

Corpoven
» Distribucion de Costos Vepica

« Taller de Desarrollo Gerencial
Espifieira, Sheldon y Asociados

61

1985

« II Programa Ejecutivo IESA

+ XXIII Programa de Gerencia para
Ingenieros

* XXIV Programa de Gerencia para
Ingenieros

» IT Programa de Gerencia Financiera

» II Programa de Mercadeo y Ventas

» II Programa de Gerencia para Abogados

» [IT Programa de Gerencia para Abogados

» | Programa de Gerencia Agropecuaria

 II Programa de Gerencia Agropecuaria

« ] Programa Integral de Gerencia de la
Productividad

* [ Programa de Gerencia para Médicos

= Negociacion de Contratos Colectivos

* Reclutamiento y Seleccién de Cargos
Criticos (2)

« Evaluacién de Personal y Remuneracion

« Evaluacién Financiera de Contratos
Colectivos

« Planificacién y Control del
Entrenamiento

= Andlisis Financiero (2)

« Inflacion y Decisiones Financieras (2)

= Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (2)

« Introduccion a la Contabilidad
Financiera (3)

» Operaciones Financieras Internacionales

» Fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos (3)

= Gerencia de Ventas (3)

s La Venta Profesional (3)

= Técnicas Estadisticas para la
Investigacion de Mercados -

» Investigacion de Mercados (2)

» Taller de Investigaciin de Mercados

» Mercadeo Bancario

» Técnicas de Anilisis de la Conducta
del Consumidor

* Gerencia por Objetivos (3)
* Toma de Decisiones (2)
* Técnicas de Desarrollo Organizacional
» Taller de Toma de Decisiones
» Taller de Negociacién para Gerentes
» Planificacién Estratégica
de Empresas (2)
» Conceptos Basicos de Matemdticas
* Gerencia de Mantenimiento (2)
* Administracidn de Fincas
« Contabilidad Agropecuaria (2)
» Simulacion y Evaluacion de
Proyectos (2)
= Negociacidn de Créditos Agricolas (2)
= Planificacion Estratégica Seguros Caracas
» Planificacién Corporativa Interalimina

* Curso de Desarrollo Gerencial
Ferrominera del Orinoco

» Curso de Desarrollo Gerencial
Espifeira, Sheldon y Asociados

* Curso Gerencia de Ventas
Radio Caracas Television

¢ Finanzas lPa.ra Ejecutivos no Financieros
Cerveceria Polar

* Visién Corporativa de la Industria
Petrolera Cepet

« Situacién y Perspectivas de la Economia
Venezolana Cepet




1986
» I1I Programa Ejecutivo IESA
» XXV Programa de Gerencia para
Ingenieros
» XXVI Programa de Gerencia para
Ingenieros
» 111 Programa de Gerencia Financiera
« [II Programa de Gerencia de Mercadeo
« IV Programa de Gerencia para Abogados
« Il Programa de Gerencia para Médicos
« IIT Programa de Gerencia para Médicos
= ITI Programa de Gerencia Agropecuaria
« I Programa de Planificacion Estratégica
« | Programa de Economia para Gerentes
* | Programa de Gerencia de Pequena
¥ Mediana Empresa
» Il Programa de Gerencia de Pequena
v Mediana Empresa

» | Programa de Formacidn Gerencial
IESA/Cametro

* I Programa de Formacién Gerencial
1ESA/Cadafe

» I Programa Ejecutivo 1ESA/Sidor

+ [1 Programa Ejecutivo IESA/Sidor

« Negociacion de Contratos Colectivos (2)

« Evaluacion de Personal y
Remuneraciones

» Bvaluacién Salarial frente al Mercado
Actual

* Planificacion y Control del
Entrenamiento

* Reclutamiento y Seleccion de Cargos
Criticos

= Andlisis Financiero (2)

« Inflacion y Decisiones Financieras (2)

« Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (2)

* Introduccion a la Contabilidad
Financiera (2)

« Presupuesto y Costos (2)

= Administracidn del Capital del Trabajo

= Fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos (3)

» (Gerencia de Ventas (2)

» La Venta Profesional (3)

« Técnicas Estadisticas para la
Investigacion de Mercados (3)

* Investigacién de Mercados (3)

* Mercadec Bancario

« (Gerencia de Productos

» Técnicas de Desarrollo
Organizacional (3)

= Gerencia por Objetivos (3)

« Gerencia de Exportacion (3)

» Toma de Decisiones (2)

« Gerencia Estratégica de Empresas (2)

+ Conceptos Bésicos de Matemdticas

« Gerencia de Mantenimiento (3)

« Administracién de Fincas (2)

 Contabilidad Agropecuaria (2)

« Comercializacién de Cereales

« Negociacion de Créditos Agricolas

« Formulacién y Evaluacion de Proyectos
Agricolas

« Seminario de Desarrollo Gerencial
Espineira, Sheldon y Asociados

* Proyecto South America Today
Embajada Americana

» Taller de Coordinacidn de Programas

Sociales en Venezuela
Fundacion Eugenio Mendoza

« Seminario Visidn Estratégica Cepet
+ Seminario Tecnologia y Estrategia
Competitiva Cepet

1987

» [V Programa Ejecutivo IESA

* V Programa de Gerencia para Abogados

s IV Programa de Gerencia para Médicos

* IV Programa de Gerencia Financiera

s [V Programa de Gerencia de Mercadeo

» XXVII Programa de Gerencia para
Ingenieros

« XXVIIT Programa de Gerencia para
Ingenieros

« XXIX Programa de Gerencia para
Ingenieros

s IT Programa de Economia para Gerentes

« [11 Programa de Gerericia de Pequefia y
Mediana Empresa

o [ Programa de Gerencia de
Exportaciones

« IT Programa de Planificacion Estratégica

« [I Programa de Formacién Gerencial
[ESA/Cametro

« II Programa de Formacion Gerencial
[ESA/Cadafe

« 111 Programa Ejecutivo IESA/Sidor

« IV Programa Ejecutivo IESA/Sidor

« | Programa de Gerencia de Investigacion
Agropecuaria Fonaiap-Prodetec

» I Programa de Gerencia

de Investigacion Agropecuaria
Fonaiap-Prodetec

» | Gerencia de Programas Sociales
Ministerio de la Familia

= Negociacion de Contratos Colectivos (2)

« Gerencia de Compensacion y Beneficios
Salariales (2)

« Planificacién y Control del
Entrenamiento

» Andlisis Financiero (2)

« Gerencia de Crédito para Instituciones
Financieras (3)

» Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (3)

» Instrumentos Financieros
Internacionales (2)

» Inflacién y Decisiones Financieras

» Finanzas Internacionales

» Gerencia Estratégica de Tesoreria

» (Gerencia del Efectivo

» Fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos (2)

» Gerencia de Ventas (3)

« La Venta Profesional (3)

» Técnicas Estadisticas para la
Investigacion de Mercados

» Investigacion de Mercados (2)

* Mercadeo Bancario

» Gerencia de Publicidad en la
Empresa (2)



+ Gerencia de Productos (2)

* Mercadeo Directo (2)

« Estrategias de Mercadeo Financiero

» Técnicas de Desarrollo
Organizacional (2)

« (zerencia por Objetivos (3)

= Gerencia de Exportacidn (2)

= Toma de Decisiones (3)

= Gerencia Estratégica de Empresas

= Conceptos Basicos de Matematicas

= (zerencia de Impuestos

= Modelos Actuariales para Seguro
de Automdaviles

= Gerencia de Riesgos

* Gerencia de Mantenimiento (3)

» Modelos Estratégicos de la Gerencia
de Inventarios (2)

= Conceptos Logisticos de la Gerencia
de Materiales (2)

* Administracion de Fincas (2)

« Contabilidad Agropecuaria

« Comercializacion de Cereales

« Negociacion de Créditos Agricolas

* Formulacion y Evaluacién de Proyectos
Agricolas

* Seminario de Gerencia Cadafe

« Seminario de Desarrollo Gerencial
Espineira, Sheldon y Asociados

« Taller de Micro-computacidn
IBM de Venezuela

» Seminario para la Gerencia Media y Alta
Empresas Kulkoni

» Sistemas de Informacién Gerencial
Interahimina

* Curso de Formacidn Gerencial Inelectra
» Gestion Estratégica de Formacion
Gerencial de Recursos Humanos Forma

» Perspectivas Econdmicas para 1987
Asociacidn de Ejecutivos del Estado Carabobo

+ Visi6n Corporativa Cepet (2)
* Visién Estratégica Cepet

isss

+ V Programa Ejecutivo [ESA

» VI Programa de Gerencia para Abogados

« V Programa de Gerencia Financiera

» V Programa de Gerencia de Mercadeo

* [V Programa de Gerencia de Pequena
v Mediana Empresa

» V Programa de Gerencia para Médicos

» T1I Programa de Planificacién
Estratégica

« 11 Programa de Gerencia de
Exportaciones

» XXX Programa de Gerencia para
Ingenieros

« XXXI Programa de Gerencia para
Ingenieros

» [ Programa de Gerencia de Recursos
Humanos

+ [ Gerencia de Programas Sociales

» [1I Programa de Formacién Gerencial
[ESA/Cametro

» [I1 Programa de Formacién Gerencial
IESA/Cadafe

= IV Programa de Formacion Gerencial
[ESA/Cadafe

» V Programa Ejecutivo IESA/Sider

« [ Programa de Alta Gerencia
1ESA/Cadafe

+ I Programa de Formacion Gerencial
IESA/Indulae

» II Programa de Formacidn Gerencial
IESA/Indulac

= | Programa de Formacion Gerencial
IESA/General Motors de Venezuela

» Seleccidn Estratégica de Recursos
Humanos

* Negociacion de Contratos Colectivos

« Gerencia de Compensacion y Beneficios
Salariales

« Planificacion de Carrera y Sucesion
Gerencial

« GGerencia Estratégica de Recursos
Humanos

= Planificacién y Control del
Entrenamiento

= Andlisis Financiero (2)

= (Gerencia Estratégica de Tesoreria (3)

» Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (3)

 Finanzas Internacionales

* Instrumentos Financieros
Internacionales

+ Sistemas de Presupuesto y Control
de Costos (2)

» Inflacién y Decisiones Financieras

« Andlisis de Valores e Inversiones

¢ (Gestidén Financiera en una Economia
Inflacionaria (3)

» Fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos (2)

* Introduccidn al Mercadeo Directo (3)

* La Venta Profesional (2)

» Gerencia de Ventas (3)

¢+ Comportamiento al Consumidor

« Gerencia de Publicidad en la
Empresa (2)

« Investigacion de Mercados (2)

« Estrategia de Mercadeo Financiero

« Mercadeo Industrial

= Estrategias y Planes de Mercadeo

» Técnicas Estadisticas para la
Investigacion de Mercados (2)

» Gerencia de Productos

» Planificacién del Mercadeo

= Gerencia de Exportacion

* Toma de Decisiones (3)

* Técnicas de Desarrollo
Organizacional (2)

« Gerencia por Objetivos (2)

« Liderazgo, Conflicto y Stress
Gerencial (3)

= Conceptos Basicos de Matematicas

* Taller de Comunicacion Gerencial (2)

= Gerencia de Mantenimiento (3)

» Modelos Estratégicos de la Gerencia
de Inventarios

= Contabilidad Agropecuaria (2)

» Administracién de Fincas

» Formulacion y Evaluacion de Proyectos
Agricolas

* Curso de Formacién Gerencial - Banco
de Venezuela (4)

= Curso de Formacion Gerencial
Inelectra (4)

= La Venta Profesional Telares de Palo Grande

* Toma de Decisiones
Centro de Control Administrativo

« Curso de Desarrollo Gerencial
Espifieira, Sheldon v Asociados

* Programa de Formacidn Gerencial
Espineira, Sheldon v Asociados

¢ Seminario Gestion Financiera en una
Econdmia Inflacionaria Caveinel

* Seminario de Planificacién Estratégica
Profar

» Taller de Microcomputacitn
IBM de Venezuela



1989

» VI Programa Ejecutivo IESA

* VII Programa de Gerencia para
Abogados

» VIII Programa de Gerencia para
Abogados

* VI Programa de Gerencia Financiera

* VII Programa de Gerencia Financiera

* VI Programa de Gerencia de Mercadeo

* V Programa de Gerencia de Pequena
y Mediana Empresa

» IT Programa de Gerencia de Recursos
Humanos

« IIT Programa de Gerencia de Expor-
taciones

= [T Gerencia de Programas Sociales

» [V Programa de Planificacién
Estratégica

« XXXIT Programa de Gerencia para
Ingenieros

» XXXIII Programa de Gerencia para
Ingenieros

» XXXIV Programa de Gerencia para
Ingenieros

» | Programa de Gerencia de Investigacién
y Desarrollo

+ V Programa de Formacién Gerencial
[ESA/Cadafe

« [T Programa de Alta Gerencia
IESA/Cadale

« [ Programa de Formacidn Gerencial
IESA/Dvisider

* [I Programa de Formacién Gerencial
IESA/Divisider

» III Programa de Formacidn Gerencial
IESA/Divisider

» [ Programa de Formacion Gerencial
1ESA/Indulac

» II Programa de Formacion Gerencial
IESA/Indulac

* [II Programa de Formacion Gerencial
IESA/Indulac

* [ Programa Ejecutivo Grupo Delfino

+ [ Programa de Gerencia Fincas Lecheras
Coneefo

= Negociacion de Contratos Colectivos (2)

= (rerencia de Compensacion y Beneficios
Salariales

» Gerencia Estratégica de Recursos
Humanos

» Seleccion Estratégica de Recursos
Humanos

* Planificacién de Carrera (3)

» Compensacién Salarial en Inflacién (2)

» Analisis Financiero (3)

* Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (3)

» Evaluacion de Proyectos en un Ambiente
Inflacionario

» Sistema de Presupuesto y Control
de Costos (3)

» Fusiones y Adquisiciones

« Gerencia del Efectivo

« Gerencia Estratégica de Tesoreria (2)

« Instrumentos Financieros
Internacionales

« [ntrumentos y Transacciones
Financieras

» Gestién Financiera en una Economia
Inflacionaria (8)

» fundamentos de Mercadeo para
Ejecutivos (2)

» Gerencia de Ventas (3)

» La Venta Profesional (2)

« Estadisticas para la Investigacion
de Mercado

» Investigacidn de Mercado (2)

« Introduceién al Mercadeo Directo

» Inflacion y Estrategias de Mercadeo (2)

« Gerencia de Publicidad en la Empresa

= Estrategia de Mercadeo Financiero

+ Comportamiento del Consumidor

» Mercadeo Internacional

= Técnicas de Desarrollo
Organizacional (3)

« Gerencia por Objetivos

« Toma de Decisiones (2)

« Liderazgo, Conflicto y Stress
Gerencial (3)

« Auditoria Operacional

« Taller de Comunicacion Gereneial (3)

« Conceptos Basicos de Matematicas

« Comunicacion Interpersonal en la
Organizacion

= Control de la Gestidn Empresarial

» Taller de Supervivencia y Liderazgo

« (Gerencia de Mantenimiento (3)

« Gerencia Estratégica de la
Produccion (3)

« Desarrollo de Ventajas Competitivas en
Manufactura

+ Gerencia de Inventarios

« Reconversion Industrial

» Administracion de Fincas

» Curso de Alta Gerencia Banco de Venezuela

« (Gerencia de Mantenimiento Cadafe

» Taller de Comunicacién Gerencial
Corimén (4)

» Negociacién de Contratos Colectivos
Corpoven

« Planificacion de Carrera Corpoven (2)
« Liderazgo, Conflicto y Stress Gerencial

Corpoven
« Seminario de Alta Gerencia Divisider
« Seminario Gestién Financiera en una

Economia Inflacionaria
General Motors de Venezuela

« Gerencia del Efectivo Grupo Polar
« Curso Complementario Indulac
= Seminario sobre Consultoria Profar

1930
» VII Programa Ejecutivo IESA
» IIT Programa de Gerencia para Recursos
Humanos
= VIII Programa de Gerencia Financiera
= IX Programa de Gerencia Financiera
» VII Programa de Gerencia de Mercadeo
= VI Programa de Gerencia de Pequena
v Mediana Empresa
= V Programa de Planificacién Estratégica
» [V Programa de Gerencia de
Exportaciones
« [I Programa de Investigacién
v Desarrollo
» [ Programa de Gerencia de Sistema de
Informacién
» | Programa de Formulacidn y Evaluacién
de Proyectos de Inversidn
« | Programa de Gerencia de Produccion
« [1I Gerencia de Programas Sociales
« IX Programa de Gerencia para Abogados
» X Programa de Gerencia para Abogados
* XXXV Programa de Gerencia
para Ingenieros
« XXXVI Programa de Gerencia
para Ingenieros
» XXXVII Programa de Gerencia
para Ingenieros
» XXXVIII Programa de Gerencia
para Ingenieros

» [V Programa de Formacidn Gerencial
IESA/Divisider

» II Programa Ejecutivo Grupo Delfino
« [ Programa Ejecutivo Pequiven

« [ Programa de Formacion Gerencial
Fondo de Inversiones de Venezuela

» Il Programa de Formacion Gerencial
Fondo de Inversiones de Venezuela

* Negociacién de Contratos Colectivos (2)

* (Gerencia de Compensacién y Beneficios
Salariales

« Seleccidn Estratégica de Recursos
Humanos

* Planificacién de Carrera (2)

« Evaluacion de Desempenio y Potencial

 Andlisis Financiero (3)

» Finanzas para Ejecutivos
no Financieros (4)

» Sistema de Presupuesto y Control de
Costos (4)

» Fusiones y Adquisiciones (2)

= Los Costos y la Calidad

» Finanzas Corporativas (2)

» Gerencia Estratégica de Tesoreria

« Gerencia del Efectivo



L

{

* Gestion Financiera en una Econom{a
Inflacionaria (4)

¢ Instrumentos Financieros
Internacionales (2)

» La Venta Profesional (2)

+ Gerencia de Ventas (2)

* Investigacidn de Mercados (2)

« Gerencia de Publicidad en la
Empresa (2)

* Introduccion al Mercadeo Directo (1)

* Mercadeo Industrial (2)

* Mercadeo Internacional (3)

» Inflacién y Estrategias de Mercadeo

« El Negocio Bancario Internacional

» (zerencia por Objetivos (2)

= Técnicas de Desarrollo
Organizacional (3)

= Toma de Decisiones (2)

» Liderazgo, Conflicto y Stress
Gerencial (2)

= Taller de Comunicacién Gerencial (4)

» Comunicacién Interpersonal en la
Organizacion (3)

= Control de la Gestién Empresarial (3)

* Manejo del Stress Gerencial

« (zerencia de Mantenimiento (2)

« Gerencia Estratégica de la
Produccion (2)

s Gerencia de Inventarios (2)

« Taller de Productividad y Calidad (2)

* Reconversién Industrial

= Calidad Total en la Organizacién

« Contabilidad Agropecuaria

= Administracién de Fincas (2)

* Planificacion de Carrera
C.A. Papel de Maracay

= Seminario de Alta Gerencia Finalven

= Seminario Definicion de Estrategias
Envases Venezolanos, SA.

» Andlisis Financiero Banco de Maracaibo

» Seminario de Gerencia para Abogados
Escritoric D' Empaire, Reyna, Anzola, Bermiidez
v Asociados

* Seminario para Periodistas Banco Mercantil

» Curso Ventas Estratégicas
Basf Venezolana, S.A.

NOTA: El mimero entre paréntesis indica las veces
que la actividad se realizé durante el afio.



Otras
actividades

Simposios

1972

La planificacidn familiar

1974

La planificacién familiar.

1981

1T Simposio de Proyecciones Econo-
métricas Mundiales y Latinoamericanas.
1985

Exportaciones no tradicionales:
experiencias y perspectivas,

1986

Hacia una politica nacional de
informatica.

1386

La gerencia de la productividad en la
empresa: una herramienta para la
reactivacion econémica.

1986

La comercializacién de cereales en
Venezuela.

1987

La gestién ambiental: impulso o freno
al desarrollo.

1388

Turismo: algo mas que un charter.
1988

La fuga de talento en Venezuela,
1989

La economia informal.

1989

La iniciativa empresarial en
Latinoamérica, proyecto coniunto con
Babson College.

1990

Seguridad personal: un asalto al tema.

Foros
1881

Las agencias de negocios internacionales.
1983

La Ley Orgdnica de Salvaguarda del
Patrimonio Publico,

El presente y el futuro de las inversiones
extranjeras,

El empresariado ante la incertidumbre
cambiaria,

La estrategia empresarial ante la
inflacién.

1984

A un afio del 18 de febrero.

1985

Perspectivas econémicas para 1986,
1986

Perspectivas econdmicas para 1987.
1987

Perspectivas econdmicas para 1988,

El mercado de valores como fuente de
financiamiento.

Estancamiento e inflacidn en la industria
del seguro.

1988

Perspectivas econémicas para 1989,
1989

Conversidn de la deuda: ;Una alternativa
conveniente?

El papel del alcalde en el gobierno
municipal.

El fendmeno inflacionario.

Empresas e inflacion.

Iniciativa empresarial: hacia un futuro
emprendedor en Venezuela,

Perspectivas econémicas para 1990,
1990

Aspectos sociales de la inflacidn,
Perspectivas econdmicas para 1991.



Seminarios

1970

Gerencia, (Penn State University).

1972

Gerencia, (Penn State University).

1974

Comercializacion de alimentos.

1975

(Gerencia.

1978

Desarrollo gerencial.

1980

La formacidn de politicas econGmicas,
1981

Agencias de negocios internacionales,
1382

Andlisis y formulacién de politicas.

La estrategia empresarial.

1983

Andlisis de la coyuntura econémica.
1986

I Seminario para periodistas que cubren
la fuente econémica.

Gerencia de recursos humanos.

1987

IT Seminario para periodistas que cubren
la fuente econdmica.

Gerencia de recursos humanos.

1988

Gerencia de recursos humanos.

Nuevas fuentes de dinamismo econdmico
para América Latina en la década de

los 80.

(Cudnto vale un gerente en la Venezuela
de hoy?

Fusiones y adquisiciones de empresas en
Venezuela: una guia para la gerencia.
1989

Gerencia de recursos humanos,

19%0

Latinoamérica: enfrentando los desatios
del ajuste y crecimiento,

[1I Seminario para periodistas que cubren
la fuente econdmica.

Cambio estratégico y gerencia de recursos
humanos,

Gerencia de programas de salud para
profesionales latinoamericanos.

Temas avanzados de gerencia.

&7

Cologuios

1981

Manejo de Conflictos.

La Gerencia y los recursos humanos,
Determinantes fundamentales en el
desarrollo de Latinoamérica.

Problemas y estrategias de la industria
petrolera.

Historia de un grupo industrial.

Algunos pensamientos para futuros
gerentes,

La formulacién del VI, Plan de Desarrollo
de la Nacion: una Experiencia de
planificacion a mediano plazo, en el
contexto venezolano,

Fl sistema financiero venezolano y sus
proyecciones.

Manejo de grupos de gerencia.

1982

Manejo de cambios organizacionales.
Andlisis de operaciones.

Evolucidn de la gerencia venezolana vista
a través de la experiencia de Guayana.

La seguridad y el proceso de toma

de decisiones.

Gerenciar.

Problemas gerenciales del sistema politico
administrativo venezolano,

Modelo de gerencia efectiva.

Marco cultural para el desarrollo de
organizaciones en Latinoamérica.

La participacién y organizacién popular
a través del trabajo de las comunicaciones
urbanas y rurales de nuestro pais.

Rasgos basicos de la economia venezolana.

Cfrculos de calidad.

Importancia de la planificacion
estratégica de la gerencia ejecutiva.
1983

El Gerente de empresas: un titulo que se
gana cuando el administrador trasciende
de la simple aplicacidn técnica.

La posicién de Venezuela en los mercados
financieros internacionales.
Pre-requisitos para la construccion del
futuro de Venezuela.

El proyecto econdémico del Movimiento
al Socialismo como un proceso de
maduracién politica.

El proyecto econémico de la Social
Democracia.

El proyecto econémico del Social
Cristianismo.

1984

Los efectos psicolégicos del poder.

El poder en las organizaciones:

sus fuentes, sus limitaciones y sus
Consecuencias,

Los desequilibrios de 1a economia
venezolana,

La Presidencia de la Repiiblica: reflexiones
sobre una experiencia.

La funcion del gerente en una sociedad
en crisis,

La carrera de los egresados del IESA.
Oportunidades y riesgos, fortalezas

y debilidades de Venezuela en los
proximos anos,

El mercado petrolero: la vision desde
adentro.

;Como serd el ano que viene? La vision

de los economistas del IESA,

1985

La generacion de relevo vs. el estado
omnipotente,

El caso Venezuela: una ilusidn de armonfia.
Algunos requisitos del éxito gerencial en
Venezuela,

Valores personales y vida profesional.

La Presidencia de la Republica: reflexiones
sobre una experiencia.

El mercado de gerentes profesionales

en Venezuela: sus caracteristicas

y funcionamiento.

El IESA por dentro.

La carrera de los egresados de [ESA.
JExiste una cultura venezolana?.

El Grupo Roraima y su proposicion al pafs,
;Cdmo serd el ano que viene? La vision de
los economistas del IESA.

La Historia de 0.

La Republica Popular China: sus nuevas
politicas vistas desde una dptica
venezolana,

1986

Prioridades para la Venezuela actual.

Un nuevo modelo de desarrollo para
Venezuela.

Refiexiones sobre el porvenir de
Venezuela.

La identidad del venezolano.

La vialidad de las reformas politicas en
Venezuela.

Formacidn y transformacién de la noticia
en Venezuela.

La carrera de los egresados: ;Qué pasa
después del IESA?.

Encuentro Gerencial.

La Venezuela de los préximos afios.
(Cémo serd el afo que viene? La visién de
los economistas del IESA.

El humor en Venezuela,



1987

Hacia una renovacién del crecimiento
economico de Ameérica Latina.

Cuatro anos después: las consecuencias
no economicas del viernes negro.

El Proyecto Venezuela,

Las mujeres en la politica.

Las mujeres gerentes: la interpretacion
de un psiquiatra.

Las exportaciones no tradicionales:
experiencias y perspectivas,

Mas y mejor democracia.

Encuentro Gerencial.

La experiencia de buscar trabajo

vy trabajar como egresado del [ESA.
Racionalidades no tan racionales

¢ irracionalidades del sistema politico
venezolano.

Perspectivas econdmicas para el
proximo ano,

Perspectivas para 1988.

1988

La maquina de hacer justicia en
Venezuela.

La mdquina de hacer leves: el funcio-
namiento del Congreso.

La actual discusién sobre la Reforma
del Estado Venezolano: tres posiciones.
El consumidor venezolano: principales
tendencias en su conducta.

Wall Street: un caso de gerencia moderna,

ambicion y ética en los negocios,

;Qué pasa con la opinién publica en un
ano electoral?

Las inversiones del Estado Venezolano:
el caso del aluminio.

Experiencias de los encuentros
gerenciales,

La incorporacion de un egresado del IESA

al mercado de trabajo.
El voto consciente.

Lo que no se publica sobre las campanas

electorales,

La tonada en Venezuela.

1989

El saerificio: ;Quién debe apretarse el
cinturdn ante la situacidn actual?.

El Lider Diamante.

JQué es un momento histérico? El ejemplo

de la Belle Epoque.
La oveja negra.

A quién beneficia la baja de aranceles?,

«Conviene privatizar entes publicos?.

La Ley del Trabajo: ;Ley de avanzada para

una sociedad retrasada?.

Experiencia de los encuentros gerenciales,
La carrera del egresado.

Experiencias en la gerencia piblica.

Los tiempos de la revolucién francesa,
1990

La inseguridad personal en la Venezuela
de hoy.

La pobreza en Venezuela.

El significado del trabajo.

La politica para las inversiones
extranjeras.

Venezuela ;Posible o imposible? Debate
sobre un libro.

Mirdndonos en el espejo: las opiniones del
pais sobre si mismo.

;Qué es eso del liberalismo?.
Experiencias de los Encuentros
Gerenciales.

La Carrera del Egresado,

Entre los negocios y la musica:

un caso real,

El futuro del pais (no necesariamente
economico) visto por los Economistas,
Cologuio naviderio.



Investigaciones

Libros
Politica y adminisiracion, 11. liménez
Nieto, Editorial Tecnos, Madrid, 1870,

Modelo demo-economico de Venezuela
A Ferndndez, A Planchart y G. Bigler, con la
colaboracion de J A. Bustillo, F Joubert y otros.
Ediciones TESA, 1975.

Poblacion y gerencia, versién inglesa
Population and management. Dirigidos
por el Prof H. Gémez y publicados por el Consejo
Latinoamericano de Escuelas de Administracion y el
International Cammittee on Management of
Population Programmes (ICOMP), 1977,

Population and social development
management: a challenge for manag-
ement schools, coordinado por el Prof.

H. Gémez, Ediciones IESA, 1978,

El reto de las élites. ] A. Gil Yépez. Editorial
Tecnos. Madrid, 1978,

La politica y el capitalismo de Estado
en Venezuela. Gene E. Bigler. Editorial Tecnos,
Madrid, 1981.

Multinacionales: la economia politica
de las inversiones extranjeras. M. Naim.
Monte Avila Editores. Caracas, 1852,

Politicas publicas y el mercado de
vivienda en Venezuela. 1A Gil Yépez,
publicado por la Sociedad Financiera Finalven.
Caracas, 1982.

El caso Venezuela: una ilusion de
armonia. la Edicién. M. Naim y R. Pinango
(comps.). Ediciones IESA. Caracas, 1984,

Empresas del Estado en América
Latina. J Kelly de Escobar (comp.). Ediciones
IESA. Caracas, 1085,

El caso Venezuela: una ilusion de
armonia. 2a. Edicion. M Naim y R. Pifango
(comps.). Ediciones IESA. Caracas, 1985.
Estudios de administracion en
América Lating. H. Géimez y C. Pérez. Ediciones
1ESA. Caracas, 1936,

El caso Venezuela: una ilusion de
armonia. 3a. Edicién. M. Naim y R. Pifiango
(comps.). Ediciones [ESA, Caracas, 1986.

El petroleo en el pensamiento
economico venezolano: Un ensayo

A. Baptista y B. Mommer. Ediciones IESA. Caracas,
1987.

Manual IESA del exportador. A Francés
(comp.). Ediciones [ESA. Caracas, 1948.

La empresa debe continuar. 1. Lansherg
Senior e 1. Lansberg Henriquez, Ediciones 1ESA.
Caracas, 1988,

La gestion ambiental: ;impulso o freno
al desarrollo?. ] Malavé (comp.). Ediciones
IESA. Caracas, 1888,

El caso Venezuela: una ilusion de
armonia. 4a. Edicion. M. Naim y R. Pifiango
(eomps.). Ediciones IESA. Caracas, 1988.

Las empresas venezolanas: su
gerenciq. lay 2a. Edicién. M. Naim (comp.).
Ediciones IESA, Caracas, 1984,

Fl caso Venezuela: Una ilusion de
armonia. 5a. Edicién. M. Naim y R. Pifiango
(comps.), Ediciones IESA. Caracas, 1959

Venezuela posible. A. Francés. Coedicién
Corimon/IESA. Caracas, 1990.

Shocks externos y gjuste macro-
economico. R. Hausmann, Banco Central de
Venezuela, Caracas, 1990.

Turismo: algo mds que un charter.
F. Bricefio Fortique y otros. Ediciones [ESA. Caracas,
1990,

El papel del alcalde en el gobierno
municipal. G. Palumbo (comp.). Ediciones TESA,
Caracas, 1990,

La economia informal. 6. Mirquezy
C. Portela (comps. ). Ediciones TESA. (En imprenta,
1990).

Gerencia de inventario en manie-
nimiento. A Diaz Matalobos, Ediciones [ESA.
Caracas, 1990. (En imprenta, 1960)

Corrupcion y Control. R. Pérez Perdomo
v R. Capriles (comps.).
Ediciones IESA. Caracas 1990,




Casos de Estudio

“Corpomercadeo” por A. Fernindez; “I AN

e “IMAU”, por A. Rojas; Sidor, por F. Guédez; La
economia venezolana y la balanza de pagos, por B A
Palma y O. Riebman, Preparados para el Grupo Santa
Lueia, 1979,

“El Alpargaton”, “El vaso de leche escolar”
v “Abastecimiento popular”. Preparados bajo la
direccion de H, (;dmez para el Taller sobre la
Experiencia Venezolana de Administracion de
Programas Sociales, y organizado conjuntamente

con la Oficina de la Ministro de Estado para la
Participacidn de la Mujer en el Desarrollo y otros
organismos oficiales, Caracas, 1980,

“La economia venezolana y la politica
economica”. P A. Palma. Preparado para el
Serninario del Grupo Santa Lucia. Guadeloupe, 1980,

“Viasa” por J. A. Gil. Preparado para el seminario
del Grupo Santa Lucia, 1980.

“CANTV” por R. Pinango y “El Instituto
Nacional de Puertos” por G. Kastner. Preparados
para el Grupo Santa Lucia, 1081,

“La Universidad Simén Bolivar” por
R. Pinango, “Ipostel” per J A. Gil, y “El reto de
alimentarnos” por G. Kastner y J. Austin, 1982,

“Electricidad y desarrollo: el caso

de Venezuela" por E Joubert y

“El endeudamiento externo del sector
publico venezolano” por B, Palma. Preparados
para el seminario del Grupo Santa Lucia, 1952,

“Un sector productivo: la industria
automotriz®, ) Villalha. Ediciones IESA. Caracas,
1984,

“IMAU IT: la privatizacion del aseo urbano
en Caracas”, Preparada por Janet Kelly de Escabar
para el Grupo Santa Lucia, 14984,

“Sistema financiero venezolano”. Preparado
por Janet Kelly de Escobar para ¢l Grupo Santa
Lucia, 1984,

“La municipalidad venezolana. Tres
perspectivas; un concejal, un concejo, las
estadisticas”. H, Gomez, N. Morales, J. Malave y
L. Vatladares (hajo el patrocinio del Grupo Santa
Lucia). Caracas, 1985.

“El seguimiento financiero de un proyecto
en la industria petrolera venezolana".

M. T Tello {bajo el patrocinio de Cepet}. Caracas,
1985,

“La planificacién de recursos humanos en
la industria petrolera venezolana en
periodo de transicion”. R. Pinango, E. Garbi de
Rangel v S. Choerén (bajo el patrocinio del Cepet),
Caracas, 1985

“¥ Caucho: un caso de renovacion
estratégica’. H. Viana, Caracas, 1985.

“Constructora Universo”. A. Francés, Caracas,
1985.

“La gerencia del cambio en una empresa
familiar; el Grupo Arrieta”. M. Nafm. Caracas,
1985,

“La caferia del callejon: colaboracidn
entre los vecinos de un barrio”. G. Arratia,
(Caracas, 1983,

“Un sector productivo: la industria
automotriz (version 85)". J. Villalba. Ediciones
IESA. Caracas, 1083,

“;Médicos o gerentes?”. C. Burgazzi. Ediciones
IESA. Caracas, 1986,

“La motivacién en las organizaciones: el
caso de las bandejas”. Adaptacion de J. Kelly de
Escobar Ediciones IESA, Caracas, 1986.

“Textiles Canaima, S.A". y C. Portela,
G. Kastner y T. Mejias. Ediciones IESA. Caracas,
1987,

“Rikesa; sabor que rinde”. C. Vanmarcke de
Pieretti. Ediciones IESA. Caracas, 1387,

“El vaso de leche escolar®. R. Myers. Ediciones
[ESA. Caracas, 1988,

“La guerra de las mayonesas: un caso de
ataque al lider”. N. Betancourt y R. Benbunan,
Ediciones 1ESA. Caracas, 1389,

“El mercado interno de gasolina en Sucre:
un caso de negociacion”. R. Benbunan
v 8. Di Trolio. Ediciones [ESA. Caracas, 1080.

“Mujeres emprendedoras: cuatro ¢asos”,
I. Mommer y M. Borrajo. Ediciones [ESA. Caracas,
1980.

“Transporte de gasolina”. R. Rosales. Ediciones
IESA. Caracas, 1989

“Internacionalizacion de la industria
petrolera”. 8. Pachano y J Villalba, Ediciones
IESA. Caracas, 1989,

“En busca de limpieza: el caso Limarca’”,
L. R. Sanabria. Ediciones [ESA. Caracas, 1990.

“La internacionalizacién de la industria
petrolera: una estrategia de comer-
cializacion para asegurar mercados”.

5. Pachano Ediciones IESA. Caracas, 1990,

“Caso Coesel”. 1. Bruni Celli. Ediciones IESA.
Caracas, 1980

“El aziicar amarga”. R. Rosales. Ediciones IESA.
Caracas, 1980,

70



Papeles de Trabajo

“Toma de decisiones sobre la renovacion
urbana en El Conde”. D, Myers, Ediciones IESA.
Caracas, 1974,

“Instituciones para el desarrollo: andlisis
de Fundacomiin en Venezuela”,
1. Martinez C. Ediciones IESA. Caracas, 1974,

“Tecnologfa gerencial, visibilidad de
consecuencias y eficiencia organi-
zacional”. 1 A, Bustillo M. Ediciones [ESA, 1975,

“:Cémo se mide el crecimiento econdmico
de Venezuela?” G. Escobar Ediciones [ESA.
Caracas, 1983,

“La coordinacién como consecuencia de
razones y pasiones: ¢l caso de las
empresas de Guayana”. T Mejias y R. Pifiango.
Ediciones IESA. Caracas, 1983,

“Del actor racional al cesto de la basura:
El desarrollo organizacional y la toma de
decisiones”, J Kelly de Escobar. Ediciones IESA.
Caracas, 1983.

“Los médulos de servicios: mecanismo
administrativo para llevar los servicios
publicos a los barrios”. H. Gémez y R. Myers,
Ediciones IESA. Caracas, 1984.

“Posibilidades y limitaciones del
funcionamiento de los mercados en los
paises menos desarrollados: una
aplicacion del enfoque de mercados

y jerarquias al caso de Venezuela.

M. Naim. Ediciones IESA, Caracas, 1984,

“La Venezuela agricola: mitosy
realidades”. G. Kastner, J. Austin y M, T. Tello.
Ediciones IESA. Caracas, 1985.

“Auge petrolero, estancamiento y politicas
de ajuste en Venezuela. M. Rodriguez.
Ediciones IESA. Caracas, 1985.

“Opciones para la evaluacion de las
empresas publicas”. J. Kelly de Escobar
y . Villalba. Ediciones [ESA, Caracas, 1985,

“El petréleo en las cuentas nacionales:
una proposicidn®, B. Mommer y A. Baptista.
Ediciones IESA, Caracas, 1956,

“La empresa manufacturera y las
exportaciones no tradicionales, A. Francés.
Ediciones IESA. Caracas, 1987,

“El Estado como interventor en la
economia: reglas para decidir cémo

y cudndo hacerlo”. J Villalba. Ediciones IESA.
Caracas, 1987.
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“El desarrollo de las exportaciones en las
empresas venezolanas: un modelo de
rutinizacion”. A. Francés, Ediciones IESA.
Caracas, 1987,

“Rutinizacion: la microecologia interna de
las organizaciones”. A. Francés. Ediciones IESA.
Caracas, 1088.

“Las mujeres gerentes en la Venezuela de
hoy: una carrera desafiante’. E. Garhi de
Rangel y G. Palumbo. Ediciones IESA. Caracas, 1989.

“Aproximacién a la gerencia tecnoligica’.
1. Avalos, Ediciones IESA. Caracas, 1988,

“Las pricticas de mercadeo en Venezuela”
N. Betancourt y A. Ruiz. Ediciones IESA. Caracas,
1988

¢;Es posible gerenciar negociaciones?”
J Villalba, Ediciones IESA. Caracas, 1988,

“El gerente de operaciones en el sector
manufacturero: ;Quién es, qué hace?”
C. Portela, Ediciones [ESA. Caracas, 1989,

“La organizacién del Estado en Venezuela
en el siglo XIX”, Rogelio Pérez Perdomo.
Ediciones [ESA. Caracas, 1990,

“Equilibrio y justicia: el impacto del gasto
publico en Venezuela”, Gustavo Escobar.
Ediciones IESA. Caracas, 1990.




Trabajos Presentados en
Simposios y Foros

‘Aprendiendo a exportar: la experiencia de
las empresas venezolanas después del
control de cambio de 1983" A, Francés.
Trabajo presentado en el Foro “Exportaciones no
tradicionales: experiencias y perspeetivas”. IESA,
Caracas, 1985.

“Bases para una politica mds agresiva de
exportacion”, A. Francés, Trabajo presentado en
el Foro: *Exportaciones no tradicionales:
experiencias y perspectivas’. IESA, Caracas, 1985,

“Mecanismos de intervencién estatal en la
economia: el sector de la informatica”.

J. Villalba. Trabajo presentado en el Simposio “Hacia
una politica racional en informatica”™. 1IESA. Caracas,
1936,

“Los paises sub-desarrollados y la
industria electrénica: una reflexion a
partir de la teoria y la experiencia’. 1. Avalos
y H. Viana, Trabajo presentado en el Simposio “Hacia
una politica racional en informatica”, TESA, Caracas,
1986,

“Posibilidades de desarrollo de una
industria de informdtica: andlisis del caso
venezolano”, 1. Avalos y H. Viana. Trabajo
presentado en el Simposio *Hacia una politica
racional en informdtica”. IESA, Caracas, 1986.

“La experiencia brasilera en informatica”
E 8. Erber, Trabajo presentado en el Simposio “Hacia
una politica nacional en informatica”. IESA, Caracas,
1986,

“Experiencias y limitaciones de empresas
venezolanas en materia de productividad”.
C. Fragachan, C. Portela v G. Kastrer. Trabajo
presentado en el Simposio “La gerencia de la
productividad en la empresa: una herramienta para
la reactivacion econdmica®. TESA, Caracas, 1986,

“Un modelo para la gerencia de la
productividad en Venezuela”, G. Kastner,

C. Fragachin y C. Portela. Trabajo presentado en el
Simposio “La gerencia de la productividad en la
empresa: una herramienta para la reactivacion
econdmica”. [ESA, Caracas, 1986,

“Productivity: myths and realities”. B. Slade.
Trahajo presentado en el Simposio “La gerencia de la
productividad en la empresa: una herramienta para
la reactivacion econdmica”, 1ESA, Caracas, 19586,

“El sistema agro-alimentario en el
contexto econémico: los determinantes
del mercado futuro de cereales en
Venezuela” y “Alternativas para la
organizacidn y gestion de la
comercializacidn de cereales en
Venezuela®, 1 L. Herndndez, Trabajos presentados
en el Simposio “La comercializacién de cereales en
Venezuela®, [ESA, Caracas, 1986,

“La comercializacién internacional de
cereales: sus tendencias recientes y su
impacto en Venezuela”. W. Wilson. Trabajo
presentado en el Simposio “La comercializacion de
cereales en Venezuela', IESA, Caracas, 1986,

“Aspectos especificos de la comercia-
lizacién de cereales en Venezuela:
transporte, recepeion, secado y
almacenamiento”, G. Roosen, Trabajo presentada
en ¢l Simposio “La comercializacidn de cereales en
Venezuela”. [ESA, Caracas, 1986,

¢El financiamiento de la produceion
agricola con énfasis en la adquisicion de
cosechas”. M. Ramirez. Trabajo presentado en el
Simposio *La comercializacion de cereales en
Venezuela”, IESA, Caracas, 1986,

“Andlisis corporativo de la gestion
ambiental en algunos paises”. J. Mayda,
Trabajo presentado en el Simposio “La gestion
ambiental: ;Impulso o freno al desarrollo?”. IESA,
Caracas, 1987.

“La gestion ambiental en Venezuela: La
trama institucional”, J. L. Méndez Arocha.
Trabajo presentado en el Simposio “La gestidn
ambiental: ;Impulso o freno al desarrollo?”. IESA,

Caracas, 1087,

“Estado y comunidad: andlisis de una
confrontacién necesaria’. J Gonzdlez Aguirre,
Trabajo presentada en el Simposio “La gestién
ambiental: ;Impulso o freno al desarrollo?” [ESA,
Caracas, 1987,

“El papel de la empresa en el desarrollo
de la gestion ambiental”. C. 8. Pearson. Trabajo
presentado en el Simposio “La gestién ambiental:
JImpulso o freno al desarrollo?”, IESA, Caracas, 1987,

“T,a relaci6n entre actividades econdmicas
v la gestién ambiental®, F. M. Sanchez. Trabajo
presentado en el Simposio *La gestidn ambiental:

:Impulso o freno al desarrollo?”. [ESA, Caracas, 1987,

“La gestién ambiental en Petr6leos de
Venezuela, S.A., y sus empresas filiales”.
N, Rincén, Trabajo presentado en el Simposio “La
gestion ambiental: (Impulso o freno al desarrolle?”,
IESA, Caracas, 1887,

“El Estado y el turismo: hacia un patrén
racional de intervencidn”. J. Villalba, Trabajo
presentado en el Simposio “Turismo: algo mds que
un charter”. [ESA, Caracas, 1988.

“Los personajes del turismo: ;Por qué un
charter?”, N, Betancourt y AL Jatar. Trahajo
presentado en el Simposio “Turismo: algo mds que
un charter”. IESA, Caracas, 1988,

“Potencialidades y limitaciones del
turismo en Venezuela: un enfoque
econdmico”. G. Gareia. Trahajo presentado en el
Simposio “Turismo: Algo mds que un charter”. [ESA,
Caracas, 1988,

“El papel del Estado en el turismo: un
enfoque politico”. R. Subervi. Trabajo presentado
en el Simposio “Turismo: algo més que un charter”,
IESA, Caracas, 1988,

“;Qué pasé con los mejores?: La
trayectoria profesional de los mejores
estudiantes en Ciencias Bésicas e
Ingenieria”, E. Garbi de Rangel. Trabajo
presentado en el Simposio “Fuga de talento en
Venezuela®, [ESA, Caracas, 1088,

“La fuga como opcién de carrera ante las
limitaciones de las organizaciones
venezolanas para aprovechar el talento”,
R. Pifiango, Trabajo presentado en el Simposio “Fuga
de talento en Venezuela” 1ESA, Caracas, 1988,

“La fuga de talento en Venezuela:
tendencias y perspectivas para su
estudio”, J Malavé, Trabajo presentado en el
Simposio “Fuga de talento en Venezuela® [ESA,
Caracas, 1988,

“Coming home: an alternative to brain
drain”, P. Pedersen. Trabajo presentado en el
Simposio “Fuga de talento en Venezuela®. TESA,
Caracas, 1088,

“El perfil del alcalde: consideraciones
en torno a un rol desconocido en
circunstancias dificiles”. R. Pinango. Trabajo
presentado en el Foro “El papel del alcalde en el
gobierno municipal”, IESA, Caracas, 1988,

“La experiencia internacional”. G, Escobar.
Trabajo presentado en el Foro “El fenémeno
inflacionario”. [ESA, Caracas, 1989,

72

:




“Ta inflacion en Venezuela” G. Mirquez.
Trabajo presentado en el Foro “El fendmeno
inflacionario”. [ESA, Caracas, 1989.

“Los informales urbanos en Venezuela:
Pobres o eficientes?”. 6. Marquez y C. Portela.
Trabajo presentado en el Simposio “Economia
informal®. IESA, Caracas, 1989

“Cambios en practicas financieras en
periodos inflacionarios” . Jaramillo. Trabajo
presentado en el Simposio “Empresas e inflaciin”.
[ESA, Caracas, 1989,

“Mercadeo en un entorno inflacionario”.

N. Betancourt y R, Benbunan. Trabajo presentado en
el Simposio *“Empresas e inflacién®. IESA, Caracas,
1989

“Escaleras y ascensores: la distribucién
del ingreso en la década de los 80",

(. Mérquez, Trabajo presentado en el Foro “Aspectos
sociales de la Inflacion”. IESA, Caracas, 1980.

“Viviendo en inflacion : el comportamiento
del venezolano en una economia
inestable”, A. Francés. Trabajo presentado en el
Foro “Aspectos sociales de la inflacidn®. [ESA,
Caracas, 1990.

“Concertacién y desconcierto: Aspectos
politicos del fendmeno inflacionario”.

J. Kelly de Escobar. Trabajo presentado en el Foro
‘“Aspectos sociales de la inflacidn®. [ESA, Caracas,
1490,
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Articulos

“Use of linear programming to evaluate
alternative parking sites: a discussion to
E.M. Whitlock’s Paper”. E. E. Osuna. Highway
Board, U.S. National Academy of Sciences, 1973,

“Insurance organization study”. S. Becker
v J. A Bustillo. En The efficient Organization.
Editorial Elsevier. New York, 1975,

“Venezuela: the democratic experience”.
J. D. Martz y D. Myers. Contiene tres capitulos
eseritos por los profesores J A, Gil, [ Martinez

v G. Bigler; y otros capitulos preparados por los
editores durante su estadia en el IESA en calidad
de profesares visitantes. Caracas, 1977.

“Venezuela”, P. A. Palma, A. Casas Gonzdlez,
A. Ferndndez y J. Leiva. Coyuntura dndina N 2.
Bogota, agosio, 1977,

“Policy and program implementation in
Latin American population programs”,

H. Gomez y J. A. Bustillo. Trabajo presentado en la
Asamblea Anual del [COMP. Bali, Indonesia; 1977

“Perspectivas de la economia venezolana
para 1977-1979". P A. Palma. Revista de
Economia Latinoamericand, 1978,

“Perspectivas econdmicas de America
Latina”. PA. Palma. Newsweek, 1978

“Venezuela”, A, Ferndndez, H. Gomez, A. Casas
Gonzdlez, P. A. Palma, y J. Pate. Coyuniura Anding,
No 3. Bogotd, agosto, 1978,

“Venezuela”, H. Gémez, G. Escabar, P. West,

A. Casas Gonzdlez, C. de Arboni, E. Iturbe de Blanco
y P A Palma. Coyuntura Andina, No 4. Bogotd,
julio, 1979,

“Diferentes perspectivas sobre el
crecimiento del conocimiento cientifico y
el concepto de sociedad experimentadora”.
R. Pinango. Cuadernos. Sociedad Venezolana de
Planificacién. Caracas, 1379,

“An empirical comparison of approx-
imately optimal (8,s) inventor policies”.
. Kastner. University of North Carolina, 1979.

“A normative decision model for new
product development”, G. Kastner. University
of North Carolina, 1979,




“Regulacion del seguro de terremoto”,
“Procesos estocdsticos asociados a los
riesgos de incendio y terremoto”, “Modelo
para la estimacidn de los estados
financieros de una empresa de seguros’,
y “El reaseguro 6ptimo para el seguro de
terremoto”, Dirigidos por el Prof . Shpilberg,
Ganadores del Premio “Ancla” 1979; tres de ellos
obhtuvieron mencion de honor, Caracas, 1979,

“Un nuevo enfoque para lograr
productividad: el diseno de puestos”.

A. Alexander. Ganador del Concurso Nacional sobre
Productividad Doan Eugenio Mendoza, otorgade

por Fedecamaras. Caracas, 1980

“From clinic-based family planning
programs to fostering social development:
shaping management strategy for Latin
American population programs”. H. Gémezy
K. Pinango. Trabajo presentado en el Taller celebrado
en Kuala Lumpur, Malasia. (hajo los auspicios

del Banco Mundial); y seguidamente en la Reunion
del Management Schools Working Group on Soeial
Development, celebrady en Managua, Nicaragua,1980.

“Transfer pricing by multinational
corporations and its regulation by host
Governments”. M. Naim. Intereiencia, 1980.

“Political determinants of public policy
making in Venezuela”, por JA. Gil, y “The
politics of publics policy implementation”,
por M. Naim. Trabajos presentados enlaV
Conferencia sobre Formacidén de Politicas.
Universitaet Kiel. Alemania Federal, 19580,

“The service module as a social
development technology”. H. Gémez. En
Buregueracy and the poor. David C. Korten v Felipe
Alonso (comps.). W. Hartford, Conn., Kumarian
Press, 198].

“La implementacion de politicas piiblicas:
un marco conceptual”, M. Naim. Politein Nv §,
Revista del Instituto de Estudios Politicns UCY,
(Caracas, 1481,

“Los dilemas de la formulacién de
politicas”. M. Naim. En Conicit: De la consoli-
dacion a la eficiencia; Supuestos para el estudio de
politicas publicas en Venezuela, Editorial Juridica
Venezolana. Caracas, 1981

“Un modelo para la toma de decisiones
sobre el desarrollo de nuevos productos’,
G. Kastner, JA. Littlefield y E. Antich. Business,
mayo-junio, 1981,

“Shaping management strategy for Latin

American population programs”. H. Gomez

v R. Pifiango. En S.C. Jain, K. Kanagaratman y

IE. Paul, Management Development in Population
Pragrams. School of Public Health, University

of North Carolina, Chapel Hill, 1981,

“IESA: a management institute
approaching maturity”. M. Naim y H. Gémez.
En Managing o Management Development
Institution. Geneva, Management Development
Series Nv 18, 1982,

“A stochastic model to measure patient
effects stemming from hospital-acquired
infections”. G. Kastner v R. H. Shachtman.
Operation Research, Yol. 30, Ne 6, 1982,

“Housing and social development - A
Venezuelan perspective”. G. Kastner yE. V.
Childers. The Journal of Rural Development, 1982,

“Comparing state enterprises across
international boundaries: the Corporacion
Venezolana de Guayana and the
Companhia Vale do Rio Doce”. 1 Kelly de
Escobar en LB Jones ed., Public Enterprises in
Mixed Eeonomy LDCs, Cambridge University
Press, 1382

“Algunos pre-requisitos para la
construccicn del futuro en Venezuela”,

JA. Bustillo, M. Naim y R. Pinanga Revista Nimero,
152. Caracas, 1983.

“Mas de lo mismo: reflexiones acerca de la
investigacidn de la transferencia de
tecnologia en Latinoamerica”. ] Villalba,
Interciencia, Vol. 8, No 3, 1883,

“Comentarios de ocasion acerca de
Keynes: el monetarismo y la economia
venezolana®. A Baptista, Universidad de Los
Andes, Mérida, 1984,

“Un conflicto postergado: el caso
Venezuela”, M. Naim y R. Pifiango. Bevista Nimero
27-05-84. Caracas, 19584,

“Bases para la elaboracion de indicadores
de medici6n de la capacidad tecnologica.
Proyecto de prospectiva tecnolégica para
la América Latina”. H. Viana e L. ivalos.
Unido/DAC, 1984,

“Un esbozo de la historia del pensamiento
econdmico”. A, Baptista. Academia Nacional de
Ciencias Econdmicas, Caracas, 1985,

“El Estado y el petréleo”. A Baptista,
Universidad Metropolitana. Caracas, 1985,

“Aplicaciones de analisis de decisiones

al area de salud”. G. Kastnery C. L. Pérez.
Organizacidn Panamericana de la Salud. Washington,
agosto, 1985,

“El Libertador: health care delivery in a
Caracas barrio”. G. Kastner y C. A. Rakowski.
Ellen Sattar, (comp,). [COMP. Kuala Lumpur,
noviembre, 1985,

“‘Difficulties involved in taking health
services to the people: the example of a
public health care center in a Caracas
barrio”. C.A. Rakowskiy G. Kastner. Social
Seiences and Medicing 1985.

“Reform without pain: The commission on
State reform in Venezuela”. Janet Kelly de
Escobar. Trabajo presentado en la reunion anual del
Latin American Studies Association: Boston, 1985.

“‘Assessment of Venezuelan health services
from social development perspective”,

G. Kastner, H, Gémez y C, Pieretti. Social Sciences
and Medivine 1983,

“Auge petrolero, estancamiento y politicas
de ajuste en Venezuela”. M. Rodriguez.
Coyuntura Econdmica Andina. Bogota, Diciembre,
1985.

“El verdadero origen del endeudamiento
externo venezolano”. M. Rodrigues. Revista del
Colegio de Economistas. Caracas, Abril, 1985,

“A conceptual framework for government
decision making about state-owned
enterprises”. J. Kelly de Escobar y J. Villalba.
Public Enterprise. Noviembre, 1985.

“El Estado empresario: un enfoque
econémico institucional”, J Villalba,
Investigacion y Gerencig. Vol. 2, No 2, 1085,

“Psychological reactions to the cost
of being late”. E. E. Osuna. En Cognition,
Information Processing and Motrvation.
G. d'Ydewalle comp. North Holland, 1985.

“The psychological cost of waiting”.
E.E. Osuna. Journa! of Mathematical Psychology,
Ne 29, 1985.

“La gerencia y la administracion en
Venezuela: una perspectiva histérica”.
M. Naim. Investigacion y Gerencia. Caracas, 1985,
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“Keynes". A, Baptista. Academia Nacional de
Ciencias Econdmicas. Caracas, 1986,

“Alberto Adriani”. A. Baptista. Academia
Nacional de Ciencias Econdmicas. Caracas, 1986,

“La coyuntura econdémica en Venezuela”,
M. Rodriguez y R. Hausmann, Coyuntura Econdmica
Andina. Bogota, Junio, 1986,

“;Por qué una firma invierte en otro pais?:
Andlisis critico de algunas teorias
recientes sobre los determinantes de las
inversiones extranjeras directas”. M. Naim.
El Trimestre Econgmico, abril, 1986.

“Introduccion a la gerencia de tecnologia:
de las politicas piiblicas y la economia
politica a la gerencia a nivel de la
empresa”. HViana e LAvalos Cladea/OIT,
Septiemhre, 1986,

“La econom{a venezolana en 1986",
R. Hausmann. Coyuntura Erondmica Andina.
Bogotd, Junio, 1087,

“‘El Modelo Arepa: acumulacidn y
regulacién en una economia petrolera
avanzada®. R. Hausmann, G. Mdrquez v R, Smith.
Revista BCV, Afo 11, No 1, 1887,

“Algunas consideraciones sobre la reforma
del sistema financiero venezolano .

R. Hausmann y C. Stark. Revista BOV, Aqo 11, No 3,
1987,

“Venezuela 2000: el futuro de la economia
no petrolera’, R. Hausmann. En Venezuela hacia
el 2000. 1A, Silva Michelena (comp.). Editorial Nueva
Sociedad, Caracas, 1987,

‘A comment on Vito Tanzi”. R. Hausmann,
External savings, debt and adjustment. S,
Martirena (eamp.). Washington: Fondo Monetario
Internacional, 1987

“A reply to René Salgado”. J. Kelly de Escobar.
Latin American Research Reviewy Vol. 22, Ne 3, fall
1987,

“The marketing strategy of public
enterprises in industrial products: the
case of Venezuela”, J. Kelly de Escobar, Public
Enterprise, Vol. T, Ne 3 y 4, mayo-agosto 1987,

‘La economia venezolana en 1987°
R. Hausmann. Coyuntura Econdmica Andina.
Bogotd, junio, 1988,

“Privatization in Venezuela”, ] Kelly de
Escobar. En The promise of privatization. R. Vernon,
(comp.). Nueva York: Council on Foreign Relations,
1988,
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“Un marco conceptual para la toma

de decisiones acerca de las empresas
del Estado: reporte de un proyecto de
investigacion”. 1 Kelly de Escobar y J. Villaiba,
Investigacion y Gerencig, Vol V) Ne |, 1988.

“Systeme informal de droit”. R. Pérez
Perdomo. En Dictionnaire encyclopedigue de
thearie et de socivlogie du droif. L.G.D.J Paris,
E Story, Scientia. Bruselas, 1988,

“The Venezuelan legal profession: lawyers
in an igualitarian society”. R. Pérea Perdomo.
En R. Abel y F. Lewis, eds. Lawyers in society / The
cival lone world. University of California Press.
Berkeley, 1988,

“Derecho y explosion urbana en América
Latina”, R. Pérez Perdomo. En Repensando (a
ciudad de América Lating. J. E. Hardoy

y R. M. Morse (comps). Grupo Editor
Latinoamericano. Buenos Aires, 1988,

“Tiempo de mengua: los afios finales de
una estructura econdmica”, A Baptista. En
P. Cunill Grau et. al. Venezuela contemporanea
Fundacién Eugenio Mendoza. Caracas, 1989.

“La economia venezolana en el periodo
(1974-1988): ;Ultimos afios de una
economia rentista?”, P. Palma. En P. Gunill Grau
et, al. Venezuela contempordnea. Fundacion Eugenio
Mendoza. Caracas, 1989,

“La durata dei processi penali e i diritti
umani. Un problema per l'indagine
sociologica-giuridica nell’ America Latina”,
R. Pérez Perdomo, En Sociologia del Diritto XVIL-L,
1989.

“La formacién de jueces. Interrogantes

y opciones”. R. Pérez Perdomo. En Cuadernos

de Andlisis Juridico 8. Universidad Diego Portales,
Santiago de Chile, 1989,

“La capacitacién judicial y la cuestién
ética”. R, Pérez Perdomo, En Cuadernos de
Andlisis Juridico 8. Universidad Diego Portales.
Santiago de Chile, 1989,




Proyectos

Andlisis de las politicas y practicas de
mercadeo de 100 empresas medianas
v pequenas, fabricantes de productos
con alto contenido de azicar (bajo el
patrocinio de la Distribuidora Venezolana de
Azicares, S.R.L), 1570

El mercado de capitales de Venezuela
(bajo el patrocinio de la Organizacidn de Estados
Americanos a través del Consejo Latinoamercans
de Escuelas de Administracidn ). [971.

Andlisis de la transicién al mercado de
trabajo de universitarios venezolanos

{bajo el patrocinio de la Oficina de Planeamiento del
Sector Universitario del Consejo Nacional

de Universidades), 1872,

Indice de precios de acciones cotizadas en
la Bolsa de Valores de Caracas (bajoel
patrocinio de la Bolsa de Valores de Caracas), 1976,

Disefio de programas de maestria para
formar profesionales de cuarto nivel

en administracion de la educacion (bajo ¢l
patrocinio dal Ministerio de Educacion), 1977,

La regulacién del mercado de cerveza
y licores en Venezuela y algunos otros
paises, 1978,

Evaluacién cualitativa y cuantitativa de
los resultados del estudio de generacion
de desperdicios sdlidos en el area me-
tropolitana de Caracas (bajo el patrocinio
de la Fundacidn Polar), 1979,

Modelo de simulacién para la optimizacion
de la toma de decisiones de reaseguro
para empresas reaseguradoras (bajo el
patrocinio de la industria de seguros), 1979,

El sistema financiero y las tasas de interés
en Venezuela: problemdtica y perspectivas
(bajo el patrocinio de la Camara de Comercio

de Caracas), 1879,

La experiencia venezolana en la
administracién de programas sociales
(bajo el patrocinio del Ministerio de Estado para la
Participacion de la Mujer en el Desarrollo), 1980,

Proyecto de normas de prevencién y
proteccion contra incendio. Trabajo
solicitado al Centro de Investigaciones
sobre Riesgo v Seguros (CIRS) porel
Metro de Caracas, 1980.

La participacion de la mujer venezolana
como estudiante y profesional, en la
educacion (bajo el patrocinio de la UNESCO

y el Ministerio de Estado para la Participacidn de la
Mujer en el Desarrollo), 1380,

Diagnéstico de la estructura y funcio-
namiento administrativo del Fondo
Nacional de Investigaciones Agropecuarias
(Fonaiap), 1980 .

Promocién de investigaciones sobre la
gerencia de programas sociales en
América Latina, Africa y Asia (patrocinado
por la Fundacidn Rockefeller), 1.881.

Identificacion de las determinantes de la
concentracion industrial en Venezuela
(patrocinado por C.A, Cerveceria Polar), 1381,

Inicio del “Estudio de Venezuela”, una
coleccion de ensayos escritos por
especialistas en los mds importantes
sectores de la vida nacional (patrocinado

por las Empresas Polar). Este estudio termina en
1984 con la publicacién de la obra £1 caso Venezuela:
Una ilusion de armonia, 1981

Programa de asesoria para 50 pequenas
y medianas empresas (patrocinado por
Fedeindustria), 1981

Estudio de mercado para Soldimix de
Venezuela, 1982.

Grupo Internacional sobre la Gerencia
del Desarrollo Social, 1982.

Actividades patrocinadas por el ICOMP
(International Council on the Management
of Population Programmes), 1982

Se inicia un estudio de las técnicas y
précticas de mercadeo en Venezuela, 1982.

La evolucién profesional de los egresados
universitarios en Venezuela, 1952.

La evolucion y el desarrollo de las grandes
empresas en Venezuela, 1982,

La evolucién profesional de los egresados
universitarios en Venezuela, con el objeto
de establecer un banco de datos sobre la
educaci6n superior, 1983,

Estudio de la trayectoria profesional
de los egresados del TESA, 1083,

Analisis del mercado de capitales
en Venezuela, 1983,

Congreso Internacional: problemas
de gestion de las empresas del Estado
en América Latina, 1983,

Trayectorias profesionales de uni-
versitarios venezolanos. Primera fase: los
egresados del IESA. Este proyecto se convierte
en una actividad permanente de investigacidn, 1984.

(Obst4culos internos y externos para las
exportaciones de manufactura en
Venezuela, Este proyecto forma la hase de una
nueva linea de investigacidn permanente, 1984.

La investigacién sobre la educacién
superior venezolana 1984-85, 1984

Toma de decisiones sobre las empresas
del Estado venezolano, 1984,

La administracién de los concejos
venezolanos, 1984.

Casos de gerencia en la industria
petrolera venezolana 1984-85, 1984.

Aprendizaje tecnoldgico en una empresa
publica venezolana: el caso de la planta de
reduccion directa de SIDOR, 1984.

Primer estudio IESA-HAY, sobre la geren-
cia de recursos humanos en Venezuela
1984-85, 1984

La productividad en una empresa
textilera, 1984,

Estudio de costos de una empresa
transportadora de hidrocarburoes, 1984.

El desarrollo institucional de la fundacién
de servicio al agricultor (Fusagri), 1984.

Seguimiento a programas de salud
materno-infantil financiados por el [COMP
(International Council on

the management of Population

Programmes), en Colombia, Ecuador

v Brasil 1984-85, 1934. |

Modelo de la economia venezolana, 1984, !
Anilisis de la coyuntura econémica
venezolana, 1984,

Programa de capacitacién en gerencia
municipal, 1985.

Investigacion de la organizacion municipal
¥y su entorno, 1985,

Asesorfa técnica a los concejos
municipales, 1985.

Estudio sobre la importacién de tecnologia
electrénica en Venezuela, 1985,

La capacidad de absorcidn de capital de la
econom{a venezolana, 1985.

La industria de la construccién y la
recuperacion econdmica, 1985.

Uso de micro-computadoras en la
ensenanza de gerencia, 1985.
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Estado de la educacidn en gerencia en
América Latina, 1985,

Diagnostico de problemas administrativos
en los municipios de Barcelona, Puerto La
Cruz y Maracaibo, 1986,

Asistencia administrativa para los muni-
cipios de Cabimas, Lagunillas, Caripito,
Anaco, El Tigre, El Tigrito, Cantaura,
Pariagudn, Moron y Puerto Cabello, 1986,

Seminario y talleres para concejales de los
municipios participantes, 1986.

Proyecto de libro sobre “La gerencia en
Venezuela”, una coleccidn de ensayos sobre las
précticas gerenciales en nuestro pais, con el patro-
cinio de 15 empresas. Este proyecto concluye en 1986
con |a publicacion del libro. “Las empresas
venezolanas: Su gevencia”, 1980,

Participacién de la mujer en la gerencia,
patrocinado por el Consejo Internacional de
Programas de Poblacién (ICOMP) 1986-87, 1986.

Preparacién de bibliografia comentada
sobre la gerencia de programas sociales,
1986.

Proyeccion y seguimiento del mercado de
productos siderirgicos, bajo convenio con
SIDOR 1987-88, 1987.

Creaci6n de un centro de formacidn para
Cadafe, 1987,

Diagndstico organizacional del Concejo
Municipal del Distrito Sucre 1987-1988,
1987,

Programa de asistencia administrativa
a las municipalidades de los distritos de
Maraecaibo, Estado Zulia, y de Bolivar y
Sotillo, Estado Anzodtegui, patrocinado
por PDVSA, 1987,

Estudio sobre la factibilidad de procesa-
miento de plasma sanguineo, 1987,

Politicas para la fabricacién y exportacion
de envases de aluminio, para la empresa
Superenvases Envalic 1987-88, 1987.

Estudio sobre las comercializadoras y las
exportaciones no tradicionales, 1987,

Venezuela como mercado potencial para
las exportaciones de los pafses centroa-
mericanos y del Caribe, patrocinado por el
Banco Interamericano de Desarrollo a través de
lescaribe, 1987,

77

Evaluacion del desempeno de las empre-
sas piiblicas, bajo convenio con el
programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) a través de Cordiplan,
1987,

Se inicia una serie de investigaciones conjuntas con
universidades en Canadd y América Latina, bajo los
auspicios de la Agencia Canadiense de Asistencia al
Desarrollo: “La promocion de exportaciones
no tradicionales”, “Joint ventures en
América Latina”, “Relaciones de las
escuelas de gerencia con la comunidad”,
“Mujeres en la gerencia®, “Iniciativa
empresarial” 1987-89, 1987,

Pricticas de mercadeo en Venezuela, como
parte de un estudio comparativo
preparado por 1a Universidad de Tulane
de New Orleans, USA, 198s.

Estudio de la industria automotriz
venezolana 1988-89, 1988

Proyecto de libro sobre “Politica y gerencia
municipal en Venezuela” 1988-90, 1958,

Asesoria a las Empresas Mendoza, 1988.

PDVSA - Planificacidn estratégica de la
tecnologia en la industria petrolera
y petroquimica nacional, 1988,

Andlisis de la demanda de educacién
gerencial, 1988,

Tercer Taller [COMP (International
Council on the Management of Population
Programmes), sobre gerencia de
programas de salud materno-infantil

y planificacion familiar para América
Latina y el Caribe, 1988,

El rol del gerente, 1988,

El perfil del gerente de operaciones
en Venezuela, 1988,

Elaboracién de casos de salud materno-
infantil, 1988.

Elaboraci6n de cinco casos de estudio
para Cadafe, 198s.

Elaboracion de casos de gerencia del drea
de salud, 1988.

Creacién de un modelo computarizado
de costos para las estaciones de reabaste-
cimiento para Fenegas, 1088.

Asesoria a PDVSA en materia econdmica,
1988,

Elaboracidn de tres casos de estudio sobre
la participacion de la mujer en la gerencia
en Venezuela, 1958,

Segundo estudio IESA-HAY, sobre la gerencia
de recursos humanos en Venezuela, 1989,

Cuarto Taller ICOMP (International council
on the management of population program-
mes), sobre gerencia de programas de salud
materno-infantil y planificacion familiar
para América Latina y el Caribe, 1989.

Taller de negociacion de cereales, 1959.
Proyecto de libro sobre “Inflacidn”, 1989.

Proyecto de libro sobre “Economia
informal”, 1990.

Proyecto de libro sobre “Las
corporaciones en Venezuela”, 1080,

Elaboraci6n de cuatro casos de estudio
sobre mujeres emprendedoras, 1989

Estudio de costos de 1a Bolsa de Valores
de Caracas, 1989.

Estudio del proyecto de Ley del Trabajo,
encomendado por Fundaindustria y la Cdmara de
Comercio de Caracas, 1989.

Estudio del sector automotriz, realizado para
la Cdmara Automotriz de Venezuela (Cavenez) y la
Cdmara de Fabricantes Venezolanos de Productos
Automotores (Favenpa), 1989,

Evaluacian de 1a posibilidad de
participacion de capitales extranjeros
en la industria petrolera venezolana, 1989.

Grupo Historia de los Negocios, 1990,
Estudio TESA/HAY, 1990.

Estudio Asoquim, 1990.

Provecto Ascardio”, 1990.

Cultura y empresa, 1690.

Estudio sobre los costos hipotecarios, 1990,
Proyecto Canadd Coordinaci6n, 1980.
Canadd Exportaciones, Fase I1I, 1990,
Estudio sobre las practicas gerenciales, 1990.

Proyecto de libro “El fendmeno
inflacionario” | 1990.

Proyecto de libro sobre “Estructura
corporative” 1990,

Proyecto de libro sobre “Iniciativa
empresarial”, 1990,

Provecto de libro sobre “La gerencia
municipal” , 1990,



Patrocinantes

del terreno
Municipalidad de Caracas

de la sede

Ministerio de Desarrollo Urbano
Instituto Nacional de Hip6dromos
Industrias Mavesa, S.A.
Fundacidén Vollmer

Lorenzo A. Mendoza Q.

Angel Cervini

Fundacién Sdnchez

Intersan, S.A.

Organizacién Diego Cisneros
Banco del Caribe

Hermanos Alfonzo Ravard
Fundacién John Boulton
Fundacién Neumann
H.L.Boulton & Cfa.

Rafael Tudela Reverter

José Rafael Viso, h.

de la promocion,
organizaciéon

y puesta en marcha
(1866/1975)

Fundacidon Ford

Fundacién Creole

Fundacion Shell

Mene Grande 0il Company
Distribuidora Venezolana de Aziicares
Asociacidn Venezolana de Productores
de Cemento

Orinoco Mining Co.

Texas Petroleum Co.

Mobil Qil de Venezuela

C.A. La Electricidad de Caracas
Camara Venezolana de la Industria
Eléctrica Privada

Distribuidora de Alimentos (CADA)
General Electric de Venezuela, S.A,
Licorerias Unidas, S.A.

C.A. Ron Santa Teresa

C.A. Cigarrera Bigott

C.A. Tabacalera Nacional

Phillips Petroleum Co.

C.A. Nacional Teléfonos de Venezuela
(CANTV)

Banco Unién, C.A.

Owens Illinois de Venezuela

Procter & Gamble de Venezuela
Industrias Mavesa, S.A.

C.A. Industrial Productora de Grasas
Juan Ernesto Branger & Cia.

C.A. Luz Eléctrica de Venezuela
Sears Roebuck de Venezuela, S.A.
Venezuela Sun 0il Company

C.A. Energia Eléctrica de Venezuela
Banco Mercantil y Agricola
Dominguez & Cia, S.A.

Envases Venezolanos, S.A.

Fosforera Venezolana, S.A.

Iron Mines de Venezuela

Industria Lactea Venezolana (Indulac)
Aerovias Venezolanas, S.A. (Avensa)
Banco del Caribe, S.A.

Industrias Pampero, C.A.

Venezolana Internacional de Aviacién
(VIASA)

C.A. Grasas de Valencia

IBM de Venezuela

Asociacién de Industriales de Grasas
Vegetales Comestibles

Banco del Centro Consolidado

C.A. Venezolana de Pulpa y Papel
Manufacturas de Papel, C.A.

Banco de Comercio

Banco La Guaira Internacional, C.A.
Banco Metropolitano, S.A.

Banco Nacional de Descuento, C.A.
Banco Repiiblica
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CV.G. Sidertirgica del Orinoco
Inversiones y Promociones
Industriales, C.A.

Organizacion Pepsi Cola y Hit de
Venezuela, S.A.

Venezuelan Atlantic Refining Co.
Banco Exterior, C.A.

Finalven, S.A.

Heliacero de Venezuela, S.A.

Price Waterhouse & Co.

Cartén de Venezuela, S.A.

Cartones Nacionales, S.A,

C.A. Fibrica de Papel de Maracay
Banco Central de Venezuela

Banco Continental, C.A.

Banco Hipotecario de la Vivienda Popular
Banco Hipotecario Unido

C.A. Venezolana de Desarrollo (Cavendes)
Electroconductores, C.A.

C.A. Consoreio Inversionista Fabril
Productos Efe

Tapas Corona, S.A,

Envases Metdlicos, S.A.

Segurosca, C.A. de Corretaje

C.A. La Seguridad

Seguros Caracas, C.A.

C.A. Seguros Orinoco

C.A. Energia Eléctrica de Barquisimeto
Adridtica Venezolana de Seguros
Horizonte, C.A. de Seguros

Seguros La Metropolitana

S.A. General de Seguros y Reaseguros
Banco Hipotecario Venezolano

Carlos Santiago Pérez y Sucrs., C.A.
A, Conduven

Cremerca, CA.

Laboratorios Palenzona, S.A,

La Unién, Cia. Nacional de Seguros
Manufacturas de Vidrios Planos
Productos Ciba Geigy, S.A.

Sandoz de Venezuela, S.A.

Schering Corporation de Venezuela
Seguros Carabobo, C.A.

Siderirgica Venezolana, S.A.

The Sydney Ross Co.

Pan American de Venezuela, Cia. de
Seguros

Sud América, S.A. de Seguros Generales
C.A. Nacional de Productos Lécteos
Helados Club, S.A.

Industria Venezolana de Maquinarias
Mead Johnson de Venezuela, S.A.
Seguros Los Andes, C.A.

Las Llaves, S.A. _
Westinghouse Electrical Co.

C.A. La Electricidad de Ciudad Bolivar
C.A. Luz y Fuerza Eléctrica de Puerto
Cabello
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Alcave-Alambres v Cables Venezolanos
C.A. Comercial Pariente

Owens Illinois, S.A.

C.A. Phillips Venezolana

Vicson, S.A.

Laboratorios Substantia, C.A.
Merck Sharp & Dohme de Venezuela
Alimentos Licteos, C.A. (Alaca)
Maquinarias Mendoza, C.A.
Papelera Guaicaipuro, C.A.

C.A. Facegra

Aco, S.A.

Ferrum, C.A.

Materiales Mendoza,

Nuevo Mundo de Seguros Generales
Oficina Técnica Stubbins, S.A.
Sadia, C.A.

Sdnchez & Cia, S.A.

Century, C.A.

Mack de Venezuela, S.A.

Banco Hipotecario de Crédito Urbano
Inversora de Comercio, C.A.
Metalirgica Emiliana, C.A.

Papeles Venezolanos, C.A.

Industria Mecédnica Orién

Francisco Sapene e hijos, C.A.

Sur América Ferreteria

Agveca, CA.

C.A. La Electricidad de Valencia
Joaquin Avellan Suers, C.A.
Comercial Martin, C.A.

Cia, Venezolana de Inspeccion, S.A.
Papelera Continental, C.A.

Papelera Zapico, C.A.

Hierromat, C.A.

H. & O. Romer Sucrs., C.A.

Mapa, C.A.

Rafael Pardo e hijos, C.A.

Riese y Cia. Sucrs., S.A.

Centro Nacional de Computacion
Compania Nacional de Computacion
Guillermo Willson Cook, Sucrs., C.A.
Servicios Venezolanos de Computacidn
Citim

Ramén Abascal Alvarez
Alfredo Alvarez Gallardo
Jacques Alexander, Jr.
Justino de Azcdrate
Miguel H. Aular

G.G. Baker

Luis E. Balza M.

S. Henry Benacerraf
Carlos Beracasa

Jorge I1. Blohm

Leonard M. Blumberg
Armando Borjas H.

J. Howard Boulton

Roger Boulton F.

Frank Bricefio Fortique
Moisés Capriles
Francisco Carrillo Batalla
José Domingo Casanova
Adén Celis G.

Diego Cisneros Bermidez
José Rafael Colmenares Peraza
Emilio Conde Jahn
Ricardo Corry Z,

Ronald M. Chumaceiro
N.D. Dao

Gustavo de la Rosa, hijo
H.C.G. Derwig

Arturo Fajardo

Ledn Febres Cordero
Jorge Ferndndez Quintana
Carlos Luis Ferrero
Gustavo Ferrero Tamayo
Manuel J. Galdo

Enrique Garcia Galindo
Oscar Garcia Velutini
Alfredo Gerstl Pardo
Alejandro Ginie-Funche
Humberto Giugni
Roberto Giusti Paolini
Guillermo Gonzédlez Arocha
Julio A, Gonzélez Caso
Jorge S. Gonzdlez I,

G.M. Guiso

Rodrigo Herrera Mata
Héctor Hurtado

José Antonio [mery

Ciro A. Izarra

Otto J, Jensen

Rafael Jiménez Macias
Pablo E. Klein

Sthephan Krasteff N,
Alejandro J. Lara

Ivin Lansberg Henriquez
Jorge 0. Loiko

Jorge Lopez Lares
Edmundo Lépez Ortega
Leo E. Lowry

Alfredo Machado Gdmez



Carlos Machado Zuloaga
Oscar Machado Zuloaga
Hugo R. Manzanilla
Gustavo Marquez Moreno
Jesiis Marcano Carroz
Gerard Maxfield

Miguel Meilichson
Eduardo Mendoza Goiticoa
Eugenio Mendoza Goiticoa
Lope Mendoza Goiticoa
Pedro Mendoza Goiticoa
Frank Monteverde Pantin
Ernesto K. Moody

Rafael Morello C,

Julio Moreno Chacon

Hans Neumann

José Antonio Olavarria
Eduardo Oropeza Castillo
Lueila Ospina

Eduardo Oyarzdbal
Arnaldo Pacanins

Isaac Pérez Alfonso
Manuel V. Pérez Olivares
Antonio Pérez Vivas
Carmichael C, Pocock

A, R. Puy Arena

Eduardo Ramirez

José Ramirez Rey
Feliciano Reyna Plaza
Henry Frederick Rodner, Jr.
Guillermo Rodriguez Eraso
Carlos Rodriguez Herrera
José Antonio Rodriguez Herrera
Carlos A, Rodriguez Soto
Luis A. Rojas

Rodolfo Rojas

Jests Antonio Rojas Malavé
César Miguel Rosales Winckelmann
Benno Rosenberg

Roberto J. Rosenberg
Enrique Sénchsz S.
Guillermo Sanchez H.

José Manuel Sdnchez
Gerardo Sanson

Gustavo Schutte S,

Pedro Elfas Sequera

W. H. Shingler

Arturo Sosa, hijo

Julio Sosa Rodriguez

Juan Francisco Stolk
Pedro R. Tinoco, hijo
Pedro Vallenilla, hijo
Alberto Vollmer

Gustavo Vollmer

Ricardo Zuloaga

del funcionamiento (1976/1980)
Ministerio de Educaci6n

Lagoven, S.A.

Vollmer Foundation, Inc,

Asociacion Civil para la Capacitacién de
Aprendices

Maraven, S.A.

C.A. La Electricidad de Caracas
Banco Mercantil y Agricola, C.A.
Licorerias Unidas, S.A.

C.A. Nacional Teléfonos de Venezuela
(CANTV)

C.A. Cervecera Nacional

Cerveceria Polar

Corpoven, S.A.

Maxfield Espifieira y Asociados
Krygier Morales y Asociados
Industria Lictea Venezolana, C.A.
(Indulac)

C.A. Luz Eléctrica de Venezuela
Meneven, S.A.

Olivetti de Venezuela, S.A.

Banco del Caribe

Xerox de Venezuela, C.A
Manufacturas de Papel, C.A. (Manpa)
Banco de Gomercio, C.A.

Banco Metropolitano C.A.

Banco Exterior, C.A.

Banco La Guaira Internacional, C.A.
C.A. Distribuidora Chumaceiro
Distribuidora Venezolana de Aziicares
C.A. Fabrica de Papel de Maracay
Sociedad Financiera Finalven, S.A.
Cartén de Venezuela, S.A.

Banco Central de Venezuela

Banco Hipotecario Unido, S.A.

Banco Hipotecario de la Vivienda
Popular, S.A.

S.A. Consorcio Inversionista Fabril
C.A. La Seguridad

Seguros Caracas, C.A.

Grandes Molinos de Venezuela, S.A.
(Gramoven)

Sears Roebuck de Venezuela, C.A.
Banco Hipotecario Venezolano, C.A,
Laboratorios Palenzona, C.A.

Morris E. Curiel & Sons, S.A.

Seguros La Metropolitana

Ceramica Carabobo, CA.

Llanoven, S.A.

Almacenadora Caracas, C.A.
Productos Efe, S.A.

C.A. Dougherty Cordage Mill

C.A. Armco Venezolana

Banco Hipotecario de Crédito Urbano
Industria Venezolana de Maquinarias
SKF Venezolana, S.A.

C.A. Gases industriales de Venezuela
Zasuis , C.A.

de la consolidacion (1981-1990)
Ministerio de Educacion *

Petrdleos de Venezuela, S.A. (Pdvsa)
British Petroleum **

Fundacion Gran Mariscal de Ayacucho =
Mavesa, S.A.

IBM de Venezuela

Asociacién Civil de Desarrollo
Institucional (Acide) »*

Presidencia de la Repiiblica
Lagoven, S.A. *=

Instituto Nacional de Hipédromos
Valor Real, C.A. #

Banco del Caribe

Fundacién Vollmer *

Corpoven, S.A.

José Antonio Sdnchez J. =

Maraven, S.A.

General Electric de Venezuela #

C.A. Luz Eléctrica de Venezuela ~
Corimon

Banco Mercantil

Meneven, S.A.

Cerveceria Polar, CA. #

Tripoliven, S.A. *

Negroven, S.A. *

Avensa *

Hoteles y Turismo Avensa *

Servicios Avensa *

Cerdmicas Carabobo

Xerox de Venezuela, C.A.
Distribuidora Venezolana de Aziicares
H. Blohm, S.A. #

Cervecerfa Polar del Centro, C.A.
Banco Hipotecario Unido

Banco de Comercio

Consorcio Inversionista Fabril
Banco Industrial de Venezuela
Banco La Guaira

Seguros La Metropolitana, S.A.
Marino Recio & Asociados

Zasuis, C.A.

C.A. La Seguridad

Manufactures Hannover Leasing de
Venezuela, S.A.

Maxfield Espineira & Asociados
Almacenadora Caracas, CA.

C.A. La Electricidad de Puerto Cabello
Banco Metropolitano

C.A. Seguros Royal Caribe

# Donante del Fondo de Asistencia Estudiantil
*Donante del Fondo de Cdtedras Dotadas
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Hemos culminado una etapa y
estamos comenzando otra. No es
suficlente el habernos Iniclado.
Necesitamos consolidar nuestro
Instituto y darnos cuenta precisa y
clerta que, hoy mas que nunca,
necesltamos de todos los que han
ayudado a crear este Instiiuto, pues
los requerimlientos son grandes y

Venezuela nos necesita.

Carlos Lander Marquez.
Presidente Fundador del IESA
Acto XV aniversario, 1980.

Una Inversién en conocimientos es la que
paga mejores dividendos. B.F.







El
Instituto
de

hoy



Una

amplia
concepcion
de

la
Gerencia

El IESA entiende la gerencia como toda actividad cuyo propésito es
orientar, dirigir, escoger opciones, asignar recursos, supervisar y evaluar
las acciones que son emprendidas y organizadas para alcanzar
determinados objetivos. Al entender la gerencia de esta manera, al IJESA
le interesa conocer la realidad y las necesidades gerenciales de
organizaciones publicas y privadas, con o sin fines de lucro, tan
diferentes como: un ministerio, una empresa, el Congreso Nacional, los
concejos municipales, una fundacién, un instituto de investigaciones,
una universidad; o de politicas o programas tales como la descen-
tralizacion administrativa, etica gerencial, los incentivos a las
exportaciones y el manejo de la deuda piblica; o de problemas tan
concretos de nuestras organizaciones como la continuidad
administrativa, la planificacion de las carreras de los profesionales; la
sucesion en las empresas familiares, la planificacion financiera en
épocas de inflacion o la incertidumbre cambiaria y la productividad.

La gerencia de empresas venezolanas —ptiblicas o privadas— difiere
por diversas razones, de la gerencia de empresas en paises mas indus-
trializados. Basta con hojear algunas paginas de los més renombrados
libros de texto sobre gerencia — casi siempre publicados en el exterior —
para darse cuenta que la perspectiva de sus autores es radicalmente
diferente de aquella donde se sitiia el ejecutivo de cualquiera de
nuestras organizaciones.

Quizas la diferencia mds obvia es el tamano relativamente pequeno
de nuestras organizaciones en comparacion con las de los grandes
paises industrializados. Pero, ademds de la escala, hay diferencias
bdsicas derivadas de la influencia que el entorno econémico, politico y
social, en que se desenvuelven nuestras organizaciones, tiene sobre los
procesos de eleccion e instrumentacion de decisiones.



La fuerte dependencia de la empresa privada en su relacién con el
Estado, la carencia de continuidad administrativa en los organismos y
en las politicas y regulaciones que emanan del gobierno, la coexistencia
de rasgos de una sociedad de mercados con los de una sociedad centra-
lizada, son, entre otros muchos, factores que se plantean posibilidades y
restricciones muy peculiares a la gerencia en un pais como Venezuela.

Igual ocurre con situaciones relacionadas con el mercadeo de
productos y servicios, o con la administracién de recursos humanos. El
comportamiento del consumidor latinoamericano — o de los trabajadores
como integrantes de una organizacion — no siempre sigue los patrones
tipicos de sus contrapartes norteamericanas o europeas, lo cual pone de
nuevo en evidencia la necesidad de generar una tecnologia gerencial
que responda a las exigencias de las organizaciones venezolanas.
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Sede

El IESA estd construido sobre un terreno
de 13.178 m?2, de los cuales 9.000 m2 fueron
donados por la Municipalidad de Caracas.
Su sede estd conformada por un volumen
principal de tres pisos o edificio
académico y una torre de siete pisos
destinada a servicios del Instituto.
Actualmente se encuenira en
construceién un madulo gerencial, como
una ampliacidn de las instalaciones
fisicas,

Edificio
Académico

piso 1

piso 2

piso 3

Torre de
Servicios

piso 1
piso 2

piso 3
piso 4

piso b
piso 6
piso 7

Modulo
gerencial

sotano
piso 1
piso 2
piso 3

Estacionamiento

Auditorio Alberto F. Vollmer
Aula Alberto Phelps

Aula John Boulton

Aula Santiago Alfonzo Rivas
Aula Diego Cisneros B,

Saldn Sdanchez

Biblioteca Lorenzo A. Mendoza F.
Centro de Computacién LN.H.
Saldn Neumann

Salén N.D. Dao

Sala de Microcomputadoras IBM
Oficinas Administrativas

Salon del Consejo Directivo Carles Lander Mdrquez
Fundacion ITESA

Oficina Ejecutivas

Oficinas de Profesores

Salén Angel Cervini

Comedor Ejecutivo

Aulas

Centro de Desarrollo Gereneial
Oficina de Investigadores

Oficina de la Asociacién de Egresados
del Master

Gerencia de Operaciones

Oficinas Administrativas

Salones para Seminarios

(en construccion)

Unidad de reproduccién

v archivo central

aulas (3)

aulas (3)

salones para cursoes y seminarios

242 puestos para vehiculos



Consejo Directivo

Carlos Lander Mdrquez *
Presidente 1

Frank Bricerio Fortique *
Vicepresidente 1

Enrique Sanchez 8. =
Vicepresidente |

Henry Gomez Samper **
Secretario

Francisco G, Aguerrevere
Andrés Aguilar Mawdsley
Frank Alcock 1

José Alvarez Stelling
Henry Benacerraf

Carlos A. Berndrdez Lossada
Carlos Enrique Blohm
Guillermo Boggiano Corona
Andrés Boulton

José Bouza lzquierdo
Armando Branger =
Antonio Casas Gonzdlez
Julio C. Casas Herndndez
Jonathan Coles

Luis Alejandro Cottin
Alberto Cuevas Picon *
Edgar Dao

Armando Espinosa F. #
Andrés Espineira

Eduardo Gémez Sigala
Eduardo Gonzdlez Reyes
José Gonzdlez Lander
Héctor Herndndez Carabano
Alberto Krygier

Benito Rail Losada
Henrique Machado Zuloaga
Pedro J. Mantellini #
Gustavo A. Marturet M.
Eugenio A. Mendoza

Luis Ignacio Mendoza
Adolfo Nass *

Luis Enrique Oberto 1
Miguel Enrique Otero
Herndn Oyarzibal

Luis Manuel Penalver
Mercedes Pulido de Bricefio
John P. Phelps

Eduardo Quintero Niifiez
César Quintini Rosales
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El
Master

Una escuela de gerencia tiene que dar un aporte a la construccién
del pais; apoyar con sus conocimientos, la creacién y la buena adminis-
tracion de las organizaciones que requiere para su desarrollo. E1 Master
en Administracion busca formar los gerentes que necesita Venezuela:
personas capaces de pensar en el futuro del pais, aptos para liderizar las
organizaciones donde laboran y tenaces para llevar a cabo las mds
exigentes tareas.

El Master del IESA combina el estudio de conocimientos de gerencia
derivados de la experiencia de naciones altamente industrializadas y
adaptadas a la realidad gerencial de pais, con investigaciones, tanto del
sector ptblico como del privado, realizadas por la Institucion. De alli el
papel fundamental que desempena la investigacion en los programas
académicos del Instituto.

El Master del IESA es una experiencia que va més alld del
aprendizaje de teorias y de la obtencion de informacion técnica de
actualidad: ofrece la oportunidad de integrar un grupo de personas muy
diferentes en cuanto a profesion, experiencia, origen social, ideologia y
planes de vida; pero similares en su curiosidad intelectual, capacidad de
trabajo, deseos de superacion y determinacion para alcanzar posiciones
profesionalmente estimulantes y necesarias para el pais.

Para muchos egresados el Master ha significado, ademds, la
revitalizacion y profundizacion de talentos y habilidades; logrando asf, la
capacidad para tomar iniciativas con criterios independientes,
desarrollar formas efectivas para enfrentar situaciones complejas,
desenvolverse eficazmente bajo gran presion, comprender las dindmicas
interpersonales que se dan en la organizacién y tomar conciencia de las
implicaciones éticas de la gerencia.

El Master en Administracion es una opcién invalorable para aquellos
profesionales que tienen como objetivo producir cambios significativos en
su ambiente, enfrentando situaciones complejas y confusas, para
las cuales no hay formulas que garanticen el éxito.

Esta concebido para ser completado en veintitin meses, si se cursa a
tiempo completo y hasta en un plazo mdximo de cuatro afos, a tiempo
parcial, Como resultado de 1a revisién del Programa del Master efectuada
en 1990 se aprobd la reformulacion del pensum de estudios, el cual ahora
estd conformado del siguiente modo:



17 materias obligatorlas

Informacién Contable I

Matematicas para gerentes

Comportamiento Organizacional

Microeconomia

Gerencia Financiera [

Técnicas Cuantitativas 1

Estructuras Organizacionales

Macroeconomia

Gerencia Financiera 11

Técnicas Cuantitativas I1

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Recursos Humanos

EconomiaPolitica

Gerencia de Mercadeo 1

Derecho de empresas

Sistema de informacion

Politica Gerencial

7 materias optativas

(Distribuidas por concentracién)

3 talleres obligatorios

Comunicacion

Précticas Gerenciales

Simulacién Gerencial

Recientemente fueron incorporados temas de

Etica Gerencial en los contenidos

programaticos de las materias fundamentales

del Master
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Venezuela

Exterior

Distribucion

de los Egresados
1970-1990

por Procedencia
Geografica

Entre 25
y 30 anos

Mayor de
30 anos

Entre 22
¥ 24 anos

Distribucion

de los Egresados
1985-1990

por Edad

Ingenieria
y C. Basicas

Otras

Distribucion

de los Egresados
1985-1990

por su Profesion
de Origen

*  Homhres

Mujeres

Distribucion

de los Egresados
1985-1990

por Sexo




El IESA ha mantenido constante su
norte académico. Los fundamentos
de este norte establecen gue las
especialidades o ramas de Ia
administracién parten de un tronco
comiin, gue los conocimientos
impartidos en el Instituto deben ser
auténticos y de reconocida
aplicabilidad, que los alumnos deben
poseer un alto grado de madurez
intelectual y provenir de las mas
variadas carreras, y que los
profesores no sélo hayan alcanzado
un nivel de preparacion superior al
del titulo que otorga el Instituto, sino
que ademas desempefien una activa
labor de investigacion y consultoria,
lo que les permite adaptar la
tecnologia gerencial a las
necesidades del pais y generar nueva
tecnologia.

Henry Gémez Samper.

Presidente del IESA

Acto de Graduacién de la XVI Promocién
del Master en Administracion, 1985.




En 1990 se establecié una semana de introduccién al Master. Durante
este lapso los estudiantes son expuestos a un conjunto de experiencias
muy variadas -charlas informativas, peliculas, conciertos, dindmicas de
grupo y juegos de simulacién—, orientadas a transmitir conocimientos
especificos y vivencias ttiles acerca de lo que significa estudiar gerencia
en una organizacion como el IESA.

Un aspecto del Master que anualmente genera resultados particu-
larmente utiles es la organizacién y presentacion del Encuentro
Gerencial, actividad que estd totalmente a cargo de los estudiantes.

En el mismo participan destacados gerentes y ejecutivos tanto del sector
publico como privado, lo que permite contrastar vivamente la teoria de
la gerencia con los cambios de la prictica gerencial en Venezuela. El
financiamiento requerido para celebrar el Encuentro Gerencial también
es recabado por los estudiantes y los recursos sobrantes son destinados
a becas.

Para dar asistencia financiera a estudiantes venezolanos de limitados
recursos que se dediquen a tiempo completo, el IESA desde su fundacion
ha contado con el patrocinio de distintas instituciones nacionales y
extranjeras y més recientemente, a través de la Fundacion IESA se creé
en 1987 el Fondo de Asistencia Estudiantil. Hasta la fecha 67 estudiantes
han recibido esta ayuda.

El Master también cuenta desde 1981 con un programa de
intercambio estudiantil con la Universidad de Carolina del Norte, Chapel
Hill. Mediante este convenio, los alumnos tienen la opcién de cursar un
semestre en aquella universidad. Por su parte, los estudiantes de
postgrado en Administracion de Carolina del Norte la misma universidad
pueden estudiar en el IESA durante dos trimestres. Hasta la fecha se han
beneficiado de este programa 34 alumnos del IESA y 17 de la Universidad
de Carolina del Norte.

Egresados
del Master

Master
19701900 . ol 0 0 0 1 1 |
70 71 72 73 74 75 76




Programa
Avanzado
de
Gerencia

Seslion de Motivacién

El ambiente del Gerente Venezolano

Economia y Gerencia en Venezuela

Aspectos sociolégicos de la Gerencia

El contexto Legal Venezolano

La Gerencla Funcional

Gerencia de Recursos Humanos

(Gerencia de Operaciones

Gerencia de Aspectos Legales

Contabilidad Financiera

Gerencia de Mercadeo

Gerencia de Finanzas

La Vision integral del Gerente

Sistemas de Informacién Gerencial

Planificacion Estratégica

Practicas Gerenciales en Venezuela

La Organizacién: Diseno y Comportamiento

Simulacion

Talleres

Comunicacion Gerencial

Finanzas

Negociacion

Liderazgo

Cambio Estratégico

Coloqulos

Visitas de campo

Viaje opcilonal

El Programa Avanzado de Gerencia (PAG), iniciado en el afio 1983, se
ofrece a gerentes en ejercicio con amplia experiencia y perspectivas para
alcanzar cargos de alta responsabilidad y jerarquia. E1 PAG, que es el
programa para desarrollo gerencial de mayor nivel en el pais, resume la
larga trayectoria del IESA en la formacién de gerentes y utiliza los mds
avanzados enfoques y técnicas disponibles.

A lo largo de diez meses, el Programa Avanzado de Gerencia ofrece
una estructura programatica que incluye clases, seminarios, talleres,
coloquios y visitas de campo. El PAG comprende la ensefianza en
disciplinas teéricas como finanzas, mercadeo, contabilidad, produccién,
planificacion estratégica y administracién de recursos humanos, y 1as
combina con el desarrollo de criterios practicos, esenciales para el
desemperio de las funciones de la gerencia general. Los talleres estdn
orientados al desarrollo de capacidades bdsicas, tales como comu-
nicacion, negociacion y liderazgo. El programa incluye ademads, charlas
con personalidades que desde diversas dreas desempefian roles
protagénicos en el escenario nacional; visitas a organismos publicos y
privados de particular relevancia para la vida econémica de Venezuela; y
opcionalmente, un viaje de estudios al exterior. Hasta el presente se han
efectuado tres visitas a Estados Unidos y otros viajes a Taiwan, Italia,
Espana y Portugal, las cuales constituyen ocasiones para establecer
importantes vinculos académicos y comerciales entre los participantes
y los directivos de las instituciones visitadas.

El exigente ritmo de actividades del programa requiere un elevado
grado de motivacion, capacidad y disciplina por parte de los
participantes, cualidades que deben haber demostrado en el transcurso
de su carrera. No existen reestricciones de edad, antecedentes
académicos ni 4reas de trabajo. El programa brinda al profesional y al
gerente venezolano de hoy la posibilidad de complementar su experiencia
y preparacion con elementos précticos para su mejor desempenio en el
campo gerencial. Estd orientado tanto a ofrecer técnicas y conceptos
funcionales como también a elevar la capacidad de liderazgo, negociacion
y comunicacién de los participantes.
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Centro

de
Desarrollo
Gerencial

El Centro de Desarrollo Gerencial es la unidad del IESA que se ocupa
de actualizar al gerente en servicio. Los programas, cursos, talleres y
foros que alli se organizan ponen al alcance de los ejecutivos los mas
modernos conceptos de gerencia, como también los nuevos conocimientos
generados por la investigacion.

Las actividades del Centro de Desarrollo Gerencial estan a cargo de
profesores del [ESA y de profesores invitados de universidades extran-
jeras y nacionales con excelentes credenciales académicas y dominio de
las técnicas docentes. Participan asi mismo, alumnos de elevado nivel
académico y experiencia profesional. Mds del 90 por ciento de estos
ejecutivos son egresados universitarios; alrededor de un 23 por ciento
tiene post grado y casi el 40 por ciento de los que se inscriben poseen
mds de cinco afos de experiencia profesional. Esta combinacion de
docentes y alumnos permite que las discusiones e intercambios que alli
se llevan a cabo sean de alta calidad y dinamismo.

Programas de formacion gerencial

Tienen una duracion que va desde 80 hasta 200 horas académicas.
Comprenden programas dirigidos a quienes ejercen determinadas
profesiones —ingenieria, medicina, derecho- asf como programas que
abarcan las especialidades de la gerencia: produccion, recursos humanos,
mercadeo, finanzas, exportaciones, investigacién y desarrollo, entre otras.

También se ofrecen programas generales de actualizacion, dirigidos al
mds alto nivel de la organizacion. En estos programas el IESA busca que
los gerentes traspasen el umbral de especializacion con que iniciaron su
desarrollo profesional y se introduzcan, cada vez mds, en un mundo que
demanda una comprension del entorno: los factores econémicos,
politicos, sociales, legales, culturales e internacionales, que influyen en la
manera de conducir empresas competitivas y exitosas.

Cursos de formacion gerencial

Tienen una duracion entre 16 y 40 horas de actividad académica, ofrecidos
en horarios flexibles, que permiten a los profesionales adquirir
conocimientos sobre técnicas gerenciales muy concretas, aplicadas en
dreas tales como: finanzas, mercadeo, ventas, produccién y productividad,
recursos humanos, banca, actividades agropecuarias y técnicas generales
de gerencia.

Talleres dirigidos a la adquisicién de destrezas

Tienen como propésito que el gerente pueda desarrollar una gran
variedad de destrezas para cumplir con éxito su papel. Cubren, entre



otros, aspectos como comunicacion, manejo del stress, liderazgo y
negociacion.

Paralelamente, el Centro ofrece servicios docentes organizados
exclusivamente para empresas publicas y privadas que lo soliciten. Estos
servicios incluyen —cuando asi se requiere— la adaptacion de los
programas, cursos y talleres a las necesidades de la organizacion, asi
como el disefio de planes de formacién gerencial.

El Centro de Desarrollo Gerencial también organiza foros cuyo proposito
es contribuir al didlogo y a la formacién de opini6n ptiblica en torno a
sucesos o circunstancias coyunturales, que afectan la actividad gerencial.
En tales foros participan especialistas de reconocido prestigio, tanto del
pafs como del exterior, asi como representantes de los mas variados
sectores de la vida nacional.

Participantes
del Centro

de Desarrolio
Gerencial
1970-1990

Empresas
Atendidas
por el Centro
de Desarrollo
Gerencial
1970-1990

7] Maximino Ramirez

™ Elizabeth Makowskl
| Jesiis M. Azcargorta
5‘ Estrelia Cebollada
™| Pedro V. Navarro
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investigaciones

Lineas
de
Investigacion

Economia

Modelos y Proyecciones

Mercado Laboral

Reconversion Industrial

Funclones Empresarlales

Finanzas

Mercadeo

Recursos Humanos

Tecnologia

Produceidon

Sistema de Informacién

Desarrollo Tecnoldgico

Sector Piiblico

Gerencia Municipal

Andlisis de Politicas Piiblicas

Empresa Piiblica

Entorno

Etica Gerencial

Sociedad y Empresa

Iniciativa Empresarial

La investigacion ha sido reconocida siempre como un instrumento
fundamental en el cumplimiento de la misién del IESA, cual es la de
profesionalizar la gerencia y tecnificar la administracién en Venezuela a
la vez de ser un centro de reflexion sobre los problemas de interés
nacional.

Hoy en dia, el IESA cuenta con cuarenta profesionales dedicados a la
investigacion a tiempo completo, incluyendo a profesores de la Direccién
Académica, investigadores adscritos a la Direccion de Investigaciones y
visitantes de otras universidades nacionales o extranjeras,

La Direccion de Investigaciones contribuye como una unidad de apoyo
y de orientaci6n en la generacién de nuevos conocimientos acerca de la
realidad gerencial, en la elaboracién de estudios especiales encargados
por otras organizaciones piiblicas y privadas y en la preparacion de casos
y otros materiales para la docencia. [gualmente participa en las labores
de divulgacién mediante la promocidn de Simposios y Seminarios, y
dirige la publicacion de libros, papeles de trabajos y monografias.

Mediante la incorporacion de investigadores jévenes a la planta, la
Direccion de Investigaciones también actia como un centro de
entrenamiento en docencia y en metodologia de la investigacion. A la vez
es un foro donde se reunen el personal académico e investigadores, para
discutir los proyectos en curso y promover el trabajo en equipo. Por
altimo, esta Direccion brinda su apoyo a las labores de investigacién
llevadas cabo en los centros de Etica Gerencial, Produccion y
Operaciones y Recursos Humanos.

En un ano, la Direceion de Investigaciones supervisa alrededor de
unos cuarenta proyectos de distinta indole, que van desde estudios
individuales escogidos por los mismos profesores e investigadores, hasta
investigaciones complejas que requieren la colaboracion de expertos en
diferentes disciplinas. La calidad de los trabajos realizados, asi como los
Simposios y Seminarios internacionales que se organizan, han generado
respeto e interés en los distintos sectores del pafs, lo cual se ha puesto
en evidencia a través de la creciente demanda de estudios y proyectos del
IESA.

La tarea mas importante para esta Direccién es la de continuar en la
busqueda de nuevos conocimientos y lograr su mayor difusién entre todos
aquellos que comparten el corapromiso de transformar la realidad
gerencial en Venezuela.



Patrocinio
Externo

Patrocinio
IESA

Numero

de Proyectos

de Investigacion
1982-1990 0

Tiempo
Completo

Tiempo
Contratado

10
Investigadores
de la Direccion .

de Investigacion
1982-1990 0




Profesores e
Investigadores

Profesores

Asdribal Baptista

M.A., University of Kent, 1971

Juan Antonio Bustillo

Ph.D., Northwestern University, 1973

Antonio Francés

Ph.D., University of California, Berkelsy, 1985
Henry Gomez Samper

Ph.D., New York University, 1965

Elena Granell

Doctor en Ciencias (Psicologia), Universidad Central
de Venezuela, 1976

Ricardo Hausmann

Ph.D., Cornell University, 1981

Janet Kelly de Escobar

Ph.D)., Johns Hopkins University, 1975

José Malavé

M.Ad., IESA, 1985; Ph.D (TP), Lancaster University
1991

Gustavo Marquez

Ph.D., Boston University, 1989

Moisés Nafim

Ph.D., Massachusetts Institute of Technology, 1979

Edgar Elias Osuna

Ph.D., University of California, Berkeley, 1969
George Kastner

Ph.D., University of North Carolina, 1980
Pedro Palma

Ph.D., University of Pennsylvania, 1976
Rogelio Pérez Perdomo

Doctor en Ciencias, mencion Derecho, Universidad
Central de Venezuela, 1975

Ramdn Pinango

Ed.In, Harvard University, 1981

Miguel Rodriguez

Ph.D, Yale University 1083

Horacio Viana

Ph.D., University of Sussex, 1984

Julidn Villalba
Ph.D., Massachusetts Institute of Technology, 1983

Profesor Adjunto

Jaime Sabal
Ph.D., University of Pennsylvania, 1986

Investigadores

Pablo Astorga

M.Ad,, [ESA, 1987

Raquel Benbunan

M.Ad., IESA, 1989

Norelis Betancourt

M.Ad., [ESA, 1088

Manola Borrajo

Licenciado en Sociologia, Universidad Catélica
Andrés Bello, 1988

Josefina Bruni Celli

M.Ad., [ESA, 1988

Lorenzo Dévalos

M.Ad., [ESA, 1989

Angel Diaz Matalobos

M.Sc., en Ciencias Gerenciales, Cranfield Institute
of Technology, 1981

Esmeralda Garbi de Rangel

M.Ad., TESA, 1985

Rosa Amelia Gonzdlez

MAd., IESA, 1988

Rexene Hanes de Acevedo

Ph.D., University of Texas, 1980

Carlos Jaramillo

M.Ad., TESA, 1984

Ana Julia Jatar

Doctorado en Administracidn (TP), Warwick
University; M.A., York University, 1981

Tulio Mejias

Doctorade en Administracion (TP), University
of Brighton, M. Ad. [ESA, 1982

Juan Carlos Navarro

Doctorado en Ciencias Politicas (T.P.), Universidad
Central de Venezuela; MA., Georgetown
University, 1389

Susana Pachano

M.Ad., [ESA, 1987

(iovanna Palumbo

M.Ad,, TESA, 1989

Carmen Portela

M.Ad., TESA, 1984

Romulo Sanchez

M.Ad., IESA, 1900

Victor Calzadilla

M.Ad., IESA, 1990

Pedro Voyer

[ngeniero Mecdnico, Universidad Simon Bolivar, 1989



Profesores e Investigadores
Visitantes

Clementina Acedo

Ph.D. (TE), Stanford University, California

Brian Crisp

Ph.DD. (TP), Universty of Michigan; B.A., Hope
College, 1985

Jonathan Di John

Ph.D. (TE), Cambridge University, Inglaterra,
B.A,, Harvard University, 1986

Lorenzo Lara

Ph.D., Massachusetts Institute of Technology, 1875
Joseph Ricciardi

Ph.D., University of Texas, 1985

Carlos Sudrez

Cuorsante Master en Economia Universidad de Kyoto,
Ingeniero de Sistemas, Universidad Metropolitana
Heiner Wehrli

Ph.D. (T.R), Universitat St. Gallen; Licenciado en
Economia, Universitat St. Gallen, 1983

Profesores e Investigadores
Invitados

Thais Acosta

M.Ad., IESA, 1979

Angel Ameijeiras

M.Ad, IESA, 1988

Rolando Arellano

Ph.D., Université de Grenoble.

Maria Corina Arocha

Economista, Universidad Catidlica Andrés Bello, 1975
Francisco Astudillo

Doctorado en Derecho, Universidad Central

de Venezuela, 1982

Ignacio Avalos

Socidlogo, Universidad Central de Venezuela, 1971
Alvaro Benavides

M.Ad., Leicester University, 1981

Arturo Bencosme

Ph.D., Stanford University

José Rafael Bermidez

Post Grado en Derecho Tributario, Universidad
Central de Venezuela, 1988

Rafael Bornés

M.Sc., ESAN, Perii, 1973

Francisco J. Bricefio C.

Candidato doctoral, mencidn Derecho, Universidad
Catdlica Andrés Bello, LCM, American
University, 1986

Christian Burgazzi

M.Ad., IESA, 1986

Rubén Calzacorta

M.Ad., TESA, 1985

José Capobianco Ferrer

Programa de Desarrollo Organizacional, Universidad
de Columbia, 1980

Estrella Cebollada

Programa Avanzado de Gerencia, [ESA 1987
Aaron Cohén

Ph.D., University of Pennsylvania,

Wharton School, 1986

Guido Conterno

M.A., Bahson College, Bostan, 1984

Antonio Cova

M.Soc., University of California, Berkeley, 1966
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Simon Chocrén

M.Ad., TESA, 1984

Jorge Damian

M.Ad., IESA, 1981

Victor Dezerega

M.Ad., IESA, 1980

Luis Echenique

M.Ad., [ESA, 1984

Gustavo Escobar

Ph.D., University of California, Berkeley, (T.P.) 1950
Pail Esqueda

Ph.D, Pennsylvania State University, 1878
Roger Farrell

A.B. Economics, Brown University,
Rhode Island, 1953
Maximiliano Freites

M.C., Saint Louis University, 1974
Sélika Gallardo

M.Ad., [ESA, 1978

Luis Garcia Montoya

M.L., Harvard University, 1077
Daniel Gil'ady

Ph.D,, Temple University, 1954
Luis Gémez Valery

M.Ad., IESA, 1987

Ana Maria Guevara

M.Ad. , TESA, 1988

Nicolds Hardinghaus

Dr. Der. Ec., Ludwig-Maximilians Universitaet
Munchen, 1964

Jack Hardy

Economista, Virginia University
Alejandro Indacochea

M.A., ESAN, Peru, 1985

Miguel Angel Iparraguirre
M.A., Texas, University, 1871

Ellis Juan

M.B.A,, Columbia University, 1979

Carlos Leo Jung .
Ingeniero Mec4nico, Universidad Simon Bolivar, 1977

Patricia Klapp

M.A., Universidad de Chile, 1974
Herbert Koeneke

Ph.D., University of Tulane, 1983
Juan C. Larrafiaga

Post Grado, EN.AP, Caracas, 1074
Raul Maestres

M.Ad., 1ESA, 1979

Jean Pierre Marcaillou
IN.S.A., Lyon, Francia

Leonardo Martinez

Ph.D., University of Michigan , 1972
José Mayora

Sociélogo, Universidad Catdlica Andrés Bello, 1971
Pio Mongiat

Ph.D., Universitd di Trieste, 1975
Aristides Moreno

M.Ad., IESA, 1989

Marcelo Paladino
Doetor en Direccion de Empresas, [ESE,
Barcelona, 1988

Ismael Pérez
Maestria en Estudios Interdisciplinarios,
San Francisco St. University, 1983

Antonio Pertifiez

Presidente Ejecutivo de la Corporacidn de Publicidad
Nacional, C.A (Corpa)

Félix Piccinini

M.Ad., TESA, 1880

Alberto Puchi

Master en Planificacién y Desarrollo, Columbia
University.

Mercedes Pulido de Bricefio

Master en Psicologia Sacial, La Sorbonne, 1963
Orlando Riebman

M.Ad., IESA, 1970

Freddy Rios

Paost Grado en Ciencias Aduaneras, Escuela

de Estudios Aduaneros, Esparia, 1976

Héctor Riquezes

Economista, Duke University, 1856

Julio Rodriguez

M.B.A., Harvard University, 1984

Rafael Rodriguez

M.B.A., Bowling Green State University, 1870
Policarpo Rodriguez

M.BA., Texas University 1966

Cira Romero

M.Ad., IESA, 1975

Gustavo Romero

Comunicador Social, Universidad Catdlica
Andrés Bello, 1974

Ramdn Rosales

M.Ad., IESA, 1985

James Rodner

JD., Harvard University, 1970

Jacobo Rubinstein

Ph.D., Stanford University 1981

Cecilia Sosa

Doctorado Ciencias Administrativas, Universidad
de Paris, 1977

Piort Szabunia

Ph.D., Uniwersytet Warszawski, 1985 (TP)
Gustavo Tarre Briceno

D.EA., Derecho Publice, Université de Paris, 1972
Gerver Torres

Economista, Universidad Central de Venezuela
Luis Valladares

M.Ad., [ESA, 1985

Cristina VanMarcke

M.Ad., TESA, 1982

Efrain Velazquez

M.A., Northwestern University

Magaly Vélez

M.Ad., Universidad Catélica Andrés Bello, 1980
Miguel Zaldivar

Doctor en Derecho, Universidad de Los Andes



Egresados del Master que prestan
servicios en el IESA

Ing. Ana Maria de Leizaola, [ESA 78
Coordinadora Académica 1981/

Ing. Tulio Mejias, IESA 82
[nvestigador 1982/

Lic. Jestis Azcargorta, IESA 82
Gerente General, Centro de Desarrollo
Gerencial 1983/

Ing. Antonio Francés, IESA 81
Profesor Residente 1984/

Econ. Carmen Portela, IESA 84
Investigadora 1984/

Urban. Esmeralda Garbi, IESA 85
Investigadora 1084/

See. Giovanna Palumbo, IESA 89
Investigadora 1984/

Psic. José Malavé, IESA 85
Investigador Profesor Residente 1985/
Soc. Rémulo Sanchez, [ESA 1990
Investigador 1985/

Lic. Josefina Bruni Celli, [ESA 88
Investigadora 1986/

Prof. Maximino Ramirez, IESA 86
Gerente de proyectos especiales, Centro de
Desarrollo Gerencial 1986/

Ing. Ramén Rosales, IESA 85
Profesor Invitado, Centro de Desarrollo
Gerencial 1986/

Ing. Pablo Astorga, IESA 87
Investigador 1987/

Ing. Susana Pachano, IESA 87
Investipadara 1987/

Urban. Rosa Amelia Gonzélez, IESA 88
Investigador 1088/

Soc. Norelis Betancourt, IESA 88
Investigadora 1988/

Ing. Carlos Jaramillo, IESA 84
Investigador 1989/

Ing. Raquel Benbunan, IESA 89
Investigadora 1985/

Lie. Lorenzo Divalos, IESA 89
Investigador 1988/

Lic. Josefina Garcia, TESA 89
Coordinador Administrativo, Direccidn

de Investigaciones 1989/

Lic. Pedro Navarro, TESA 89
Gerente de Coordinacidn de Cursos y Programas,
Centro de Desarrollo Gerencial 1880/
Lic. Victor Calzadilla, TESA 90
Investigador 1990/

Lic. Luis Echenique, IESA 85
Profesor Invitado, Centro de Desarrollo Gerencial
1990/
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Estructura
organizativa
del

IESA

El modelo de organizacion del IESA, al comenzar la presente década,
estd regido por dos principios fundamentales: autonomia externa
(independencia financiera e ideoldgica) y autonomia interna (multiples
posibilidades de programacién de sus actividades). Ambos sustentan
y facilitan la participacion de todos sus miembros y al mismo tiempo
permiten una alta capacidad de adaptacion y flexibilidad en la
conduccion y operatividad de la Institucion.

Estos principios estdn respaldados por una sélida cultura organi-
zacional, consolidada sobre la base de explicitos y reconocidos valores de
meritocracia, biisqueda de la excelencia y mutuo respeto y solidaridad
entre todos los miembros del Instituto.

También le han permitido concertar una estructura organizacional
que consiste en:

* Consejo Directivo: autoridad maxima.

+ Junta Ejecutiva: ente ejecutivo y administrativo.

* Presidencia: responsable de la gestion.

* Cuatro 4mbitos basicos de accién: Direccién Académica, Direccion
de Investigaciones, Gerencia General de Desarrollo Gerencial
y Gerencia General de Administracion y Finanzas.

Todas estas dreas contienen programas especificos con una relativa
libertad de operaci6n y estdn relacionadas a través de once comités de
trabajo que han permitido una eficiente articulacién vertical y horizontal,
garantizando as{ el funcionamiento de la Institucion.



Biblioteca

La Biblioteca IESA fue creada con la finalidad de apoyar las
actividades docentes y de investigacion del Instituto.

Mediante la adquisicién permanente de libros, revistas y otros
materiales bibliograficos y no bibliogréficos, seleccionados por especia-
listas en cada drea, la Biblioteca ha logrado reunir un fondo bibliografico
de mds de 40.000 volumenes, distribuidos en libros de la coleccion
general, obras de referencia, publicaciones oficiales nacionales,
documentos y folletos, y una coleccion de publicaciones periddicas de 831
titulos de revistas y boletines, de los cuales 400 se reciben regularmente.

La Biblioteca, ademads de prestar los servicios de orientacion al
usuario, de consulta y referencia, préstamo circulante, investigacion
bibliografica, informacion referencial, entre otros, ha incorporado en los
ultimos anos servicios que ofrecen al usuario informacion actualizada y
rapida, tales como el servicio automatizado de informacion estadistica a
través del Video-Texto de la OCEI, y la biisqueda en la base de datos
documental IESA en CDS-MicroISIS, que permite la rdpida elaboracion
de bibliograffas especializadas. De igual modo, estan disponibles para su
consulta las grabaciones en cassettes y video-cassettes de foros,
simposios y charlas realizadas en el IESA, asi como algunas peliculas
consideradas de interés para la actividad gerencial.

A partir de 1990, se inicia un servicio especial para las empresas
publicas y privadas, denominado Servicio de Informacién en
Administracion y Gerencia para las Organizaciones-SIGO-, con el fin de
prestarles a sus directivos un servicio de informacion sobre las

publicaciones mds recientes en la especialidad de la Gerencia.
La Direccién de la Biblioteca ha sido conducida, desde sus origenes,
por la Lic. Alicia Curiel Almenar.







Centro
de
Computacion

El1 IESA le dedica especial atencion al desarrollo de una infraes-
tructura computacional cénsona con la mision académica del Instituto.
El Centro de Computaci6n ha tenido un crecimiento importante tanto en
personal especializado, como en equipos, por tratarse de una de las
principales unidades de apoyo a las actividades docentes, de
investigacién y administrativas.

En la actualidad, el Centro de Computacion dispone ademés de dos
salas de microcomputadores (una equipada con IBM PC y otra con Apple
Macintosh), las cuales estdn a disposicién de los alumnos y profesores
del Instituto. También ofrece servicios especializados, asi como una
amplia variedad de literatura en materia de programacion, programas
y paquetes de apoyo.

El IESA piensa, a corto y mediano plazo, dar un paso muy signi-
ficativo en lo que a vanguardia tecnolégica computacional se refiere a fin
de lograr los siguientes objetivos:

+ Establecimiento de una Base de Datos comiin para el IESA, la cual
podrd ser consultada por todos los usuarios del Instituto. Desarrollo
de Sistemas que utilice plataformas abiertas (manejadores de bases
de datos relacionales transportables a otras arquitecturas).

* Integracion a todos los niveles del Sistema de Informacién Gerencial,
lo cual permite una gestién administrativa idénea del Instituto.

* Integracion de los dos grandes ambientes del IESA, el académico y el
administrativo, a fin de compartir recursos informéaticos.

» Integraci6n de los recursos computacionales con los recursos aca-
démicos en las aulas de clases, como por ejemplo: el uso de los juegos
de simulacion gerencial, sistemas expertos, modelos financieros,
entre otros.

* Integracion del Instituto con la comunidad educativa internacional.

* Ampliacion de la imagen el [ESA, mediante la creacion de diferentes
bases de datos de interés nacional y de ficil acceso a cualquier
persona.

« Educacion de los usuarios en el desarrollo de aplicaciones
computacionales,

A fin de lograr las metas propuestas, el Centro de Computacién tiene
como estrategia, utilizar los recursos de computacion para apoyar los
planes y programas del IESA dirigidos a lograr un aumento de la
productividad y una mayor agilidad en los procesos gerenciales, de



investigacién y académicos que otorguen al Instituto una ventaja

competitiva, mediante la puesta en marcha de los siguientes proyectos:

« Actualizacion de la sala de microcomputadores IBM, con los micros
IBM de vanguardia, a través del Convenio [ESA-IBM.

» Instalacion de una red local que conecte todos los recursos computa-
cionales disponibles en el Instituto.

+ Cambio del equipo central existente por uno de facil interconexién con
el resto de los equipos de la Institucion y los que se adquiriesen en el
futuro.

« Automatizacién de la Biblioteca, con el propésito de modernizar el
manejo de la informacién e interconectar el IESA con otros centros de
documentacion en el pais y en el exterior.

 Levantamiento de informacién en la planta académica con la finalidad
de incorporar la informatica en las diferentes materias que se ofrecen
en el Master y en los cursos gerenciales.
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Servicios
de

apoyo

Coordinacion Académica

y Registro

La Coordinacion Académica es respon-
sable de todos los asuntos generales
relacionados con la actividad académica
del estudiante en el Master, desde el
momento en que solicita su admisidn al
Programa y ain después de egresado. Esta
oficina tiene entre ofras, las siguientes
funciones: orientar a los aspirantes
durante el proceso de admision; servir de
enlace entre el Comité de Admisiones

y los estudiantes para la tramitacién de
equivalencias y para las gestiones de
asistencia financiera; asignar los
profesores asesores a los estudiantes; y
prestar orientacion en la bisqueda y
seleccion de oportunidades de empleo
para los egresados.

La Oficina de Registro por su parte, es
una unidad administrativa encargada de
mantener actualizado el expediente de
cada alumno desde el momento de su
aplicacion al Programa de Master.
Controla ademads el proceso de inscripeidn
trimestral, lleva los registros de
rendimiento académico y procesa las
solicitudes de constancia presentadas
ante la Coordinacion Académica.

Ediciones IESA, C.A.

Ediciones IESA fue creada en 1984, con el
proposito de divulgar ideas que
contribuyan a mejorar la gerencia de
organizaciones piblicas y privadas, asf
como para entender aspectos relevantes
del ambiente econdmico, politico, cultural
y social dentro del cual se desenvuelven
estas organizaciones. En tal sentido,
Ediciones IESA incluye en su coleccion
una variada gama de textos originales
editados como libros, monografias, casos
de estudio, articulos y otros trabajos de
autores venezolanos y extranjeros, cuyas
obras, a juicio del comité editorial,
responden de manera especial a las
circunstancias de los paises
latinoamericanos en general y de
Venezuela en particular.

Gerencia de Operaciones

La Gerencia de Operaciones tiene como
actividad principal la logistica operativa
de todos aquellos cursos y programas de
desarrollo gerencial y los otros eventos
que se realizan en el Instituto. Sus
funciones comprenden el suministro
oportuno del material de trabajo y apoyo
requerido para los cursos; la distribucién
y organizacion del uso de las dreas del
edificio sede para todos los eventos; la
supervisién del mantenimiento del edificio
y del servicio de vigilancia. También tiene
bajo su responsabilidad la seccién de
correspondencia y los servicios de
reproduccion,

Publiesa, s.rl.

PUBLIESA fue establecida en 1989 con

el objeto principal de servir al IESA como
agencia interna para los medios de
divulgacién y comunicacion nacionales.

PUBLIESA administra en forma
exclusiva las campafias publicitarias,
la promocién y realizacién de eventos, la
produccidn de programas audiovisuales,
los impresos destinados a la difusién
piiblica y en general cualquier actividad
relacionada con la promocidén del Instituto
¥ sus actividades.

En su corta existencia PUBLIESA ha
logrado una eficiente coordinacién de la
publicidad del Instituto, lo cual se ha visto
reflejado en la efectividad de las
actividades promocionales desplegadas
desde sus inicios, amén de un mayor
aprovechamiento de los recursos desti-
nados para esta actividad,



Juan Garcia
Orlando Graterol
{ Patricla Klapp

H Sylvia Melia
Luls Aleméan

Asociaciones de Egresados

La Asociacién de Egresados del Instituto
de Estudios Superiores de Administracién
(Aeiesa) se constituyd en 1971 y sus
miembros son todas aquellas personas que
hayan obtenido el titulo de Master en
Administracién del IESA. Recientemente,
en 1990, se creé la Asociacidn de Egre-
sados del PAG, Ia cual estd integrada por
aquellos que han cursado el Programa
Avanzado de Gerencia.

Ambas asociaciones persiguen mantener
y fortalecer los vinculos entre los ex-alum-
nos de cada uno de esos programas y de
éstos con el Instituto, con el objeto de
actualizar los conocimientos de los egre-
sados y contribuir al progreso académico
e institucional del IESA.

Alo largo de su existencia, los egresados
han venido tomando una serie de inicia-
tivas dirigidas a enriquecer la discusion
v el andlisis de los diversos aspectos y
problemas de la vida nacional. Entre otras,
promueven diversas actividades, tales
como conferencias, seminarios, foros, a la
vez que propician el intercambio de
informacién, publicaciones y trabajos
de investigacidn.

Al mismo tiempo el TESA ha procurado
mantener actualizado el Directorio de
Egresados, tanto del Master como
del Programa Avanzado de Gerencia, y
en los dltimos afios ha dedicado especial
atencidn en desarrollar vinculos mas
sistemdticos entre los mismos egresados
y entre éstos y el Instituto.










El futuro del IESA se vislumbra en los esfuerzos que hoy se estdn
realizando asi como en las preocupaciones de quienes lo dirigen, de
su personal académico, y de quienes desempefan las responsabilidades
administrativas. En el presente del IESA, resultado del pasado, estd
en muchos sentidos, su futuro.

El [ESA del futuro enfatizard, cada vez con mayor fuerza, que la
bisqueda de la eficacia y la eficiencia técnica tiene sentido sélo en
la medida que se realiza de acuerdo con los mas altos valores que
salvaguardan la dignidad humana, valores que conducen a una sociedad
con mayores niveles en la calidad de vida, mds justa y libre. Por ello,
la discusion sistematica de temas de ética en cursos relacionados con
la practica gerencial, que se inicié hace dos aios, tendrd importancia
creciente. De igual manera, se mantendra el esfuerzo actual para indagar
como se vincula la gerencia con los problemas de orden econémico, social
y politico que vive el pais. Es mds, aspiramos que en el futuro, al igual
que hoy, el [ESA siga siendo un centro académico donde el intercambio
de ideas sobre esos problemas pueda llevarse a cabo reflejando una
amplia variedad de posiciones y perspectivas.

Creemos también que los afios por venir presenciardn un trabajo mas
intenso del IESA en lo que se refiere a la formacién para el liderazgo.
Los cambios que el pais requiere exigen no sélo destrezas técnicas sino
también vision del futuro, sentido de direccién y compromiso con la
mision de desarrollar las organizaciones venezolanas tanto en el sector
piiblico como en el privado.

Otro gran tema que recibird especial impulso tanto en los programas
docentes como en la investigacion es el de la iniciativa privada. Estamos
convencidos que el futuro de Venezuela, en lo que se refiere al
mejoramiento de la calidad de vida y al fortalecimiento de su economia
en el contexto del mercado internacional, dependerd, en parte muy
significativa, de una nueva generacion de empresarios y de gerentes,
tanto piblicos como privados, proveniente de diversos estratos sociales,
que servird de relevo a quienes hasta ahora han cumplido la funcién
social de crear empresas. Por eso, a plazo muy corto el Master y los
cursos y programas de desarrollo gerencial se verdn fortalecidos con
el tratamiento directo y sistemdtico de lo que es crear una empresa y ser
empresario en la Venezuela actual. El tema es complejo; abarca, ademds
de los aspectos economicos, financieros y jurfdicos de la creacién de
empresas, el andlisis de la ereatividad y la visién empresarial.



La Venezuela de los préximos afios serd una sociedad mucho mas
integrada a la comunidad internacional que la actual. En el IESA tal
integracion se reflejard en un mayor intercambio con instituciones
académicas de otros paises tanto de América Latina como del mundo
postindustrial, y en una mayor atencién a temas tales como el comercio
internacional y la globalizacién en los planes y programas de estudio.

En tal sentido, un tema que cobrard particular fuerza en los cursos
especializados serd el de la gerencia de exportaciones, sobre lo cual

el Instituto viene trabajando desde hace cinco afios en sus actividades
de investigacién, docencia y divulgacién a través de varias publicaciones.

Ya hoy se observa claramente que las actividades de desarrollo
gerencial incluirdn cada vez mas cursos y programas disenados espe-
cialmente para atender las necesidades especificas y particulares de
empresas y demds instituciones. Si en los dltimos afios se ha observado
un crecimiento en niimero de organizaciones que contratan tales
programas especiales, la apertura econémica del pafs, el desarrollo
de una economia mds competitiva y un mercado nacional mds exigente
constituirdn presiones insoslayables para que esa linea se profundice
mucho més. Al mismo tiempo, se prevé que el Centro de Desarrollo
Gerencial del IESA seguird atendiendo las necesidades de actualizacion
y formacién de los mds altos niveles organizacionales. Ello requerird una
exploracién a fondo tanto de contenidos como de enfoques didacticos
para asegurar el mayor impacto en la mds alta gerencia. El objetivo del
[ESA es ofrecer oportunidades de formacion capaces de competir con
los mé4s altos centros docentes del mundo, donde nuestra alta gerencia
suele acudir para su desarrollo profesional.

Mucho se podrd aprender de la experiencia de otras escuelas de
gerencia, pero serd necesario impulsar una bisqueda propia con el
proposito de profundizar en lo que las organizaciones del pafs necesitan
y como darles el mejor aporte. Las complejidades de la Venezuela de
hoy no pueden ser enfrentadas con la simple transferencia de las tecnolo-
gias gerenciales exitosas en otros medios; se requiere algo mas que el
simple estar al dia con lo que pasa en el mundo gerencial de los Estados
Unidos, Asia o Europa: una cabal comprension de lo que somos como
sociedad y como cultura y una alta capacidad de innovacién. Por tal
razén, las actividades de investigacion con miras al futuro, deberdan
moverse en dos planos. Por una parte, la atencién a las expectativas
y necesidades manifiestas de las organizaciones, a fin de contribuir a la



resolucion de problemas concretos; y por otra, la indagacién de nuevas
maneras de organizar y gerenciar, lo que requiere un sélido basamento
técnico, una profunda comprension de la realidad de nuestra sociedad
y sus organizaciones y una alta creatividad. Este segundo plano de
desarrollo de la investigacion implica ser mds audaces en la disposicion
a hacer nuevas proposiciones a la gerencia venezolana y muy eficaces en
la comunicacion con la comunidad gerencial del pafs.

Todo 1o expuesto requerird una significativa inversién de recursos.
Ello es asi por diversas razones:; porque es necesario formar nuevas
personas para fortalecer el cuerpo académico del Instituto; porque hay
que mantener actualizado al personal actual; porque es preciso mejorar
la planta fisica y el equipamiento; porque el personal técnico-adminis-
trativo debe estar muy bien calificado, ya que es un complemento
indispensable del 4mbito académico del Instituto; porque quien aspire
ingresar al Instituto y cumpla con las exigencias de admisién debe contar
con el apoyo econémico que le permita llevar a cabo sus planes de
formacion. Y porque el futuro del IESA dependerd, mds que de cualquier
otro factor, de su capacidad para atraer y retener, en cargos directivos,
un equipo de figuras académicas y profesionales altamente dedicado
a idear y ejecutar estrategias acordes con la misién que le trazaron sus
fundadores.

En materia de disponibilidad de recursos, los proximos afios deberdn
ser los de la consolidacion econémica del Instituto. El propésito es con-
tar con una base financiera més sélida, que garantice la autonomia en
el desarrollo de criterios y enfoques, la libertad en el andlisis de los
problemas del pafs y sus organizaciones y la biisqueda de formas m4s
eficaces para gerenciar en Venezuela a partir de hoy y por los
proximos afios.







Fundacion
IESA

La gestion de fondos es una actividad fundamental para una
institucién académica de la naturaleza del IESA. En la etapa de
promocion, organizacion y puesta en marcha del Instituto, desde 1966
a 1971, esta labor fue llevada por su Direccién Ejecutiva. Posteriormente,
en su fase de desarrollo, desde 1972 hasta 1986, la tarea de proveer los
fondos necesarios para el funcionamiento del Instituto recae en el
Tesorero, cargo que es creado por el Consejo Directivo en 1971. Ahora
esta responsabilidad, entre otras, es propia de la Fundacién IESA, a
partir de su creacién en 1987.

La Fundacién IESA es una entidad de cardcter privado sin fines
de lucro, cuya mision es:

* contribuir al desarrollo, dotacién y financiamiento del Instituto
de Estudios Superiores de Administracion (IESA)

* ]a administracion del patrimonio y de los ingresos no operativos del
mismo, y

* propender por todos los medios a su alcance a la conservacion y
fomento de la funcion académica y de investigacion del IESA.

La suprema direccion de la Fundacién corresponde a la Asamblea de
Miembros, la cual se reune ordinariamente, una vez al afio. La Asamblea
elige a la Junta Directiva, conoce los balances y cuentas de la Fundacion,
asf como la programacion para la gestion y uso de los fondos requeridos
por el IESA.

Como toda institucién sin fines de lucro, registrada de acuerdo a
nuestras leyes, la Fundacion IESA y sus benefactores gozan de todos los
privilegios que, en materia de exenciones y exoneraciones, concede
el régimen legal fiscal aplicable a las fundaciones.

Actividades de la Fundacion

Fondo de Asistencia Estudiantil. Facilita financiamiento a aquellos
estudiantes de menores recursos que participan en el Master de
Administracién a dedicacion exclusiva. Desde su creacién en 1987, se

ha prestado asistencia financiera a 67 estudiantes, para cubrir los gastos
de matricula, libros y mantenimiento personal.

El Fondo también contempla entre sus funciones la posibilidad de
brindar asistencia financiera a aquellos investigadores que deseen
completar estudios de doctorado en el exterior para luego integrarse
al equipo de profesores.

Fondo de Citedras Dotadas. Administra los recursos provenientes de las
donaciones destinadas al establecimiento de cdtedras especificas que



complementan el programa de Master, el Programa Avanzado de Gerencia
y cursos del Centro de Desarrollo Gerencial. En la actualidad existen
cuatro cdtedras dotadas: Etica Gerencial “José Manuel Sdnchez”;
Gerencia de la Produccién “Oscar Machado Zuloaga”; Desarrollo Humano
en las Organizaciones y Gerencia de Recursos Humanos “Carlos Lander
Marquez”.
Fondo de Investigaciones. Contribuye al financiamiento de proyectos
especiales en esta drea, que por su naturaleza, no cuentan con el apoyo
del patrocinio externo.
Fondo para Proyectos Especiales. Administra recursos dirigidos a la
obtencién de equipos especializados en el drea educacional, tales como
los del Centro Audiovisual y los del Centro de Computacion.
Fondo Dotal. Tiene como objeto recaudar fondos suficientes a fin de
garantizar al Instituto los recursos econémicos suficientes para el
financiamiento de las inversiones destinadas a la ampliacién del espacio
fisico del Instituto, as{ como a la dotacion del mobiliario y de los equipos
necesarios. Actualmente se lleva a cabo la remodelacion del edificio
académico y de servicios; asf como la construccion del médulo gerencial.
Coleccién IESA. Tiene como propdsito incorporar al patrimonio del Instituto
obras de artistas pldsticos venezolanos, donados por €stos o por terceros,
en forma directa o patrocinada, asi como las que se reciban en comodato.
En la préxima década el IESA seguird creciendo y por lo tanto las
necesidades en todos los érdenes se verdn multiplicadas. Por tal motivo,
la Fundacién IESA se ha propuesto un conjunto de prograrnaé que
contemplan inversiones que requeriran de la valiosa colaboracion de
todas aquellas organizaciones y amigos que, tradicionalmente, han sido
nuestros patrocinantes; asi como de nuevos contribuyentes interesados
en continuar la excelente labor de investigacion y docencia que el IESA
ha venido cumpliendo a lo largo de estos veinticinco afios. En particular,
es el propésito de la Fundacion otorgar apoyo financiero a los siguientes
proyectos:
+ Ampliacién y mejoramiento del cuerpo docente del Instituto, estimdndose
la incorporacién de un minimo de tres nuevos profesores por afio.
« Nuevas ampliaciones de la planta fisica.
» Fortalecimiento de los servicios de respaldo académico mediante una
constante actualizacién de los equipos en las dreas de comunicaciones,
computacion y biblioteca.
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Asamblea de Miembros
Frank Alcock #

Carlos Berndrdez Lossada
Andrés Boulton

Frank Briceno Fortique *
Jonathan Coles

Philippe Erard

Andrés Espineira

Héctor Herndndez Carabano
Carlos Lander Marquez *
Henrique Machado Zuloaga
Pedro J. Mantellini Gonzdlez
Luis Ignacio Mendoza
Adolfo Nass

Luis Enrique Oberto #
Eduardo Quintero Nifiez
Enrique Sdnchez S, *

Julio Sosa Rodriguez

Raiil Sosa Rodriguez

Pedro R. Tinoco, h.

Renato Urdaneta

Santiago E. Vera Izquierdo
Carlos Vogeler Rincones
Alberto J. Vollmer
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Cdmara de Aseguradores de Venezuela

Conindustria
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Dividendo Voluntario para la Comunidad

Fedecdmaras
Fundacion Mendoza
Fedeindustria
Fundacion Neumann
Fundacidn Polar
Fundacion Sanchez
Fundacion Sivensa
Fundacion Vollmer
Petréleos de Venezuela

“ Miembros Fundadores

Junta Directiva 1991 - 1992
Presidente  Frank Bricenio Fortique
Vicepresidente Luis Ignacio Mendoza
Vocales Henrique Machado Zuloaga

Carlos Vogeler Rincones
Pedro R. Tinoco h.

Carlos Bernardez Lossada
Frank Alcock

Héctor Herndndez Carabafio
Adolfo Nass

Rauil Sosa Rodriguez
Philippe Erard

José Bouza Tzquierdo
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Auditor Externo  Andrés Espinieira
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